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Gravador de video digital (DVR)
Modelo VD 16D1 480 H

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto desenvolvido com a qualidade e seguranca
Intelbras.

Este manual de operagao foi desenvolvido para ser utilizado como uma ferramenta de consulta
para a instalagéo e operagéo do seu sistema.

Antes de instalar e operar o produto, leia cuidadosamente as instrucées de seguranca.
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Cuidados e seguranca

SEGURANCA ELETRICA: todo o processo de instalacéio e operacéio mencionado aqui deve estar em conformidade
com os cédigos de seguranca elétricos locais. Ndo assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por
incéndios ou choques elétricos causados pela manipulagéo ou instalacdo inadequada. Néo sobrecarregue as
tomadas e cabos de extenséo, pois hd risco de incéndio ou choque elétrico. A unidade deve estar ligada a um
sistema de aterramento conforme a NBR 7089 e NBR 5410.

SEGURANCA NO TRANSPORTE: evite vibragéo brusca ou respingos de agua durante o transporte, armazena-
mento e instalagéo. Desligue o aparelho da rede elétrica antes de mover a unidade, que deve ser deslocada com
cuidado. O uso excessivo de forca ou impactos pode resultar em estragos na unidade e no HD.

INSTALAGAO: mantenha a unidade voltada para cima. Manipule-a com cuidado. Néo energize o DVR antes de
completar a instalagdo. Néo coloque objetos sobre o DVR. Néo bloqueie as aberturas de ventilagéo.

REPAROS: todos os trabalhos de andlise e reparos devem ser realizados por profissionais qualificados. Né&o nos
responsabilizamos por quaisquer problemas causados por modificagées ou reparos ndo autorizados.

AMBIENTE: o DVR deve ser instalado em um ambiente frio e seco, afastado de qualquer fonte de calor, como
radiadores, aquecedores, fornos, ou outros aparelhos. Evite a incidéncia da luz solar direta e o contato com
substancias inflamaveis e explosivas. Ndo assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por equipa-
mentos instalados em ambientes com forte incidéncia de maresia, como prédios e quiosques préximos ao mar
e que ndo possuam uma protecdo adequada para o DVR, podendo gerar problemas de oxidagéo no mesmo.

LIMPEZA: Limpe seu aparelho apenas com um pano seco. Desligue a unidade da tomada antes de limpar. Nao
use detergentes liquidos ou em aerossol.

ACESSORIOS: utilize somente acessérios recomendados pelo fabricante.
ATUALIZAGOES: a Intelbras disponibiliza atualizagées de software e ferramentas em seu site.

PILHAS E BATERIAS: as baterias/pilhas, apés a sua vida 0til, devem ser entregues a uma assisténcia técnica
autorizada da Intelbras ou a outro ponto de coleta, para que o seu descarte seja feito de forma adequada.

ATENCAO

O DVR DEVERA ESTAR DESLIGADO PARA QUE SEJA REALIZADA A CONEXAO DOS CABOS A QUALQUER
UM DOS CONECTORES NO PAINEL POSTERIOR DO DVR, OU A ENTRADA PODERA SER QUEIMADA,
CAUSANDO ASSIM A PERDA DA GARANTIA.




Caracteristicas e especificagoes

Caracteristicas

¢ Algoritmo de compress@o H.264 ideal para DVRs stand alone.

* Exibicdo e gravacéo de imagens em tempo real.

* Funcgéo Pentaplex: reprodugéo de imagens ao vivo e gravadas, gravagdo, backup e acesso remoto.

Controle de Pan/Tilt/Zoom (PTZ) com 37 protocolos suportados. As cadmeras Speed Dome Intelbras modelos
VSD 1000 26X, VSD 1000 36X e VSD 1000 36X IP conectadas a este DVR e utilizando protocolo INTELBRAS-1
suportam a funcgéo de posicionamento inteligente 3D na tela.

¢ Métodos de backup de facil utilizagéo através de dispositivos USB e download por rede.

¢ Acionamento de alarmes com notificagdo através de mensagem em tela, mensagem via e-mail, disparo de
relés e acionamento PTZ.

¢ Servidor web incorporado para acesso remoto ao DVR.

* Software cliente para controle, operagéo e visualizagdo das imagens simultaneamente de toda a linha de DVRs
INTELBRAS. O software é disponibilizado gratuitamente (verifique no site da Intelbras o arquivo para download
ou no CD que acompanha o produto).

* Software para monitoramento via celular. Verifique regularmente no site Intelbras os modelos de celulares supor-
tados e respectivos softwares para instalagéo. No final deste manual vocé podera encontrar maiores informagées
sobre o Intelbras iSIC e os sistemas operacionais compativeis com este aplicativo.

¢ Saida Spot multiplexada com suporte & fungéo Turné.

Especificacoes técnicas

Modelo VD 16D1 480 H

Sistema
Processador principal
Sistema operacional

Recursos do sistema

Interface do usudrio
Dispositivo de controle

Status

Fonte de alimentagao

Consumo (sem HD)

Video

Entradas de video, BNC, 1.0
Vp-p, 75 Q

Saida de video (monitores)
Padrées de video
Compresséao de video

Diviséo da tela

Resolugéo de saida de video

Taxa de gravacéao (fps)
NTSC

PAL

NTSC por canal

PAL por canal

Microprocessador embutido de alto desempenho.
Linux embarcado.

Funcéo Pentaplex: reproducdo de imagens ao vivo e gravadas, gravagéo, backup e acesso
remoto.

Interface grafica amigavel com dicas de menus na tela.
Painel frontal, mouse USB, controle remoto IR, teclado Intelbras VTN 1000 e rede.

Status do HD, estatistica de transmisséo de dados, gravacao de registros, verséo da bios, usua-
rios On-line e rede ausente.

100-240 VAC, 50/60 Hz (automatico)
Interna
40W

16

1 saida VGA + 1 canal video composto + 1 saida HDMI + 1 Saida Spot + 16 Saidas Loop
PAL e NTSC

H.264

cheia e multiplexada

1/4/8/9/16

1.920 x 1.080 pixels

1.280 x 1.024 pixels

1.280 x 720 pixels

1.024 x 768 pixels

480
400
D1: 1a30 | 2CIF: 1a30 | CIF: 1 a 30 | QCIF: 1 a 30
D1:1a30 | 2CIF: 1a30 | CIF: 1a30 | QCIF: 1 a 30



Resolucéio de video em pixels

D1 (4CIF) -NTSC/PAL

2 CIF - NTSC/PAL

CIF - NTSC/PAL

QCIF — NTSC/PAL
Configuracéo da Imagem

Qualidade

Méscara de privacidade
Cémera oculta

Informagées em tela

Ajuste da saida de video
Bitrate (Kbps)

Audio

Entrada de audio

Entrada de dudio bidirecional

Saida de dudio bidirecional

Saida de dudio

Compresséo
Saida de audio HDMI
Alarme

Entrada de alarme configura-
vel NA/NF

Saida de Relé NA, com
capacidade Max. 30 VDC, 2
A-125VAC,1 A

Detecgéio de video
Detecc@o de movimento
Perda de video
Mascaramento de cémera
Armazenamento

Qtd. de HDs suportado
(capacidade max. por HD 2 TB)
Utilizagao
Gerenciamento
Gravacao

Modo

Tipo de Stream

Prioridade

Intervalo

Reproducéo

Modo de buscar

Reproducéo
Zoom digital

Quantidade de canais repro-
duzidos simultaneamente

704 x 480/704 x 576
704 x 240/704 x 288
352 x 240/352 x 288
176 x 120/176 x 144

6 niveis configuraveis individualmente por canal, resultando na alteragéo do tamanho do
arquivo de video.

4 zonas configuraveis por canal.
Cémera oculta para determinados usudrios.

Titulo da camera, hordrio, perda de video, bloqueio da cdmara, detecgdo de movimento, grava-
¢éo e alarme.

Ajuste de cores da saida em dois periodos diferentes e ajuste da area de exibigao.
Configuragéo individual por canal.

BNC, 200-2800 mV, 30 KQ
16

200-2800 mV, 30 kQ

1 canal

200-2800 mV, 30 kQ

1 canal

BNC 200-2800 mV, 5 kQ

1 canal

G.71

1

16

330 (22x15) zonas de deteccdo com 6 niveis de sensibilidade configuravel por canal.
Detecgdo de perda de video.
Detecgdo de mascaramento de camera.

8 HDs

Video = (56 a 500 MB/h) — Audio = (14,4 MB/h).
Tecnologia de hibernagéo do HD, alarme de falha e espaco insuficiente.

Manual, continua, continua com condigdo de sobrescrever, agendada, detecgdo de movimento,
mascaramento de cémera. Perda de video e alarme.

Regular, detecgéo de movimento e Alarme
Manual>Alarme>Deteccéo de video>Continua
1 a 120 minutos configuraveis (padréo: 30 minutos)

Hora/data com precisdo de segundos, por tipo de evento, alarme e/ou detec¢do de movimento.

Reproducéo, pausa, parar, retrocesso, reproducéo rapida, reprodugéo lenta, proximo arquivo,
arquivo anterior, préximo canal, canal anterior, tela cheia, repeticdo aleatéria, selegao do arquivo
para backup.

A zona selecionada pode ser submetida ao zoom em tela cheia durante a reproducéo.
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Backup
Modo

Rede

Interface

Fungoes

Fungées auxiliares

Cliente embarcado para ser-
vico de DDNS (IP dindmico)

Operagdo remota

Encoder
Transmisséo via rede

Bitstream

Interfaces auxiliares
Interface USB

RS485

Conectores

Entrada de video (Autoter-
minag@o)

Entrada de dudio

Audio bidirecional

Saida Spot

Saida de dudio

Ethernet

RS485

Alarmes

Monitores

Mecéanica

Dimensées (L x P x A)
Peso aproximado
Montagem
Caracteristica
Temperatura de operacdo

Temperatura de armazena-
mento

Umidade relativa: operacéo

Umidade relativa: armaze-
namento

Press@o atmosférica

Pen drive (com formatagao FAT 32), disco flash, disco rigido USB, CD-RW USB, DVD RW USB,
download por rede e FTP.

RJ45 (100/1.000 Mbps) em acordo com o padréo IEEE802.3z
Transmissdo TCP/IP, DDNS, PPPoE, FTP, NTP e Filtro IP
E-mail, DHCP, Assistente de configuragéo de rede

No-IP® e DynDNS® e Proprietario

Monitoramento, configuragéo total do sistema, controle PTZ, reprodugéo, download de arquivos
gravados, informagées sobre registros, acionamento das saidas de relé.

Controle de banda individual por canal para uma transmisséo via rede mais eficiente.

Dual-bitstream. Opgéao para gravagédo de imagens em qualidade diferente as imagens transmiti-
das pela rede, podendo ser configurado independentemente por canal.

3 portas - USB 2.0
Controle PTZ com tensdo méaxima do sinal de +12 V

16

16

BNC(2), (Uma entrada e uma saida)
BNC(1)

BNC(1)

RJ45 modular Jack com 8 pinos protegidos
Borne com terminal fixado por parafuso
Borne com terminal fixado por parafuso
VGA (1) DB 15 + BNC(1) + HDMI

440 mm x 460 mm x 89 mm
6.5 kg (sem HD)
Mesa ou rack (pés de borracha inclusos)

-10°Ca55°C
-40°Ca85°C
10% a 90%

8% a90 %

86 kPa até 106 kPa

Compatibilidade eletromagnética

USA

EU

Seguranca elétrica
Brasil

Requisitos r dad

q
Sistema operacional
Processador
Memoria RAM
Espaco livre em disco

Placa gréfica

Interface de rede

do PC para o Si Ir

FCC parte 15, classe B
CE 89/336 EEC, Padrdo EN 55022 classe B, EN 55024 classe B, EN 61000

INMETRO-NBR 14136

g de M - Software client/Software web 2.0
Linux/Windows® 2000/2003/XP/Vista®/7, para servidores recomendamos o Windows® 2003.
Intel® Pentium® 4, 2,0 GHz superior ou semelhante

2.048 MB ou mais

10 GB

Placa de video com suporte a zoom tipo ATIl, TNT2 PRO. Recomenda-se o uso da placa de video
ATI9800 ou outra de canal duplo com 128 MB/128 bit.

100/1.000 Mbps



Produto

VD 16D1 480 H

Painel frontal

A figura a seguir mostra o painel frontal do VD 16D1 480 H. Suas funcionalidades estdo descritas a seguir:

1 2 3
I

Item Botdo icone Funcéio
Shift * No modo de insergdo, alterna entre caracteres alfanuméricos, especiais e
outras teclas de fungéo.
1 Teclas numéricas 0-9 0-9 Para inser¢do da senha, troca de canais e inser¢do de nomeros.
Entrada numérica - Para selecionar entre as cémeras 10 a 16, pressione esta tecla e em seguida o
acima de 9 nomero final da cémera desejada.
. . A Alterna os modos de visualizagdo, aumenta/diminui nomeros, fungéo de dire-
Para cima/para baixo X
v cionamento no menu PTZ.
L. Alterna as cémeras no modo de visualizag@o atualmente ativado.
Esquerda/direita 4p - . - -
Na reproducéo, pressione este botéo para controlar a barra de reproducéo.
Esc Esc Fechamento do menu.
Acessa o menu principal.
Enter Enter | Acessa o menu selecionado.
Confirmar a operagéo.
2 Modo de monitoramento de uma tela. Clique neste botao para exibir a fungéao
de assistente: Controle PTZ e cor da imagem.
No menu PTZ, troca a pagina de controle PTZ.
Assistente Fn Funcéo Backspace (Retroceder): no controle numérico ou controle de texto, esta
tecla pode apagar o caractere anterior ao cursor.
Na configuragéo de detecgdo de movimento, funciona com as teclas de diregéo
e Fn para realizar a configuragéo.
Record (Gravagdo) Rec Acessa o menu de gravagdo manual.
Comutagéo da tela Mult Alterna entre os modos de visualizagéo.
3 Power (alimentacdo) c) PreS'SIC?I‘Ie para ligar o DVR e mantenha pressionado por 3 segundos para
desliga-lo.
4 EJECT Abre o case de CD.
- No modo de reprodugdo: alterna entre as velocidades de reproducéo lenta e
Reprodugdo lenta L I3
normal.
Reproducéo rapida | 4 2 Alterna entre as velocidades de reproducao réapida e normal.
Retrocesso/pausa 14 Retrocede o video.
5 Reproducédo/pausa M Reproduz ou pausa o video.
Reprodugéo em retrocesso ou modo de pausa. Pressione este botéo para iniciar
Reproduz » a reprodugéo normal.
No modo de reprodugéo normal, pressione este botéo para pausar a reprodugéo.
Velocidade 4 Alterna entre as velocidades de reproducéo lenta e normal.
No modo de visualizagéo, este anel funciona como as teclas de diregéo para
esquerda ou para direita.
Anel externo - . . , -
No modo de reproducéo, gire em sentido anti-hordrio para retroceder e em
6 % sentido hordrio para avancar.
L X=¥ No modo de visualizagéo, este anel funciona como as teclas de para cima/para
Anel int baixo.
nel interno
Modo de reproducdo, quando no modo de pausa, gire o anel interno no sentido
horério para realizar a reprodugéo quadro a quadro.
7 Porta USB USB Para conectar dispositivos USB.



Painel posterior

o WIVICICICICTCTOIDIVIDIOI NI, o
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1. Entrada de rede elétrica.
2. Ventoinha.
3. Quatro entradas de dudio BNC.
4. Doze entradas de dudio com cabo auxiliar.
5. Saida de dudio.
6. Entrada de saida de audio bidirecional.
7. Serial R$232.
8. Saida de video VGA.
9. Saida de dudio e video HDMI.

10. Entrada para dispositivo eSATA.

11. Porta USB 2.0 (mouse e dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT 32.

12. Interface de rede Gigabit 100/1.000 Mbps.

13. Fungdes principais:
¢ C1/NO1 = saida de alarme 1

C2/NO2 = saida de alarme 2

C3/NO3 = saida de alarme 3

C4/NO4 = saida de alarme 4

C5/NO5 = saida de alarme 5

C5/NC5 = saida de alarme 6

* Ae B = porta RS485.

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16= entrada de alarme.
¢ G = Ground (Terra).

14. Chave seletora para ligar e desligar o DVR.

15. Saida de video em loop e saida Spot: dezesseis saidas de video em loop e uma saida Spot.
16. Entradas de video e saida analégica: Dezesseis entradas de video e uma saida de video analégica.

Obs.: para conexdo direta (ponto a ponto) entre o DVR e o computador,deve-se utilizar cabo crossover. Para conexéo
de um computador ao DVR utilizando switch, deve-se utilizar cabo direto.

1
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Controle remoto

Item icone  Fungéo
1 Add | Seletor de DVR.
1 2 P#l | No modo de reprodugéo, reproduz o préximo video.
3 Il44 | Voltar.
2 4 Rec |Acessa o menu de gravagdo manual.
Modo de monitoramento de uma tela. Clique neste botéo para
-3 exibir a fungdo de assistente: controle PTZ e cor da imagem.
4 No menu PTZ, troca a pagina de controle PTZ.
Funcéo Backspace (Retroceder): no controle numérico ou
5 Fn controle de texto, esta tecla pode apagar o caractere anterior
ao cursor.
Na configuragdo de detecgdo de movimento, funciona com as
teclas de dire¢éo e Fn para realizar a configuragéo.
No menu de informagées do HD, alterna entre o tempo de
5 gravagéo e o tipo e capacidade.
6 0-9 Insere caracteres e troca de canais.
7 -f-- Possibilita visualizar selecionar os canais de 10 a 16.
8 d) Pressione para ligar o DVR e mantenha pressionado durante 3
segundos para desligé-lo.
Reprodugéo em retrocesso ou modo de pausa. Pressione este
6 0 » botéo para iniciar a reprodugéo normal.
No modo de reproducéo normal, pressione este botéo para
; pausar a reprodugdo.
10 | 2 2 Alterna entre as velocidades de reprodugéo rapida e normal.
No modo de reprodugéo: alterna entre as velocidades de repro-
n | I3 dugéio lenta e normal.
Na opc¢éo de texto: introduz o numero 8.
12 H Alterna entre as velocidades de reprodugéo lenta e normal.
13 Esc | Cancela




No menu, acessa o item inferior de uma lista.
No modo de reprodugéo, reproduz o video anterior.

<4

No menu, acessa o item superior de uma lista.
14 No modo de reprodugéo, reproduz o préximo video.
Na interface do menu principal ou do menu secundadrio, pressione nas teclas esquerda ou direita para
ETS mover o cursor.
No modo de monitoramento, pressione as teclas esquerda/direita para alternar entre os canais.
Acessa o menu principal.

15 Enter | Acessa o menu selecionado.
Confirma a operagéao.
16 Mult Alterna entre os modos de visualizagéo.
17 Shift No modo de insercdo, alterna entre caracteres alfanuméricos, especiais e outras teclas de fungéo.

Controle por mouse

1. Se ndo houver um usudrio conectado, a tela de pop-up de senha sera aberta.

2. No modo de visualizagéo, acessa o menu principal.

3. Na caixa de lista, apresenta os itens existentes.

4. No menu principal, seleciona os submenus.

5. Na opgao de texto, seleciona entre os teclados de caracteres maiusculos ou minusculos.

Clique com o botdo
esquerdo do mouse

d 1,

6. No modo de visualizagdo multipl rtha o parado e clique duas vezes na cémera

Clique duas vezes desejada para exibi-la em modo tela cheia.

com o botdo esquerdo | 7. No modo de visualizagéo em tela cheia mantenha o mouse parado e clique duas vezes para
mouse alterar para o modo de visualizagdo multiplexada.

8. No modo de reproducéo, clique duas vezes no nome do arquivo para reproduzir o video.
Clique com o botao | 9. No modo de visualizagéo, abre o menu de atalho.
direito do mouse 10. Nos ajustes do menu, sai do menu atual sem salvar.
Movimento do botédo 11. Na opgéo numérica, acresce ou decresce o nUmero.
intermedidrio 12. Na opcéo de lista, move para cima e para baixo.
Movimento do mouse | 13. Seleciona o item desejado.

Clique com o botdo
esquerdo e arraste o 15. No menu PTZ, move a cdmera para a posicdo desejada.
mouse

Teclado virtual e painel frontal

Teclado virtual

Este sistema suporta os métodos de insercdo de caracteres alfanuméricos e especiais.
Mova o cursor para a coluna de texto. O texto serda exibido na cor verde, o botdo de insergéo estd destacado &
direita. Clique neste botéo para trocar entre os métodos de insergéo.

Painel frontal

Mova o cursor com a tecla p] para a coluna de texto. Pressione a tecla Shift para escolher o método de insergéo e
utilize as teclas alfanuméricas para selecionar o caractere desejado. Clique na tecla Enter para confirmar.



Instalacao

Obs.: todas as operagées no processo de instalagGo devem estar em conformidade com os regulamentos de segu-
ranga elétrica locais.

Quando receber o DVR, verifique se ha qualquer dano visivel na aparéncia da unidade. As protegées utilizadas na
embalagem do DVR podem protegé-lo da maioria dos acidentes durante o transporte. Verifique os itens constantes
na embalagem e certifique-se de que nada esteja faltando.

Instalagéo do HD

Escolha do HD

Consulte a lista de HDs recomendados ao final deste manual.

Calculo do tamanho do HD

Para assegurar uma estabilidade superior ao equipamento, recomenda-se o uso de HDs de 120 GB a 2 TB.
A férmula de cdlculo para o tamanho total do HD é:

Capacidade total (MB) = quantidade de cameras x horas de gravagéo x uso do HD por hora (MB/h).

A compress@o H.264 é ideal para DVRs stand alone. Esse modo de compresséo pode economizar mais de 30% da
capacidade do HD em relagdo ao método MPEG4. Quando realizar o cdlculo da capacidade total do HD, devera
estimar a capacidade média do HD por hora para cada canal. Por exemplo, para um DVR de 4 canais configurado
com um bitrate de 256 KB/s para cada camera, sua capacidade média de uso do HD por canal é de 112,5 MB/h.
Se pretende que o DVR grave video 12 horas a cada dia durante 30 dias, a capacidade total do HD necessaria
serd: 4 canais x 30 dias x 12 horas x 112,5 MB/h = 162 GB. Assim, serd necessdrio instalar um HD de 250 GB.

Obs.: no CD que acompanha o produto, estd incluso o software para célculo do tamanho do HD.

Veja a tabela a seguir:

Bit Rate (Kb/s)
Modelo Codec Resolucao
64 128 256 512 1024 2048 4096
D1 (MB/h) 28,125 56,25 112,5 225 450 900 1800
VD 16D1 480 H H.264 CIF (MB/h) 28,125 56,25 112,5 225 450 900 1800
QCIF (MB/h) 28,125 56,25 112,5 225 450 900 1800
MODELO VD 16D1 480 H
1. Retire os parafusos e remova a tampa
superior do DVR; 2. Retire o suporte do HD superior;




3. Instale o HD. Note que estd virado para
baixo. Certifique-se de que o suporte
esteja na posigdo correta; 4. Fixe o suporte do HD na unidade interna;

6. Conecte uma exiremidade do cabo de
5. Observe as entradas dos conectores; transmissao de dados a placa;

8. Conecte umas das pontas do cabo de forca
ao HD;
p——

10. Recoloque a tampa superior do DVR e
9. Verifique os cabos conectado ao HD; parafuse firmemente.
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Montagem em mesa

Para prevenir danos a superficie da mesa, certifique-se de que os pés de borracha estdo seguramente instalados
nos quatro cantos da parte inferior do DVR.

Posicione o DVR deixando espaco na parte posterior para a saida dos cabos. Certifique-se de que o fluxo de ar ao
redor do DVR néo seja obstruido.
Montagem em rack

Para a montagem utilize o suporte para rack, que estd localizado na caixa de acessérios do seu DVR.
Instale o DVR em um local bem ventilado. Evite situagées extremas de calor, umidade ou poeira. Para limpar a parte
externa da unidade, bem como a ventoinha de resfriamento, utilize uma escova seca e macia.

Conexdo da fonte de alimentacao

Verifique se a tenséo de entrada é de 110/220 VAC 50 - 60 Hz.

Recomenda-se utilizar um estabilizador para garantir uma operagéo estavel, uma vida Util maior do DVR e a pos-

sibilidade de uma operacéo igualmente estével de outros equipamentos periféricos conectados a ele.

Conexdo dos dispositivos de entrada e saida de video

Entrada de video
O DVR opera com os dois padrées de video (PAL ou NTSC) e aceita tanto video colorido quanto em preto e branco.

Atengdo: se um amplificador de distribui¢ao de video for instalado entre a fonte de video e o DVR, néo ajuste o
nivel de video transmitido acima de 1 Vp-p.

Para conectar uma entrada de video:

1. Conecte um cabo coaxial & cdmera ou a outra fonte de video analégico;

2. Conecte o cabo coaxial em qualquer um dos conectores VIDEO IN (entrada de video) no painel posterior do DVR.
Atencao: o DVR deverd estar desligado para que seja realizada a conexdo do cabo coaxial a qualquer um dos

conectores VIDEO IN no painel posterior. Caso o usudrio ndo efetue este procedimento as entradas de video po-
deréo ser danificadas.Se for constatado mau uso, o usudrio perderé a garantia.

s &
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Entradas de Video

Saida de video

Pode-se conectar o DVR a um monitor de TV, monitor VGA ou monitor HDMI conforme a figura a seguir. O DVR
poderad ser utilizado pelas trés saidas simultaneamente, sendo um monitor o espelho do outro.



Monitor analogico
(Loop)

Monitor analogico

(spot)

Saida VGA Saida HDMI
. — N

Saida de video loop

O DVR possui 16 saidas de video loop.

Video em loop

O DVR suporta video em loop, transmitindo a entrada de video para um monitor ou outro dispositivo analégico.
1. Conecte uma extremidade do cabo a saida loop com valor referente ao canal desejado;

2. Conecte a outra extremidade do cabo coaxial ao dispositivo analégico.

Entrada/saida de dudio e dudio bidirecional

O modelo VD 16D1 480 H tem 16 canais de entrada de dudio e 1 canal de saida de dudio. O DVR codifica os sinais
de dudio e video simultaneamente, o que permite controlar o Gudio no local monitorado.

Este modelo também possibilita a saida de video via a conexdo HDMI.

O dudio bidirecional do DVR serd realizado pela entrada MIC IN e OUT. O microfone para a comunicagéo com
o computador remoto devera ser conectado na entrada de audio MIC IN, e a caixa de som devera ser conectada
na saida de dudio do DVR. Com essa configuracao, o operador poderd se comunicar com outra pessoa conectada
remotamente ao DVR, através do computador.

Para configurar o Gudio:

1. Certifique-se de que o seu dispositivo de entrada de dudio corresponda ao nivel de entrada RCA. Se o dispositivo
e niveis de entrada RCA né&o combinarem, poderéo ocorrer problemas de distor¢ées de audio;

2. Certifique-se de que o conector de dudio esteja conectado como na figura a seguir;
3. Conecte um dispositivo de dudio ou um microfone pré-amplificado, no MIC IN do DVR.

Saida de Audio Saida de Audio (MIC OUT)

Entradas de Audio Entrada de Audio (MIC IN)

p B T
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Entrada de alarme e saida de relé

O modelo VD 16D1 480 H, possui 16 entradas de alarme para dispositivos de sinalizacdo externos como, por
exemplo, contatos de portas ou detectores de movimento. Cada entrada de alarme pode ser normalmente aberta
(NO) ou normalmente fechada (NC), uma vez configurada, uma entrada de alarme pode acionar diferentes ativi-
dades, incluindo acionamento de um dispositivo de relé, envio de alertas ou o armazenamento do video através
do pré-alarme no DVR.

Entrada de alarme

Para conectar um dispositivo de entrada de alarme, utilize os bornes de entrada IN (1, 2, 3, ..., 16 e GND).

Se for necessario conectar duas unidades ou um DVR e outro dispositivo, utilize o relé para separa-los. Veja a

Entradas de Alarme

figura a seguir:

Saida de relé

Néo conecte a porta de saida de relé diretamente a uma carga com corrente superior a 1 A. Para correntes su-
periores, utilize um dispositivo externo para realizar a conexdo entre a porta de saida de alarme e a carga. Veja

a figura a seguir:

Saidas de Alarme

* Hé 6 saidas de relé. Fornega tenséo ao dispositivo de alarme através de uma fonte externa.

Para evitar sobrecarga, leia as informagées da tabela Especificagées do relé, exibida a seguir.

Detalhes da entrada e saida de alarme

Parametro VD 16D1 480 H
Ground (Terra) Linha aterrada.
C1/01: C2/ 02
C3/03: C4/NO4 Trata-se de seis portas de saida de alarme.
C5/NO5/NC5
Talé Trata-se das portas de entrada de alarme.

O DVR suporta dois tipos de entrada de alarme: normalmente aberta/normalmente fechada que podem ser con-
figuradas no menu de operagées.



Procedimento para a conexéo fisica dos fios da saida de alarme (Sensor de presenca):

1. Conecte através de um fio o pino de saida NC do sensor de alarme ao pino 1 da entrada de alarme do DVR.
(Certifique-se que o sensor de alarme estd ligado a uma fonte de alimentagéo.);

2. Conecte através de um fio o pino de saida GND do sensor de alarme ao pino GND da entrada de alarme do DVR.

UUUF:| ]
u
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Na configuragéo da entrada de alarme do DVR, se o tipo de contato for normalmente aberto (NO), o alarme sera
ativado quando o contato estiver fechado.

Na configuragéo da entrada de alarme do DVR, se o tipo de contato for normalmente fechado (NC), o alarme serd
ativado quando o contato estiver aberto.

Saida de alarme

As letras NO/C representam a saida de alarme, possibilitando uma ligagdo normalmente aberta.

Procedimento para a conexéo fisica dos fios da saida de alarme (Giroflex):

1. Conecte a polaridade negativa de uma fonte de corrente continua com tensdo maxima de 12 VDC no pino

NO da saida de alarme do DVR;
Conecte a polaridade positiva da mesma fonte na polaridade positiva do seu dispositivo de alarme (ex.: Giroflex);

Conecte a polaridade negativa do seu dispositivo de alarme (ex.: Giroflex) no pino C da saida de alarme do DVR;

Configure a acgdo a ser realizada na saida através do menu de operagées do DVR.

12Vdc

4
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Descri¢éo de saida do relé

* Hé 6 saidas de relé. Fornega tenséo ao dispositivo de alarme através de uma fonte externa.

* Para evitar sobrecarga, atente as informagées da tabela de especificagdes do relé, descritas a seguir.

¢ Para informagées sobre o médulo de entrada de alarme, veja a figura a seguir.

e =]
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Médulo de entrada de alarme

Para informagées sobre o médulo de saida de alarme, veja a figura a seguir:

Especificagées do relé
Modelo VD 16D1 480 H
Modelo

Material do revestimento

Classificagao
(Carga de Resisténcia)

Isolamento

Surto de tensao
Periodo de abertura

Periodo de fechamento
Longevidade

Temperatura

RS232

Cirouko
e

Cireuita
Irtema

SAIVADE RELE 1

SAIDA DE RELE 2

Médulo de saida de alarme

JRC-27F

Prata

Capacidade nominal

Poténcia maxima

TensGo maxima

Corrente maxima

Entre toques com a mesma polaridade
Entre toques com polaridade diferente
Entre toque da bobina

Entre toques com a mesma polaridade
3 ms max.

3 ms max.

Mecanica

Elétrica

-5°Ca40°C

30VCC2A,125VCA 1A
125 VA 160 W

250 VCA, 220 VCC

1A

1000 VCA, 1 min, 50/60 Hz
1000 VCA, 1 min, 50/60 Hz
1000 VCA, 1 min, 50/60 Hz
1500 V (10 x 160 ms)

50 x 106 vezes (3 Hz)
200 x 103 vezes (0,5 Hz)

O DVR pode se comunicar via R$232 com um PC (para atualizagées criticas de software) e suporta a operagéo
através do teclado VTN 1000 da Intelbras em vez de utilizar o mouse, o controle remoto e/ou as teclas de controle
no painel frontal do DVR.

RS485

Quando o DVR receber um comando de controle da camera, ele ira transmitir tal comando através de um cabo
par trancado para o dispositivo PTZ. A entrada R$485 é um protocolo de direcéo Unica, o dispositivo PTZ néo pode
retornar quaisquer dados ao DVR. Para habilitar a operagéo, conecte o dispositivo PTZ a entrada RS485 (A, B)
no DVR. Considerando que a entrada R$485 é desabilitada como ajuste padréo, para cada cdmera é necessério



configurar o canal e o protocolo PTZ primeiramente. Este DVR suporta moltiplos protocolos como, por exemplo,
Intelbras-1, Pelco-D e Pelco-P. Para conectar dispositivos PTZ ao DVR, siga o procedimento:

1. Conecte a entrada RS485 (A e B) no painel posterior do DVR;
2. Conecte a outra extremidade do cabo aos pinos adequados no conector da camera;

3. Siga as instrugdes de configuracdo da camera para habilitar cada dispositivo PTZ no DVR.

Outras interfaces

Ha ainda outras interfaces no DVR, como por exemplo, portas USB. Veja a figura a seguir:

L
B 5 A

Celular Usudrio Online  Usuario Online Usuario Online Usuario Online  Usudrio Online  Teclado VTN1000

Operacdo

Antes da operacéo, certifique-se de que o disco rigido estd adequadamente instalado e verifique todas as conexées
de cabos.

Login

Quando o sistema for iniciado, o modo padréo de visualizagéo de video serd no modo multitelas. Clique em Enter
ou clique com o botéo esquerdo do mouse. Pode-se visualizar a interface de login (registro no sistema) na figura
a seguir. O sistema consiste de quatro contas:

¢ Usudrio: admin (administrador). Senha: admin (administrador, local e rede).
¢ Usudrio: 888888. Senha: 888888 (administrador, somente local).

¢ Usudrio: 666666. Senha: 666666 (usudrio com autoridade inferior que pode apenas monitorar, reproduzir,
gerar backups, etc.).

Tanto o usuério quanto a senha suportam a quantidade méxima de 6 caracteres.
Para seguranga do seu sistema, troque sua senha apés o primeiro login.

Pode-se utilizar o mouse USB, painel frontal, controle remoto ou o teclado Intelbras modelo VTN 1000 para inserir
os dados.

Obs.: apés 6 tentativas sem sucesso, a conta serd bloqueada por um periodo de 30 minutos.

Atencao: no caso da perda da senha administradora apés alteracéo por parte do usudrio, o equipamento deverd
ser encaminhado para a assisténcia técnica mais préxima de sua regiéo para desbloqueio do mesmo ou entre em
contato com suporte técnico (48) 2106 0006. Demais formas de contato estdo ao final deste manual.
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Login do sistema

Menu principal

Apés fazer o login conforme a tela anterior, o menu principal do sistema sera exibido conforme a figura a seguir.
Seréo exibidos seis icones no total: Buscar, Info (informagbes), Ajustes, Avancado, Backup e Desligar. Mova o cursor
para iluminar o icone desejado e, em seguida, clique com o mouse para exibir o menu secunddrio.

MENU PRINCIPAL

Menu principal
Desligar
Ha trés formas de desligar.

Através de opc¢ées no menu

No menu principal, clique no botéo Desligar. Uma interface aparecera conforme a figura a seguir:

Desligar X

Fazer logoft
Finaliza a sessao, deixando o equipamento

ligado.

Cancelar

Desligar

Ao clicar em , as seguintes opgdes seréo exibidas:

Trocar de usuério

22 Opgoes




Através do botdo Power

Pressione o botdo Power no painel frontal durante pelo menos trés segundos e o sistema ird interromper todas as
operagdes. Em seguida, clique no botdo On/Off no painel posterior para desligar o DVR.

Através do Controle remoto

Pressione o botdo Power do controle remoto durante pelo menos trés segundos e o sistema irg interromper todas
as operacgoes.

O sistema podera gerar automaticamente o backup do video e reiniciar o status de operagéo anterior apés a falha
no fornecimento de alimentag@o. Para tanto, é necessdrio que, apés realizar todas as configuragées no equipamento,
o mesmo seja reiniciado através do menu Desligar.

Utilize o mesmo modelo de bateria: litio ndo recarregavel, modelo CR2032 com tenséo de 3V.
Recomenda-se substituir a bateria regularmente (uma vez por ano) para assegurar a preciséo de horério do
sistema.

Visualizagéo ao vivo

Ao efetuar login no sistema, o modo de visualizagéo ao vivo sera ativado. E possivel visualizar a data, hora e nome
do canal. Se deseja trocar a data e hora do sistema, acesse Menu Principal>Ajustes>Geral. Se desejar trocar o
nome do canal, acesse Menu Principal >Ajustes>Tela.

A tela de visualizag@o ao vivo serd apresentada assim como nas imagens a seguir:

n

Tela de visualizagdo

No canto superior esquerdo da tela serd apresentado como sem HD quando néo houver HD instalado no DVR ou
HD sem espaco quando o HD estiver cheio.
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Ao levar o cursor do mouse ao canto superior esquerdo de um canal aparecera um icone conforme a imagem a seguir:

| fows
N
K

Zoom

Ao clicar neste icone serd possivel utilizar zoom digital no canal selecionado.

Esta fungéo pode ser utilizada ao mesmo tempo em mdltiplos canais.

Enquanto a funcéo (&1 estiver habilitada, selecione a drea que deseja aplicar o zoom, clique com o botéo esquerdo
do mouse e arraste na drea desejada.

Os icones a seguir sdo apresentados na parte inferior de cada monitor conectado ao DVR, identificando o status

do canal.

Status do canal
Status da gravacéao
Perda de video

Deteccdo de movimento

(=i -1

Bloqueio da camera

Menvu gravacéo manval

Ha quatro formas de acessar o menu de gravacéo manual.

1. Clique com o botéo direito do mouse, acesse Menu Principal>Avancado>Gravacéo Manual.
2. Clique no botéo Gravar na tela do Menu Auxiliar.

3. No painel frontal pressione a tecla REC.

4. No controle remoto pressione a tecla REC.

O menu de gravacdo manual serd exibido conforme a figura a seguir:

Operacdo bdsica

Gravagdo >

Todo:1 2 3 4 5 6 7 8 9 10111213141516

OK Cancelar

Menu gravagao manual

Ha trés status: Agenda, Manual e Parar. Clique no icone para selecionar o canal correspondente.

O sistema estard no modo manual como ajuste padréo.
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* Manual: apés a configuragdo manual, todos os canais selecionados irGo iniciar a gravagéo, independente da
funcéo agenda.

¢ Agenda: o canal ira gravar conforme configurado em Menu Principal>Ajustes>Agenda.

¢ Parar: todos os canais irdo interromper a gravacéo, independente da fun¢do agenda.

Habilitar/Desabilitar gravac¢éo

Verifique o status do canal atual:

# significa que o status de gravagdo néo estd ativado.

() significa que o status de gravagdo estd ativado.

Também é possivel utilizar o mouse ou as teclas de navegagéo para selecionar o nimero do canal, conforme a
figura Menu gravagGo manual.

Habilita a gravacgéao de todos os canais
Ao selecionar (7} na coluna Todos, habilita-se a gravagéio de todos os canais.
Gravagéio em modo Agenda de todos os canais.

Selecione Todos na linha Agenda. Conforme a figura a seguir:

I Gravagao I

Menu gravagdo manual

Quando o sistema estiver no modo de gravagéo Agenda, todos os canais irdo gravar conforme ajustado previamente
em Menu Principal>Ajustes>Agenda.

A luz indicadora correspondente ao canal no painel frontal serd acesa.
* Gravacéo manual de todos os canais

Selecione Todos na linha Manual conforme a figura a seguir:

I Gravagao I

Menu gravagdo manual

Quando o sistema estiver no modo de gravagdo manual, toda a configuragéo Agenda serd cancelada. A luz indi-
cadora estard acesa no painel frontal. Neste momento, o sistema ird iniciar a gravagdo manual.

* Interrupcéio da gravacéo de todos os canais
Selecione Todos na linha Parar.
O sistema ird interromper a gravacdo de todos os canais independentemente do modo ajustado na programagéo

Agenda.
I Gravagao I

OK Cancelar

Menu gravagdo manual
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Busca e reproducdo

Menvu Buscar

Ha quatro formas de acessar o menu Buscar:

1. Clicando na tecla pj| no controle remoto.
2. Clicando na tecla pj| no painel frontal.
3. Clicando em Buscar no Menu Aucxiliar.

4. Clicando em Menu principal>Buscar.

A interface Buscar serd exibida conforme a figura a seguir.

Ha trés tipos de arquivo:
¢ R: arquivo de gravagéo normal.
¢ A: arquivo de gravagéo de alarme externo.

* M: arquivo de gravacdo de deteccdo de movimento.

4 Sincronizar ¥ Todos % Regular Alarme

i 23 4 5 €& 7 898 10 11 12 13 14 15

Menu Buscar

Item Funcéo
1 Reproduzir
2 Parar
3 Voltar
4 Sincronizar

Quadro anterior

5 Préximo Quadro
6 Avancar lento
Avancar répido
7 Selecionar todos tipos de evento
8 Reproduz apenas a deteccdo de movimentos nas gravacoes
9 Volume
10 Selecionar regular
1 Capturar foto
12 Selecionar alarme

13 Selecionar detecgdo de movimento



14 Editar video

15 Escala da linha do tempo
16 Salvar

17 Exibir lista de gravagéo

18 Selecionar canais

19 Quantidade de canais

20 Tela cheia

21 Caracteristica de gravacéo

Apés selecionar as cameras desejadas e exibir a lista de reproducéo é exibida a imagem a seguir.

4
3
Inicio
Fim 2

Tam. (KB)

Menu Buscar

Item Fungéo
1 Voltar
2 Dados da gravagéo
3 Arquivos gravados
4 Tela
5 Busca por horario

Operacées bdsicas
Reprodugédo

Ha diversas opgdes de busca: Tipo de video (Todos, Alarme, DM e Alarme/DM), Ndmero do canal e Calenddrio. O
sistema poderda exibir no méaximo 120 arquivos em uma tela.

Para reproduzir o conteddo do arquivo, selecione o nome do arquivo e clique duas vezes com o mouse (ou clique
em Enter).

Reproducdo precisa
Clique no hordrio em que deseja reproduzir e o sistema iniciard a reproducéo do video.
Funcéo de reproducdo sincronizada durante a reproducdo

Selecione a opgdo Sincronizar na interface de reproducéo e selecione o hordrio desejado, o sistema inicia a repro-
dugdo das imagens das cdmeras no mesmo hordrio.
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Zoom digital

Quando o sistema estiver no modo de reproducéo em tela cheia, clique e arraste o mouse pela tela para selecionar
uma seg¢@o e em seguida clique na drea para executar o zoom digital. Clique com o botéo direito do mouse e o
sistema ird retornar ao tamanho normal da tela.

Backup de arquivos

Este sistema suporta a operagéo de backup durante a busca. Selecione o arquivo e, em seguida, clique em Backup
(botéo 16 na figura Menu Buscar) ou com o video sendo reproduzido clique em Editar video (botéo 14 na figura
menu Buscar) e edite exatamente o trecho do video que deseja gravar, clicando novamente em Editar video para
selecionar o exato trecho do video a ser gravado.

Reproducdo lenta e reproducdo rapida
Para informagées sobre a reproducéo lenta e reproducéo rapida, consulte a tabela a seguir:

Botéo icone  Descrigao

Avanco rapido | PP No modo de reprodugéo, cllqyg neste botdo para alternar entre diversos modos de avango rapido
como, por exemplo, avango rapido 1, 2, 3 e 4.

Avanco lento > No modo de reproducgéo, clique neste botdo para comutar entre os diversos modos de avango lento
S como, por exemplo, avanco lento 1,2, 3 e 4.

Reproduz/pausa | PPl No modo de reproducéo, clique neste botéo para alternar entre os modos de reproducéo/pausa.
Reproducdo em retrocesso
Botao icone  Descrigéio

Voltar BB« Reproducdo em retrocesso na interface de reproducéo.

Obs.: no modo de reprodugdo normal, clique em Voltar, o sistema ird iniciar a reprodugdo em retrocesso. Clique novamente neste
botdo e o sistema ird para o modo de pausa.

Calenddrio
No canto superior direito esté localizado o calendério conforme a figura a seguir.

As datas marcadas em cinza possuem gravagées, clique na data desejada e apés clique no icone@ para visualizar
a lista de arquivos de video, ou clique na linha de tempo para reproduzir.

Na figura a seguir ha arquivos nos dias 7 e 8 de Dezembro.

< || Dezemb|~||2011
D 5 T Q S

1 [ 2
4] [ 5] (o] &4 B8 | 9

11 12 13 [14 15 (16
18 19 (20 (21 22 (23
25/ [26) (27 (28 29 30

Calendério



Configuracao da gravagdo

Agenda

Para acessar o menu Agenda, acesse o Menu Principal>Ajustes>Agenda. De acordo com a figura a seguir:

Canal

Dia da semana

Periodo 1
Periodo 2
Periodo 3
Periodo 4
Periodo 5
Periodo 6

i

Sex

100
100
100
100
100
100

00
00
00
00
1]
00

Regular

~|Pré-gravagdo |4

Agenda Pas

seg. Redundancial_ |Foto

-| Tipo Gravagdo Regular DM Alarme DM&Alarme

00
00
00
]
:00
100
EDM

Alarme DM&Alarme

12 18

Menu agenda

¢ Canal: indica o canal que esta sendo configurado. Se desejar ajustar todos os canais, selecione o item Todos.

* Dia da semana: hé oito opgdes, de Domingo a Sébado e Todos.

¢ Pré-gravacdo: o sistema suporta a fungéo de pré-gravagao anterior ao disparo do alarme e/ou detecgéo de
movimento. Utilizando a resolucdo padréo serd possivel gravar até 10 segundos para todos os canais.

* Tipos de gravacéao: ha quatro tipos, Regular, Deteccdo de movimento (DM), Alarme e DM&Alarme.

¢ Foto: possibilita a captura de foto(s) de modo continuo. As fotos serd@o enviadas para o servidor FTP conforme
o tempo estabelecido na opgéo Enviar Captura no menu Geral. A configuracdo da foto poderd ser realizada na
opgado Ajustar Captura no menu Encoder. Na parte inferior do menu, ha uma barra colorida para sua referéncia.
A cor verde representa a gravagdo normal e constante, amarelo significa deteccdo de movimento e vermelho
representa a gravagéo de alarme.

Copiar

Esta fungéo permite a cépia da configuragéo de um canal para outro. Por exemplo, apés ajustar o canal 1, pode-se
clicar em Copiar, selecionar o novo canal desejado e em seguida clicar em Colar. Apés a finalizagéo das configu-

ragdes, clique em Salvar para gravar todos os ajustes.

Detectar

No Menu Principal acesse Ajustes>Detectar, para visualizar a interface de deteccéo de movimento, perda de video

e mascaramento. De acordo com a figura a seguir:

Detecgdo de movimento

O menu de detecgdo sera exibido conforme a figura a seguir.
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Detectar s

apturar Foto
Matri
B

Copiar r Padrao S aly Cancelar

Detectar

¢ Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a detec¢o de movimento.

* Tipo de evento: na lista resultante, selecione o item Detec¢gdo Movimento.

* Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

¢ Regiéio: clique em Selecionar para ajustar a regido de detecgdo de movimento. Veja a figura Selecionar RegiGo
a seguir. Clique com o botdo esquerdo do mouse e em seguida arraste-o para definir uma regiéo para deteccdo
de movimento. Em seguida, clique no botéo direito do mouse para retornar ao menu anterior e clique em Salvar.
Pelo painel frontal do DVR ou pelo controle remoto, clique em Fn para comutar entre a ativagéo e a desativagéo

das zonas de deteccdo de movimento. Para confirmar, clique no botéo Enter. A regiGo marcada em vermelho
serd a regido a ser detectada para a gravacéo das imagens.

Selecionar Regigo

* Sensibilidade: ha seis niveis, o nivel 6 é o da sensibilidade mais alta.

¢ Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As
configuragdes de detecgdo de movimento sé seréo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo esta-
belecido nesse item.



I Ajustar b I

Copiar r Padrao 3 Cancelar

Ajustar Periodo
Dur. Evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apés sua ocorréncia.

Saida Alarme: quando uma deteccdo de movimento ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme
periféricos.

Pés-alarme: apés acionada a saida de alarme, o sistema continuaré com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Mensagem: se habilitado o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a detecgéo
de movimento tenha ocorrido.

Alarme Upload: habilite essa funcéo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento,
certifique-se de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar E-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de movimento, com o des-
tinatdario e remetente previamente configurado na secéo Rede deste manual.

Gravar Canal: selecione os canais para ativar a fungéo de gravagéo uma vez que o alarme dispare. Certifique-
se de haver ajustado a opgdo DM na interface de programagéo Agenda em: Menu Principal>Ajustes>Agenda.

Funcéo PTZ: clique no botéo Selecionar. A interface sera exibida conforme a figura Fungdo PTZ a seguir, onde
podera ser configurado o acionamento de fungées PTZ para um ou mais canais.

Fungéo PTZ X

Nenhum Nenhum

Nenhum Nenhum
Nenhum Nenhum
Nenhum Nenhum
Nenhum Nenhum
Nenhum Nenhum

Nenhum Nenhum

ERERERERERERERE

0
0
0
0
0
0
0
0

Nenhum Nenhum

Cancelar

Fungdo PTZ
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Pés-gravacéio: quando terminar a deteccdo de movimento, o sistema continuaré gravando as cameras sele-
cionadas durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.

Tour Canal: quando houver detecgdo de movimento, o sistema iniciaré um tour em tela cheia pelos canais
selecionados. Quando néo houver mais detecgdo de movimento, o tour serd encerrado, reiniciando sempre de
onde foi finalizado o Ultimo tour. O tempo de visualizagéo das cdmeras, assim como o modo de visualizacéo,
pode ser configurado em Menu Principal>Ajustes>Tela nas opgdes Intervalo e Tour Movimento.

Capturar Foto: habilite a fungéo e selecione os canais para ativar a fungéo de captura de fotos. Essa fungéo
podera ser utilizada em conjunto com o servico de FTP e o servigo de e-mail. Ao configurar os dois servigos
mencionados e habilitando essa fungédo, o DVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocor-
réncia do evento. Para configurar as caracteristicas da foto verifique a opgéo Ajustar Captura na interface de
programacgéo Encoder em: Menu Principal>Ajustes>Encoder.

Matriz de video: o canal em que ocorreu o evento serd exibido na saida matriz. Mesmo que este canal ndo
esteja entre os canais configurados para serem exibidos na saida matriz, a imagem deste canal sera exibida
durante o intervalo configurado.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do DVR.

Selecione o icone Habilitar para ativar a fungéo desejada. Apés todas as configuragées clique no botéo Salvar. O
sistema retornard ao menu anterior e ira gravar as configuragées realizadas.

Perda de video

Na interface Detectar, selecione Perda de video no item Tipo de Evento. Visualize a interface conforme a figura
Perda de video. Esta fungéo lhe informa quando ocorrer a perda de video, sendo possivel habilitar uma saida de
alarme ou uma mensagem em tela.

O menu de detecgdo de perda de video serd exibido conforme a figura a seguir:

Detectar S

Tipo de Evento Perda de Vide ~
Habilitar |

Periodo Ajustar Dur. Evento 5
Saida Alarme [1] Pas-alarme 10

Mensagem B Alarme Upload Enviar E-mail
B Gravar Canal

Fungéo PTZ Selecionar Pés-gravacdo (10
Tour Canal
Capturar Foto
Matriz de Video

Buzzer

Copiar Colar Padrao Salvar Cancelar

Detectar perda de video
Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccéo de Perda de Video.
Tipo de Evento: na lista resultante, selecione o item Perda de Video.
Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

Periodo: ¢ possivel ajustar até 6 periodos (00.00-24.00) diferentes por canal para cada dia da semana. Veja
a figura Ajustar Periodo.

Dur. Evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apés sua ocorréncia.

Saida Alarme: quando uma perda de video ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.



Pés-alarme: apés acionada a saida de alarme, o sistema continuaré com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Mensagem: se habilitado o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alertd-lo uma vez que a perda de
video tenha ocorrido.

Alarme Upload: habilite essa fungéo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento,
certifique-se de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar E-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de perda de video, com o destinatdrio e
remetente previamente configurado na secéo Rede deste manual.

Gravar Canal: selecione os canais para ativar a fungéo de gravagao uma vez que o alarme dispare. Certifique-se
de ajustar a opcéo DM na interface de programacéao Agenda em: Menu Principal >Ajustes>Agenda.

Funcéo PTZ: clique no botdo Selecionar. A interface sera exibida conforme a figura Funcéo PTZ, onde podera
ser configurado o acionamento de fungées PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacao: quando a perda de video for detectada, o sistema ird gravar automaticamente as cameras
selecionadas continuamente e apés a recomposicéo do sistema, as cdmeras continuaréo gravando durante um
tempo especificado entre 10-300 segundos.

Tour Canal: quando houver perda de video, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais seleciona-
dos. Com o retorno do video, o tour seré encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Gltimo tour.
O tempo de visualizagdo das cameras, assim como o modo de visualizagéo, pode ser configurado em Menu
Principal>Ajustes>Tela nas opgdes Intervalo e Tour Movimento. Caso a opgao Gravar canal esteja habilitada, a
funcdo Tour serd realizada com os canais selecionados nesta opgéo.

Capturar Foto: habilite a funcéo e selecione os canais para ativar a fungéo de captura de fotos. Essa fungéo
poderd ser utilizada em conjunto com o servigo de FTP e o servigo de e-mail. Ao configurar os dois servigos men-
cionados e habilitar essa fungéo, o DVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do
evento. Para configurar as caracteristicas da foto, verifique a opgéo Ajustar Captura na interface de programagéo
Encoder em: Menu Principal>Ajustes>Encoder.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do DVR.

Selecione o icone Habilitar para ativar a fungéo correspondente. Apés todas as configuragées, clique no botéao
Salvar, o sistema retornard ao menu anterior e ird gravar as configuragdes realizadas.

Deteccdo de mascaramento de cdmera

Se a lente da camera for mascarada, o sistema podera alerta-lo sobre o evento para que seja tomada alguma agéo
assim como acionar uma saida de alarme ou gravar outra cdmera. A interface de deteccdo de mascaramento da
camera serd exibida conforme indicado na figura Detectar.

O menu de detecgdo de mascaramento serd exibido como a figura a seguir:

Detectar >

Tipo de Evento Mascaramente ¥
Habilitar [ ]

Periodo Ajustar Dur. Evento 5

Saida Alarme Pés-alarme 10
Mensagem B Alarme Upload Enviar E-mail

B Gravar Canal
Fungéo PTZ Selecionar Pés-gravagdo |10
Tour Canal
Capturar Foto
Matriz de Video

Buzzer

Copiar Colar Padrao Salvar Cancelar

Mascaramento de cémera
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¢ Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a detecgéo de mascaramento.

¢ Tipo de Evento: na lista resultante, selecione o item Mascaramento.

¢ Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

¢ Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00.00-24.00) diferentes por canal para cada dia da semana.
* Dur. Evento: determine o tempo que o evento ficard habilitado apés sua ocorréncia.

¢ Saida Alarme: quando um mascaramento de cdmera ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme
periféricos.

¢ Pés-alarme: apés acionada a saida de alarme, o sistema continuaré com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

* Mensagem: se habilitado o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que o mascara-
mento tenha ocorrido.

¢ Alarme Upload: habilite essa fungéo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento,
certifique-se de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

¢ Enviar E-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de mascaramento, com o destinatdrio e
remetente previamente configurado na secéo Rede deste manual.

¢ Gravar Canal: selecione os canais para ativar a fungéo de gravagdo uma vez que o alarme dispare. Certifique-se
de ajustar a opgcéo DM na interface de programacéo Agenda em: Menu Principal >Ajustes>Agenda.

* Fungdio PTZ: clique em Selecionar. A interface serd exibida conforme a figura Fun¢do PTZ, onde poderd ser
configurado o acionamento de fungées PTZ para um ou mais canais.

¢ Pés-gravacéo: quando o mascaramento for detectado, o sistema ird gravar automaticamente as cameras
selecionadas continuamente e, apés a recomposigéo do sistema, as cdmeras continuaréo gravando durante um
tempo especificado entre 10-300 segundos.

¢ Tour Canal: quando houver deteccdo de mascaramento, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais
selecionados. Quando néo houver mais mascaramento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi
finalizado o ultimo tour. O tempo de visualizagéo das cdmeras, assim como o modo de visualizagéo, pode ser
configurado em Menu Principal>Ajustes>Tela nas opgées Intervalo e Tour Movimento. Caso a opgéo gravar canal
estela habilitada, a fungéo tour serd realizada com os canais selecionados nesta opgéo.

¢ Capturar Foto: habilite a funcéo e selecione os canais para ativar a funcéo de captura de fotos. Essa fungéo
podera ser utilizada em conjunto com o servigo de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos men-
cionados e habilitar essa funcéo, o DVR enviaré fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do
evento. Para configurar as caracteristicas da foto verifique a opgéo Ajustar Captura na interface de programacéo
Encoder em: Menu Principal>Ajustes>Encoder.

* Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do DVR.

Selecione o icone Habilitar para ativar a fungéo correspondente. Apés todas as configuragées, clique no botdo
Salvar, o sistema retornard ao menu anterior e ird gravar as configuragdes realizadas.

Obs.: nesta interface, a fungdo copiar/colar sé serd valida para o mesmo tipo de evento, o que significa que néo
serd possivel copiar uma configura¢éo de canal no modo Perda de video para o modo de detec¢do de mascaramento
da cdmera.

Configuracédo e ativagdo do alarme

Antes de operar, certifique-se de conectar adequadamente os dispositivos de alarme.

Alarme local

No Menu Principal, acesse Ajustes>Alarme, onde podera ser visualizada a interface de configuragéo do alarme.
Veja a figura Alarme.

Configuragéo de alarme

A interface de alarme sera exibida conforme a figura a seguir:



Alarme <

Tipo de Evento Alarme Local [*|  Entrada Alarme |1

Habilitar [ ] Tipo Normal Abertc ~

Periodo Ajustar Dur. Evento
Saida Alarme Pés-alarme
Mensagem B Alarme Upload Enviar E-mail

B Gravar Canal
Funcao PTZ Selecionar Pés-gravacao
Tour Canal
Capturar Foto
Matriz de Video
Buzzer

Copiar Colar Padrao Salvar Cancelar

Alarme
¢ Entrada Alarme: selecione o nUmero da entrada de alarme desejado.
¢ Tipo de Evento: na lista resultante, selecione o item Alarme Local.
¢ Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionados.
¢ Tipo: normalmente aberto ou normalmente fechado.

¢ Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00.00-24.00) diferentes por canal para cada dia da semana.

Ajustar s

Cancelar

Ajustar Periodo
* Dur. Evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apés sua ocorréncia.
¢ Saida Alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.

¢ Pés-alarme: apés acionada a saida de alarme, o sistema continuaré com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.
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Mensagem: se habilitado o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alertd-lo uma vez que a entrada
de alarme tenha sido acionada.

Alarme Upload: habilite essa funcéo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento,
certifique-se de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar E-mail: o sistema irda enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatdrio e remetente
previamente configurado na secéo Rede deste manual.

Gravar Canal: selecione os canais para ativar a fungéo de gravacédo uma vez que o alarme dispare. Certifique-se
de ajustar a opgéo Alarme na interface de programacéo Agenda em: Menu Principal>Ajustes>Agenda.

Funcéo PTZ: clique no botéo Selecionar. A interface sera exibida conforme a figura Fungdo PTZ a seguir, onde
podera ser configurado o acionamento de fungées PTZ para um ou mais canais.

Fungdo PTZ PS

Nenhum Nenhum

Nenhum Nenhum
Nenhum Nenhum
Nenhurm Nenhum
MNenhum MNenhum
Nenhum Nenhum

Nenhum Nenhum

0
0
0
0
0
0
0
0

o o O o o o o O

Nenhum Nenhum

Cancelar

Fungdo PTZ

Pés-gravacéio: quando terminar o alarme, o sistema continuard gravando as cameras selecionadas durante
um tempo especificado entre 10-300 segundos.

Tour Canal: quando o alarme for detectado, o sistema iniciara@ um tour em tela cheia pelos canais selecionados.
Quando néo houver mais detecgéo do alarme, o tour serda encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado
o Ultimo tour. O tempo de visualizagdo das cdmeras, assim como o modo de visualizagéo, pode ser configurado
em Menu Principal>Ajustes>Tela nas opgées Intervalo e Tour Movimento. Caso a opgéo gravar canal esteja
habilitada, a fungéo tour sera realizada com os canais selecionados nesta opgéo.

Capturar Foto: habilite a funcéo e selecione os canais para ativar a fungéo de captura de fotos. Essa funcéo
podera ser utilizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servigos
mencionados e habilitando essa fungéo, o DVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocor-
réncia do evento. Para configurar as caracteristicas da foto verifique a opgdo Ajustar Captura na interface de
programacéo Encoder em: Menu Principal>Ajustes>Encoder.

Matriz de video: o canal em que ocorreu o evento serda exibido na saida matriz. Mesmo que este canal néao
esteja entre os canais configurados para serem exibidos na saida matriz, a imagem deste canal serd exibida
durante o intervalo configurado.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do DVR. Sele-
cione o icone Habilitar para ativar a fungéo de alarme. Apés todas as configuragées clique no botéo Salvar e o
sistema retornara ao menu anterior e ira gravar as configuracées realizadas.

Alarme IP

Fungéo em desenvolvimento para uso futuro.
Backup
Clique no icone Backup no Menu Principal.

Detectar

Esta opgdo detecta e exibe as informacées sobre os dispositivos de backup conectados ao DVR. Para o perfeito
funcionamento desta funcéo o dispositivo de backup devera estar formatado no sistema de arquivos FAT32.



Status
| Dev(USB DISK) 1.00 GB/1.00 GB Leitura

14 P4g. Acima *! Pag. Abaixo rFn Selecionar/Cancelar o backup.

Detectar Backup Apagar Parar

Backup

Selecione somente um dispositivo de backup. Em seguida, selecione o tipo de gravagéo, o canal, hora de inicio e
hora de término da gravagéao do arquivo. Clique no botéo Adicionar. O sistema ird iniciar a busca. Todos os arquivos
correspondentes serdo listados a seguir com o referido tamanho. Veja a figura a seguir.

O sistema ird gerar backups somente dos arquivos contendo a marca [l antes do nome do canal. Pelo painel
frontal do DVR, pressione o botéo Fn para apagar o simbolo .

Clique no botéo Backup para gerar backups dos arquivos selecionados. Sera exibida uma barra de progresso
como referéncia.

Quando o sistema completar o backup, seré exibida uma opgéo de didglogo indicando que o backup foi realizado
com sucesso.

Backup %
Dispositivo Dev(USB DISK)

Tipo Todos -|  Canal 1 ~|  Formato
Inicio [®) [2011 - 12- 09 [00: 00 00 Remover
Fim @) 2011 -12-09 15:51:02 Adicionar

Inicio Fim Tamanho{KB

!4 Pag. Acima ™! Pag. Abaixc rn Selecionar/Cancelar o backup.
Esp. Requerido / Esp. Restante :0.00 KB/1.00 GB Iniciar

Clique no botéo Iniciar. O sistema ird iniciar a gravagéo. Ao mesmo tempo, o botdo Iniciar se tornard o botéo Parar.
A barra de progresso poderd ser visualizada na parte inferior esquerda da tela.
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Obs.:

* Durante o processo de backup, pressione a tecla ESC ou o botdo direito do mouse para sair da interface atual, o
backup néo serd interrompido.

Ao clicar em Parar durante o processo de gravacéo, tem-se uma condig@o diferenciada para cada dispositivo:

* Para dispositivos de gravacdo de CD/DVD, a fungGo Parar serd ativada imediatamente e nGo haverd dados no
gravador.

* Para o dispositivo USB, o sistema ird gerar backup dos dados antes que o botdo Parar seja clicado. Por exemplo,
se houver um arquivo de 10 minutos e for clicado em Parar apés cinco minutos de backup, o sistema ird salvar
somente os 5 minutos de dados anteriores no dispositivo.

O formato do nome do arquivo é: nimero do arquivo - ndmero do canal - tipo de grava¢do — més — ano — hora —
minuto - segundo.

b 1_01_R_03022011093000

Obs.: para a visualizagdo dos arquivos de backup gerado em seu computador, instale o Media Player disponibilizado
em nosso CD. Se possuir o nosso Media Player instalado, verifique se a verséo instalada é a mesma encontrada no
CD. Caso néo seja, desinstale o software antigo e instale o mais atual.

Controle PTZ (Pan/Tilt/Zoom)

Todas as operagées mencionadas aqui séo baseadas no protocolo Intelbras. Para outros protocolos como, por
exemplo, o Pelco, pode haver algumas diferengas.

Conexdo dos cabos

Para realizar a conexéo dos cabos, siga o procedimento:
1. Conecte a porta RS485 da camera speed dome as entradas A e B do DVR (RS 485);
2. Conecte o cabo de saida de video da cémera & porta de entrada de video do DVR;

3. Conecte o adaptador de alimentagéo & cémera speed dome.

Configuragéo de PTZ

Antes de configurar, verifique se os itens a seguir estéo corretos:

¢ Conexdo RS485 (A e B) conectada as entradas A e B do DVR.

* Configuragéo de protocolo, enderego, baudrate, data bits, stop bits e paridade.
No menu principal, acesse Ajustes>PTZ. A interface serd apresentada conforme a figura Ajustes PTZ a seguir. Ajuste
os seguintes itens:

¢ Canal: selecione o canal da camera desejada.

* Protocolo: selecione o protocolo PTZ correspondente (por exemplo, INTELBRAS-1).
* Endereco: selecione o endereco da cdmera. O endereco padrédo é 1.

* Baudrate: selecione a taxa de bauds correspondente. O valor padréo é 9600.

* Data Bits: selecione os bits de dados correspondentes. O valor padréo é 8.

* Stop Bits: selecione os bits de parada correspondentes. O valor padréo é 1.

¢ Paridade: ha cinco opcdes, None, Odd, Even, Mark e Space. A configuracéo padréo é None.



Paridade

Copiar . Padrao Salvar Cancelar

Apés o ajuste, clique no botéo Salvar.

Na tela de visualizagéo clique com o botdo direito sobre a cdmera configurada, clique com o botéo direito do mouse.
A interface sera exibida conforme a figura Menu auxiliar de acordo com os modelos de DVR.

Visualizar 1
Visualizar 4
Visualizar 8
Visualizar 9
Visualizar 16

Pan/TiltZoom

Ajustar Imagem

Buscar

Gravar

Saidas de Alarme
Matriz de Video
Menu Principal

Menu auxiliar

Em seguida, va até Pan/Tilt/Zoom, ou pressione o botéo Fn no painel frontal ou no controle remoto. A interface
serd exibida conforme a figura PTZ.

Ajuste os seguintes itens:

* Velocidade: o valor varia de 1 a 8.

Zoom, Foco e iris: clique nos icones (@) e (@ para ajustar o zoom, o foco e a iris.

Tracar PTZ: clique neste botéo para controlar a cémera speed dome na dire¢Go desejada através do mouse.
Para isso mantenha o botéo esquerdo do mouse pressionado e direcione o mouse na tela até a posicéo desejada.
Para aproximar ou afastar o zoom utilize o scroll do mouse.
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PTZ =
Velocidade 5

® Zoom
[ A ® Foco
J o 4 ® s
h A
v

-

Assistente X

Pan/Tilt’Zoom

Definir
Ajustar Imagem
Tracar Ptz

Préx. pagina

PTZ

Na tela exibida anteriormente, clique nas setas de diregGo para ajustar a posicédo PTZ.

4

Tecla de posici to intelig

Na parte central das setas de direcéo, ha uma tecla de posicionamento inteligente 3D. Veja a figura a seguir.

@

Ao clicar nessa tecla, o sistema retornard ao modo de tela cheia. Mantenha pressionado o botéo esquerdo do
mouse e arraste-o na tela do canto superior esquerdo até o canto inferior direito ajustando o tamanho da se¢éo
desejada. Esse comando acionard a aproximagéo de zoom dentro da drea selecionada pelo mouse. Para afastar o
zoom, mantenha o botédo esquerdo do mouse pressionado e arraste-o na tela do canto inferior direito até o canto
superior esquerdo, ajustando o tamanho da secéo desejada.

Clique com o botdo esquerdo do mouse nos cantos da imagem e a cdmera ird girar para o lado correspondente.
Por exemplo, clicando no lado esquerdo da imagem, a cdmera ira para a esquerda.

Veja a tabela a seguir:

T:du _de Fungéio Tecla de Atalho Tecla _de Fungéio Tecla de Atalho
'uncgéio Funcéio

Zoom @ Exibir | 13 @ Fechar »p

Foco @ Aproximar H @ Afastar N

iris @ Fechar II ‘ @ Exibir NI

Preset/Tour/Patrulha/Auto-Scan

Na tela exibida na figura PTZ, clique em Definir. A interface serd exibida conforme a figura a seguir.
Nessa tela é possivel ajustar: Preset, Tour, Patrulha e Auto-Scan.

PTZ s

Funcao Preset
Preset
Tour

Tour No.

Patrulha Definir
Auto-Scan Apagar Praset

Ajustar Preset



Na tela exibida conforme a figura PTZ, clique no botéo Préx. pdgina. A interface serd exibida conforme a figura
Acionamento.

PTZ s

Mo, 0 Freset

Patrulha Tour

Auto-Scan AutoPan

Trocar

Acionamento

Nessa tela é possivel acionar: Preset, Patrulha, Auto-Scan, AutoPan e Tour (Trocar e Resetar sGo para uso futuro).

Configuracées de preset

Na tela exibida na figura PTZ, utilize as teclas de dire¢do para ajustar a cémera para a posicéo desejada. Clique no
botao Definir, selecione a opgdo Preset e insira o numero do preset desejado. Em seguida, clique no botéo Definir
para salvar o preset.

Configuracgéo de tour

Na tela exibida na figura a seguir, clique no botdo Tour. Insira o numero do preset e adicione-o a um tour, clique no
botéo Incluir Preset. Para cada tour é possivel inserir no maximo 80 presets e é possivel criar até 8 tours utilizando
as cdmeras Speed Dome Intelbras modelos VSD 1000 26X, VSD 1000 36X e VSD 1000 36X IP.

PTZ s

Preset
TourNo. |0
Tour
Patrulha Incluir Preset

Auto-Scan Apagar Preset

Apagar Tour

Tour
Obs.: para configurar um tour é necessdrio ja ter configurado um preset. A fungdo Tour realiza o acionamento de
uma sequéncia de presets.

Ativagéo do tour

Na tela exibida na figura Acionamento, insira o nimero do tour desejado (0-7) no campo No. e clique no botéo Tour.

Configuracéo da patrulha

Na tela exibida na figura Patrulha, clique no botéo Patrulha, e em seguida em Iniciar. A interface sera exibida
conforme a figura PTZ. Mova a camera pelo caminho que deseja que a camera percorra e ajuste as opgdes de
zoom, foco e iris.

Por fim, clique novamente em Definir na tela PTZ e clique no botéo Terminar. Pode-se gravar até cinco patrulhas.
PTZ s
Presel

Tour
Patrulha Iniciar

Auto-Scan Terminar

Patrulha

a1
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Funcéo de ativacéo da patrulha

Na tela exibida na figura Acionamento, insira o valor no campo No. e clique no botdo Patrulha.

Configuragéo do auto-scan

Na tela exibida na figura a seguir, clique no botdo Auto-Scan. Defina a posicéo do limite esquerdo/direito com o
auxilio da figura PTZ. Clique em Definir e no botéao Esquerda/Direita.

PTZ s

Patrulha

TourMo. |0

Tour
Patrulha Lirnite Esq.

Auto-Scan Limite Dir

Ativagdo do auto-scan

Na tela exibida na figura Acionamento, clique no botdo Auto-scan. O sistema ird iniciar a varredura automatica,
entre os limites pré-definidos anteriormente. Ao mesmo tempo, o botdo Auto-scan trocaré para o botéo Parar.
Clique nesse botéo para finalizar a operagéo de Auto-scan.

Controle do da cé a speed d

Na tela exibida na figura Acionamento, clique no botéo Préx. Pdgina trés vezes, a interface serd exibida conforme
a figura Menu da cémera speed dome.

Clique no botdo Menu para acessar o menu da cdmera speed dome. As setas de diregéo irdo controlar as confi-
guragdes do menu. Clique no botéo Sair Menu para sair do menu da cémera speed dome. Clique no botdo Préx.
Pdgina e o sistema retornaré para a tela exibida na figura PTZ.

PTZ s

Sair Menu
Sair

Entrar

Operacédo auxiliar

Na tela exibida na figura Acionamento, clique em Préx. Pdgina duas vezes, a interface sera exibida conforme a
figura Operagéo auxiliar.

Esta interface esta em desenvolvimento para uso futuro com cdmeras com o protocolo Pelco.
PTZ s
Operag:
NONE

No.

Operagéo Auxiliar



Para os Protocolos PELCO-P/D utilizando um DVR Intelbras
Ap6s realizar a configuragéo do dispositivo PTZ apresentado anteriormente, siga o procedimento para acessar o
menu da cdmera speed dome:

1. No modo de exibicdo da cdmera speed dome em tela cheia, clique com o botéo direito do mouse. A interface
sera exibida conforme a figura a seguir:

Visualizar 1
Visualizar 4
Visualizar 8
Visualizar 9
Visualizar 16

Pan/Til¥Zoom

Ajustar Imagem

Buscar

Gravar

Saidas de Alarme
Matriz de Video
Menu Principal

Menu Auxiliar

2. Em seguida, va até Pan/Tilt/Zoom, ou entéo pressione o botdo Fn no painel frontal ou no controle remoto. A
interface serd exibida conforme a figura a seguir:

FTZ s
Zoom
Foco
Iris
Definir

Tragar Ptz

Controle PTZ

3. Clique com o botéo esquerdo do mouse em Préx. Pdgina. Sera exibida uma tela para acionamento de fungées
conforme apresentado a seguir:

PTZ >
Mo, 0 Preset
Patrulha Tour

Auto-Scan AutoPan

Trocar Re:

Ativar fungées
4. Insira o valor 28 ou 95 no campo No. e clique em Preset para carregar a tela de menu da cémera. Este serd apre-
sentado na tela do monitor (0 numero do preset para acionamento do menu varia de fabricante para fabricante,
portanto verifique no manual do usudrio de sua cdmera speed dome o nimero do preset para poder configura-la
através dos DVRs Intelbras);
Clique no botéo Préx. pdgina e retorne & tela Controle PTZ apresentada anteriormente;

6. Selecione o item desejado utilizando as teclas de diregéo. O item selecionado apresentard uma seta indicativa
na tela;
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7. Acesse as fungées do item selecionado clicando no botéo (g3 do controle de iris. Esse é o botéo de confirmagéo
para o protocolo PELCO;

8. Para sair do menu de configuragées, utilize as teclas de diregéo e va até a opgéo EXIT e clique em @ do controle
de iris.

Obs.: é necessdrio sair do menu de configuragées da cémera speed dome para poder movimenta-la através das
teclas direcionais do teclado apresentado na tela pelo DVR.

Operacoes e controles do menu

Arvore de menus

A arvore do menu do DVR é apresentada a seguir:

Buscar
Info HD
BPS
Info Registros
Versao
Usudrios Online
Geral
Encoder
Agenda
RS232
. Rede
Ajustes
Alarme
Detectar
PTZ
Tela
Padréo
Gerenciar HD
Anormalidade
Saida de Alarme
Gravagdo
Avancado Conta
Automanutencgéo
Ajuste TV
Config. Backup
Saida Spot
Backup
Desligar

Menu principal

Apés o login no sistema, o menu principal sera exibido conforme a figura a seguir com os icones: Buscar, Info
(Informacées), Ajustes, Avancado, Backup e Desligar. Mova o cursor para selecionar o icone e as dicas de fungoes
serdo apresentadas na parte inferior da tela. Clique no menu desejado para acessa-lo.



MENU PRINCIPAL

K |

Buscar

&

Avangado Backup

Menu principal

Ajustes

No menu principal, clique no icone Ajustes. A interface Ajustes serd exibida conforme a figura a seguir.

Ajustes

B

Encoder

®

Detectar

Ajustes

Geral

O ajuste Geral inclui os seguintes itens conforme a figura a seguir:

Ajustes

Desligar

N
W

Padrao
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Geral >
DataeHora |2011 -12-12 13:40: 35 Salvar

Formato Data AAAA MM DD ~| Enviar Captura |2
Separador - - Hor. Verdo [ Definir
Formato Hora |24-HORAS |~

Idioma PORTUGUES

HD Cheio Sobrepor

Duragao Arq. |60
DVR No. 8
Padrdo Video
Auto-saida

Nome DVR

Padrao Salvar Cancelar

Ajuste geral
* Data e hora: ajuste a hora e a data do sistema.
* Formato data: ha trés tipos, DD-MM-AAAA, MM-DD-AAAA ou AAAA-MM-DD. (D=Dia, M=Més, A=Ano).
* Separador: ha trés caracteres para separar a data: ponto (.), virgula (,) e barra (/).
* Formato hora: modo 24 horas e modo 12 horas.
¢ Idioma: o sistema suporta dois idiomas, inglés e portugués.

¢ HD cheio: selecione o modo de operacédo quando o disco rigido estiver cheio. Ha duas opgées, Parar Gravacéo
e Sobrepor.

* Duracéo arq.: especifique a duragéo dos arquivos de gravagéo. O tempo padréo é de 30 minutos. O tempo
maximo do arquivo de video suportado pelo DVR é de 120 minutos.

* DVR No.: quando estiver utilizando um controle remoto para controlar diversos DVRs, serd possivel numerar
cada DVR para facilitar o gerenciamento e fazer com que o controle de um DVR néo interfira no outro.

* Padréo video: ha dois formatos: NTSC e PAL.

¢ Auto-saida: uma vez que o menu encontra-se inativo durante um periodo de tempo especificado, o mesmo
serd desabilitado automaticamente. O valor varia de 0 a 60 minutos.

¢ Hor. veréo: defina o dia da semana ou data inicial e final e o hordrio para a troca automatica do hordrio de
veréo do DVR. Conforme a figura Hordrio de veréo a seguir.

* Enviar Captura: especifique o intervalo, no qual seréo enviadas as fotos capturadas. O valor minimo ¢ 1
segundo e o maximo séo 600 segundos.

Obs.: considerando que o ajuste de hordrio no sistema é muito importante, ndo troque este ajuste casualmente,
exceto se for absolutamente necessdrio.

Hor. Verdo Py

® Dia da Semana Data

Inicio: [Janeiro ~| [Ulimo |~| D 00 : 00

Fim: [Janeiro |~| [Uimo |+ |D 00 : 00

(0] 4 Cancelar

Hordrio de verdo



Apés todas as configuragdes terem sido realizadas, clique no botéo Salvar e o sistema retornara ao menu anterior.

Encoder

Os ajustes no Encoder incluem os itens a seguir:

Encoder X

Canal 1

Tipo Regular Stream Extra

Compressdo H.264 H.264
Resolugdo D1 QCIF
Taxa de Frames 30 15

Bit Rate Tipo Constante Constante

Bit Rate(Kb/S) 4096 ~ 48 -
Referéncia 768-4096Kb/S 24-128Kb/S
Habilitar Audio/Video [ ]
Editar Audio [ ]
Sobrepor
Ajustar Captura

Copiar Colar Padrao Salvar Cancelar

Encoder
Canal: selecione o canal desejado.
Tipo: permite configurar o encoder desejado para cada tipo de evento.
Compresséio: o sistema suporta o método de compresséo H.264.
Resolucéo: verifique a tabela no inicio deste manual com as caracteristicas de resolugdo para cada DVR.
Taxa de Frames: verifique a tabela no inicio deste manual com a taxa de frames suportada para cada DVR.

Bit Rate Tipo: o sistema suporta dois tipos, Constante e Variavel, no tipo variavel o DVR gravara somente as
alteragées entre um quadro e outro.

Qualidade: selecione o bit rate tipo Varidvel para habilitar esta fungéo, ha seis niveis variando de 1 a 6. O nivel
6 corresponde & qualidade maxima da imagem.

Bit Rate (KB/s): configure o tamanho do video gerado entre o menor e o maior valor de referéncia informado
pelo sistema que se encontra abaixo da opgéo. Estes valores podem ser configurados individualmente, entre o
valor minimo e o valor méximo estipulado pelo encoder.

Referéncia: exibe as taxas de bit que o encoder consegue comprimir, de acordo com as caracteristicas definidas
em: Resolugéo, Taxa de frames e Bit Rate tipo.

A fungéo Bit Rate (KB/s) tem como obijetivo limitar a sua transmiss@o. Caso possua internet com largura de banda
limitada, podera utilizar essa opgéo para ajustar a transmisséo dos dados do seu DVR & sua largura de banda,
minimizando assim, problemas na visualizagéo das imagens do seu DVR. Em redes com largura de banda muito
limitada, é recomendada a reducdo da taxa de frames por canal e a utilizacdo do VBR como tipo de bit rate.

Obs.: a alteragdo do item Bit Rate (KB/s) e a Taxa de Frames no Stream Principal, iré alterar também a qualidade
das imagens gravadas, para adequar a transmissdo de dados a sua rede sem perder qualidade nas gravagées utilize
o stream extra, quando for visualizar remotamente o seu DVR.

Editar dudio: habilite essa fungéo para inserir um bipe na gravacéo a cada 30 segundos.
Habilitar Audio/Video: habilitar a transmisséo de dudio e/ou video das cameras.

Stream Extra 1: stream secunddrio para transmisséo via rede ou gravagdo remota. Ao selecionar este stream
durante a visualizagdo remota a imagem transmitida respeitara a configuracéo do stream secunddrio. Utilize
este item caso queira otimizar a transmissdo sem sobrecarregar as sua rede.
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Sobrepor

* Mascarar Area: a linha de DVRs da Intelbras possui a opcdo de mascaramento de drea, permitindo inserir até
4 mascaras por canal para o modo de visualizagéo local e/ou para as gravagées.

¢ Monitor: selecione a opgdo Monitor apenas para mascarar a drea no monitor local, em seguida defina o no-
mero de mdscaras.

* Gravagao: selecione a opgdo Gravagdo para mascarar a drea nas gravagdes das imagens e no monitor local,
em seguida, defina o numero de mascaras. Ao selecionar o mascaramento de drea na gravagéo, o monitor
local também terd a mascara.

Clique em Definir para ajustar as mdscaras na tela.
Clique sobre a mdascara e arraste-a até o local desejado. Ajuste seu tamanho clicando sobre a borda e arrastando-a
de acordo com a sua necessidade.

¢ Selecionando mais de uma maéscara: ao clicar em Definir elas surgirdo na tela sobrepostas umas as outras.
Nesse caso, clique sobre elas arrastando uma a uma até o local de sua preferéncia.

¢ Mostrar Hordrio: habilite esta funcéo e clique em Salvar para que a Data e Hora (exibidas no canto superior
direito da tela) aparecam nas gravacées. Esta opgéo também permite alterar nas gravacées o local de exibicao
da Data e Hora.

Clique em Definir. Em seguida, clique sobre eles e arraste-os até o local de sua preferéncia.

¢ Mostrar Canal: habilite esta funcéo e clique em Salvar para que o nome do canal (exibido no canto inferior
esquerdo da tela) aparega nas gravagées. Esta opgdo também permite alterar nas gravagées o local de exibicdo
do nome do canal.

Clique em Definir. Em seguida, clique sobre eles e arraste-os até o local de sua preferéncia.

Ajustar Captura

A linha de DVRs da Intelbras possui a opgéo Captura de imagens, permitindo que sejam capturadas imagens com
intervalos pré-definidos e ativados de acordo com um tipo de captura selecionado.

Ajustar Captura s

Tipo
Resolugao

Qualidade |4

Foto a cada |1 seq.

o] Cancelar

Ajustar Captura
¢ Tipo: a captura de imagem pode ser ativada por DetecgGo de Movimento/Alarme e Regular.
* Resolugdo: verifique a tabela no inicio deste manual com as caracteristicas de resolugéo.
* Qualidade: ha 6 niveis disponiveis, sendo que o nivel 6 é o de melhor qualidade.

* Foto a cada: define o intervalo em que seréo capturadas as imagens. Ha disponibilidade de 1 a 7 segundos.
Obs.: para configuragéo de captura de imagens com o tipo DM/Alarme é necessdrio habilitar a opgdo Capturar
Foto na se¢Go Menu Principal >Ajustes>Detectar e/ou Menu Principal>Ajustes>Alarme. Consulte as se¢ées
Detectar e Alarme para mais opgées.



A configuragéo padréo do sistema é:

* Compresséio: H.264 e Stream Extra habilitado

* Resolugao: CIF e QCIF para Stream Extra

« Bit Rate Tipo: constante para as duas opcoes

* Qualidade: 4

¢ Taxa de Frames: 30 fps e 15 fps para Stream Extra

+ Audio/Video: somente o video habilitado no Stream Principal e Extra.

Agenda

Consulte o item Configuragéo da gravagdo (Agenda) deste manual.

Rede
Configuragéo do seu DVR na rede LAN/WAN.
Assistente de rede

O sistema possibilita que a configuragdo do DVR na rede seja efetuada com auxilio do Assistente. O Assistente
efetua o passo a passo da configuragdo independente da topologia da rede. E possivel configurar o seu DVR para
acesso na rede local ou acesso através de uma rede externa.

Conexdo dos cabos de rede

Conecte uma das pontas do seu cabo de rede na porta Ethernet do seu DVR, que se encontra na parte posterior,
conforme a figura a seguir. A outra ponta do cabo deverda ser conectada na sua rede local ou no modem.

Obs.: apés a conexéo das duas extremidades do cabo de rede, a luz verde presente na porta Ethernet atrés do DVR
acenderd indicando que o DVR estd conectado corretamente.

Se o LED acender, é sinal de que o equipamento
esta conectado
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Configuragdo do DVR

Para configurar a rede do DVR, acesse Menu principal>Ajustes>Rede.

Endereco IP 192 . 168 . . DHCP Assistente
Masc. sub-rede (255 . 255
Gateway 192 . 168
Porta de Servigo |37777 Porta HTTP 80
Porta RTSP 554

Max. conexoes |10

DNS prefer. 8 .8 .8 .8

DNS altern. g8 . 8 .4 .4
Modo de transferéncia |Fluente

Download LAN

FILTRO IP Permitido:0
NTP NTPServer : 10

[=]=1= 7 =

Padrao Cancelar

Rede
* Endereco IP: especifique um endereco IP para o DVR.
* Assistente: assistente de configuragéo de rede.
¢ Maésc. sub-rede: especifique uma mascara de sub-rede para o DVR.
* Gateway: especifique um gateway para o DVR.

¢ Porta de Servico: o valor padréo é 37777. Essa porta é a responsével pela transmisséo das imagens e auten-
ticacéo de senha via rede.

¢ Porta HTTP: o valor padréo é 80. Essa porta é responsavel pela pagina web do DVR e sera utilizada para a
conexdo com o computador via navegador.

¢ Porta RTSP: o valor padréo da porta é 554. Esta é a porta responsavel pela transmisséo das imagens quando
for utilizado o Intelbras ISIC em aparelhos BlackBerry.

¢ Max. conexées: os DVRs permitem no méximo até 20 conexdes simultdneas.

¢ DNS: DNS ou Domain Name System consiste em um servico onde sdo armazenadas ligagées entre endereco IPs
e dominios. Quando se pede ao seu navegador, cliente de e-mail, cliente de ftp, ou qualquer outro aplicativo
para chamar um determinado dominio, automaticamente ele utiliza o servidor DNS configurado, e encontra o
respectivo endereco IP da maquina que fornece o servigo requisitado e assim, torna-se possivel utilizar determi-
nados servicos usando nomes, em vez de endereco IP

Caso o DNS néo seja configurado corretamente, os servigos de e-mail, DDNS e NTP funcionaréo apenas com o
endereco IP dos seus respectivos servidores, néo resolvendo os nomes dos mesmos.

Para verificar qual endereco de servidor DNS utilizar, utilize um computador conectado a rede do DVR e siga o
procedimento:
1. Clique em Iniciar>Executar, digite cmd e clique na tecla Enter;

2. Atela de prompt de comando exibird. Digite ipconfig all e copie o nimero IP do servidor DNS, conforme figura
a seguir:



C:AWINDOWS\system32\cmd.exe

Microsoft Windows XP [versdo 5.1.260801
{C> Copyright 1985-2081 Microsoft Corp.

C:“Documents and Settings>userripconfig rall

Configuracio de IP do Windows

16375008 Servidores DNS

intelbras.local - Primério
difusgo 192.168.126.100

Nome do host D e e e
Sufixo DN§ primario. . .

Tipo de nd . . -

Roteamento de IP ativado . - sim

Proxy WINS ativade . . . - sim

Lista de pesquisa de .,uflxo DHS intelbras.local _secunddrio

intelbras.local
192.168.160.101
fidaptador Ethernet Conex8o local:

Sufixo DNS especifico de conexdo intelbras.local
Descrigdo . . . . . . . . Broadcom Net¥treme 57xx Gigabit Co

ntroller
Enderego fisico . . . . 2 18-8B-DF-B2-A7
im

DHCP ativado. .

Conf iguracio automdtica £im

Endereco IP . . . . . . 1@.1.21.188

Mascara de sub-rede 255.255.255.8
18.1.21.113

1A.1.21.2

Gateway padrdo. . .

Seruvidar DHCOP -

Servidores DNS. . 192.168.160.16008

2.168.168.181

Concessdo obtida._ T terga—feira, Zb de janeiro de 2610
B7:48:36

Concessdo expira. : sdbado. 27 de margo de 20818 B7:
36

S e

Prompt

* Modo de transferéncia: ha trés opgées, Fluente, Latente e Auto-adaptdvel. O modo Fluente manterd uma visu-
alizagéo em tempo real na rede, porém reduzird a qualidade do video. O modo Latente manteré a qualidade do
video na rede, mas o video podera ficar paralisado. O modo Auto-adaptdvel enviara de acordo com o tamanho
da tela aberta no software Client, o Stream Principal ou o Stream Extra 1 seréo adaptados, sendo transmitidos
qualidade de video boa para telas grandes abertas no software Client e qualidades inferiores para telas pequenas.

* Download LAN: quando habilitado, a velocidade de download dos arquivos gravados no DVR para um com-
putador em uma rede local serd maior, mas esta funcéo, quando habilitada, afeta a visualizacgo das imagens
tornando-a lenta. Sugerimos habilitar essa fungéo somente quando necessdario, caso contrdrio deixe-a desabilitada.

* DHCP: requisita o IP automaticamente de um servidor DHCP conectado & rede.
Selecione o icone [l a frente de DHCP para realizar a configuragéo automdtica do IP Em seguida, clique em Salvar

e retorne @ tela anterior novamente para verificar o n° do IP salvo. Apés o reconhecimento do n° do IP, desmarque
o icone [Jli] a frente de DHCP e clique em Salvar. Em seguida, reinicie o DVR.

Ajustes avancados

¢ Ainterface Ajustes avancados é exibida conforme a figura a seguir. Selecione a opgdo com ¥4 antes do nome
da fungéo para que a mesma seja habilitada.

FILTRO IP Permitico:0
NTP Servidot NTP : 1440

DPDDAC

Padrao Cancelar

Ajustes avangados

Filtro IP

Clique duas vezes no item Filtro IP para acessar a interface de configuragéo dos IPs que terdo acesso ao DVR. Caso
habilite essa opgéo, somente os IPs da lista de IPs permitidos terdo acesso ao DVR. A interface Filtro IP é exibida
conforme a figura a seguir.

Obs.: essa fungdo é vdlida somente para IPs fixos.
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FILTRO IP s

Tipo de IP |Permitido

o .0 .0 . Incluir IP

Apagar IP | | Apagar todos

Cancelar

Filtro IP

Exemplo de configuragéo: em uma empresa hé varias cameras instaladas nas dependéncias do prédio, essas ca-
meras estdo conectadas ao DVR, e apenas o computador do chefe de seguranga e o do presidente da empresa devem
ter acesso ao DVR. Habilite a op¢do Filtro IP e inclua os IPs do computador do chefe de seguranca e do presidente.
Somente os dois teréo acesso ao DVR.

¢ Incluir IP: introduza o IP permitido no campo correspondente e clique neste botdo.

* Apagar IP: selecione o IP desejado na lista de IPs permitidos e clique neste botéo para apagar.

* Apagar todos: clique neste botéo para apagar todos os IPs da lista.
Ao salvar as configuragées efetuadas, retorna-se ao menu anterior.

Obs.: quando essa funcéo for habilitada, somente os IPs permitidos da lista poderéo ser registrados no DVR.

NTP

Clique duas vezes no item NTP para acessar a interface de configuragdo de horério do DVR com um servidor NTP
de sua preferéncia. A interface NTP é exibida conforme a figura a seguir.

NTP ;

End. Servidor
Porta
Fuso Horario GMT+08:00 =

min.

Cancelar

NTP
¢ End. Servidor: insira o endereco do servidor NTP.
¢ Porta: indique a porta de servigo (Padréo de fabrica: 123).
* Fuso hordério: indique o fuso hordario local do DVR.

¢ Atualizar periodo: insira o periodo ao qual deseja atualizar o DVR com o servidor NTP (o0 minimo é 1 minuto).
A cada 1 minuto o seu DVR ird atualizar o horério.

¢ Sincronizar: apés configurar, clique em sincronizar para que o sistema atualize o hordrio.

Ap6s realizar todas as configuragées, clique em Salvar e o sistema retornard ao menu anterior.



PPPoE

Para conexdes que realizam autenticacéo (usudrio e senha da internet) no modem. A interface PPPoE é exibida
conforme a figura a seguir:

PPPoE Y

Nome Usuario

Senha

Enderego IP

Cancelar

PPPOE

¢ Usudrio: insira o nome de usudrio fornecido pelo seu provedor de servigos de internet.

¢ Senha: insira a senha fornecida pelo seu provedor de servicos de internet.

¢ Endereco IP: apés realizada a configuracdo de usudrio e senha, salve as configuracées e reinicie o DVR, o
endereco IP do modem aparecerd neste campo. Utilize este IP para acessar o DVR.

DDNS

Clique duas vezes no item DDNS para acessar a interface de configuragdo dos servidores DDNS disponiveis. A
interface DDNS seré exibida conforme a figura a seguir:

DDNS s

Servidor Proprietério DI ~ Habilitar
End. Servidor

Porta 80

Nome Dorminio

Usuario

Senha

Atualizar Periodo |300

Padrao Cancelar

DDNS

* Servidor: ha trés opcdes de servidor, No-IP DynDns e Proprietdrio.

¢ End. Servidor: insira o endereco do servidor caso esteja utilizando um servidor DNS proprietério. Para No-IP
e DynDNS mantenha o padréo de fabrica.

¢ Porta: insira a porta de comunicagéo com este servidor (padréo de fabrica: 80).

* Nome Dominio: insira o nome de dominio criado junto ao provedor de servico DDNS.

¢ Usudrio: insira o nome de usudrio criado junto ao provedor de servico DDNS.

¢ Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico DDNS.

Atualizar periodo: insira o periodo ao qual deseja atualizar o DVR com o servidor DDNS (o minimo é 300

segundos). A cada 300 segundos o seu DVR ird atualizar o endereco IP do dispositivo.
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Selecione o icone [Jfj] a frente de Habilitar para ativar o servidor DDNS configurado.

Apés verificar que sua conexdo com o servidor DDNS esta funcionando corretamente aumente o periodo de
atualizacéo para ndo sobrecarregar o servidor com requisicées.

Exemplo de configuracéo do servidor No-IP:

E um sistema de servigo de DNS dindmico. Se néo possuir um nomero IP fixo na internet, é porque possui um IP
dinadmico, isso quer dizer que o IP da conexdo com a internet sera alterado num determinado espaco de tempo.
Portanto, nem sempre o numero IP de sua conexdo serd o mesmo.

« Como fazer para realizar a visualizacéo das imagens de seu DVR na rede, se o IP é dinémico e néo

sabemos para qual IP foi alterado?

E possivel resolver esta situag@o utilizando um servigo de DDNS e criar um nome de dominio, néo sendo necessdrio
a utilizagéo direta do nomero IP

Apés configurado no DVR, este servigo informaré constantemente ao servidor No-IP o novo numero de sua conexéo,
modificando assim a tabela de dados do servidor. Temos entdo um nome de dominio que, sempre que digitamos no
navegador web, juntamente com a porta HTTP, enviara uma solicitagéo para identificar o IP do nome de dominio
digitado. O servidor ira direcionar o nome de dominio ao IP da conexéo, desse modo possibilitando o acesso ao
DVR, sem a necessidade do mesmo estar instalado em uma rede com IP Fixo.

Obs.: é importante salientar que para ter acesso ao DVR, que encontra-se em uma rede local, é necessdrio realizar
o redirecionamento de porta do seu modem ou seu roteador para o DVR.

Para configurar o seu nome de dominio em um servidor do No-IP, siga o procedimento.
1. Acesse o site www.no-ip.com. A pdgina serd apresentada conforme a figura a seguir:

Sarvices Support Company
Usar Login

Managed DNS

Pl Tt

+ Easy fo use interface
# FREE

No-IP

2. Clique com o botéo esquerdo do mouse no botédo Create Account. A pagina serd exibida conforme a figura
Account Information a seguir;

* Create Your No-IP Account

1t you alraady have an account then

i) About You:

-~
@0 Account Information:;

Account Information
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4.

. Preencha os campos solicitados e clique no botéo I Accept, Create my Account localizado no final da pagina.

Um e-mail de confirmagdo com um link para acesso serda enviado para o destinatdario de e-mail configurado
por vocé. O campo E-mail seré o seu nome de usudrio e Password sera a sua senha para acesso ao servico;
Abra o e-mail de confirmagéao enviado pelo No-IP e dé um duplo clique no link que encontra-se abaixo da frase
“To activate your account please click the following URL” no corpo deste e-mail, conforme a figura a seguir:

Assunto:  Mo-IP.com Activation

>

Congratulations, the No-IP account 'henrique@intelbras.com.br’ has been created. To activate your account
please click on the activation URL below.
No-IP"s basic dynamic DNS service is free, made possible by our paid services. If you are interested in
dynamic DNS for your own domain please consider our Neo-IP Plus service. For more information about our paid
services visit http://www.no-ip.com/services .
To activate your account please click the following URL
http://www.no-ip.com/activate?lid=ebaecf8ecc3ladaga
Remember that you can use our dynamic update client to automatically update your host when your dynamic IP
address changes. You can download the client at http://www.no-ip.com/downloads.php =
If you have any further questions, please refer to our FAQ at http://www.no-ip.com/fag.php and guides section
at http://www.no-ip.com/guides.php. If you still have questions contact support by opening a trouble ticket at
http://www.no-ip. com/ticket/
Thank you for choosing No-IP.com
-

E-mail recebido

5. Uma pdgina de internet serd apresentada conforme a figura a seguir, confirmando a criagéo da conta com

suCesso,

Home Download Services Support Company

+ Account Confirmed!
Your account has been confirmed and is now ready for use. Please use the login box above to login to your account

Please note: Your Mo-IP Free host names must be updated every 60 days to keep your account active. For an account with no expiration, add more than 5
P Enh orto use your own domain consider No-IP Plus

free names and many other benefits consider |

Limited Time Offer

Sign-up for No-IP Enhanced within the next hour for only $8.95 (Save $4)
# Save time because your account won't expire - no need to update your account every 60 days to keep
it active.
+ Create up to 25 host names
+ Choose from over 50 domain names that are less impacted so you can find the name you want.

Just enter coupon code EN934 upon checkout to take advantage of this offer.

Account Confirmed
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6. Clique em Login que aparece na figura Account Confirmed e digite o e-mail e a senha configurados anteriomente.

Clique em Login para ter acesso as configuragdes do servico. Uma pagina de boas vindas e configuragéo sera
apresentada na tela, conforme a figura Configuracéo de conta exibida a seguir;

. Need redundancy ; YOUI' NO'IP

/ for your mail server?

Henrique, welcome to your No-IP!

Last Login: from IP
— You have successfully logged into No-IP’s member section. To start using No-IP's senices select an icon below or choose
£ 2417 Server Monitoring an item from the navigation above
¥ and Failover
:ﬁ-ﬁr;‘f;:r ;!';nmii'l;'-é J

)
N
2 Need Help? @ % & Qﬂz @
+ Support Center
+ Basic Troubleshaoting Manage Domains Add Domain Refer Friend Add a Host Manage Hosts
Fuidn
Configuragdo de conta

7. Clique no botao Hosts/Redirects para ter acesso a criaggo de um nome de dominio gratis. A figura Gerenciar
Hosts sera apresentada, clique no botdo Add a Host, para ter acesso & criacdo de um nome de dominio;

R mcme
e —
+ Add Host

+ Manage Groups

Current Hosts: 0 of 5 Need More Hosts? Enhance Your Account! ["Upgrade Now! |
+ Download Client
+ Upgrade to Enhanced

IP/URL A
@ Hosts By Domain
| Need redundancy
;, for your mail server? — Mo Hosts —
Click here for mare info SEm——
Gerenciar Hosts
8.

Insira o nome desejado no campo Hostname apresentado na figura Nome dominio. Esse serd o nome com que

o DVR serd acessado por uma rede externa. No campo a direita do nome, selecione o dominio desejado. Esse
seré seu nome de dominio para acesso ao DVR. Clique em Create Host no final da pagina;



sts/iRedirects DNS Hosting Domain Registration Mail SSL Certificates Monitoring

¥ 2Add a host

+ Manage Hosts

Fill out the following fields to configure your host. After you are done click ‘Create Host to add your host
+ Manage Groups
+ Download Client

Servidor Dedicado | ocaweb
*+ Upgrade to Enhanced Novos configuracdes, mais baratas e com mais performance. Confira!

v, Locaweb.com.br/! enter
DNS IP AdChoice
DNS Server
Hostname Information
Domain Name Server
Hostname: | | zapto.org Iz‘ a@
T Need redundancy HostType: @ DNS Host(4) © DNS Host (Round Robin) © DNS Alias (CNAME) a
= -/Zi fior your mail server? . .
= ) Port 80 Redirect ) Web Redirect
IP Address: | 150162 6 a
24/7 Server Monitoring
and Failover Assign to Group: | - No Group - [=]|® confiqure Groups =]

s Gl Rl ) Enable Wildcard: Wildcards are a Plus / Enhanced feature. Uparade Mow

2 Need Help?

+ Support Center
+ Basic Troubleshooting

+ Accept Mail for your Domain

Cuide Let No-IP do the dirty work. Setup FOF or forwarding for your name.
+ Support Ticket
+ Contact Us Mail Options

MX Record MX Priority

_ Enter the name of your external mail exchangers (mx records) as hostnames not IP addresses
Get Connected
\ [s 9
N) FREY in]

If you would like a more MX records, please upgrade to Mo-IP Plus or Enhanced

| Create Host |

Home APl Contact Us Sitemap Terms of Service Privacy Policy Blog

Nome dominio

9. Apdgina com o nome de dominio criado e o IP atual do computador, onde foi criado o nome, seréo apresentados

na tela conforme a figura Host criado com sucesso. Caso i@ exista um nome de dominio igual ao configurado,
serd necessdrio definir outro nome para o host;
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Your Ho-IP | Account

Support | Log Out

‘ Hosts/Redirects

B Hosts/Redirects

Add Host

+

+ Manage Groups

Client

Current Hosts: 10f3 N or ccount M\
Meed redundancy
for your mail server? Host IPJURL Action
@+
¥ 247 Server Monitoring no-ip.biz
§ ;and Failover
——— vd 1654805t no-ip.biz 200.200.200.198 | [@ 3

Host criado com sucesso

10. Verifique se o servidor DNS estd funcionando corretamente. Para isso, tenha um computador conectado & internet
na mesma rede do DVR e digite o comando PING em qualquer site, por exemplo, www.google.com.br. Caso a
resposta seja o endereco IP do site, seu DNS esta configurado corretamente;

Microzoft Windows [verzdo 6.1.76H01
Copyright <c) 2089 Microsoft Corporation. Todos oz direitos reservados.

C:“\Users anB47267>ping www.google.com.br

Disparando wuw.l.google.com

[74.125.234.1131 com 32 hytes de dados:

de
de
de
de

?4.125.234.113:
74.125.234.113:
74.125.234.113:
74.125.234.113:

hytes=32 tempo=3ims
hytes=32 tempo=26ms
hytes=32 tempo=32ms

TTL=54
TTL=54
TTL=54

hytes=32 tempo=49ms TTL=54

FEstatisticas
Pacotes:

do Ping para 74.125.234.113:

Enviados = 4, Recebidos = 4. Perdidos
perdal .

niimero redondo de vezes em milissegundos:
26ms,. Maximo = 49ms. Média = 24ms

=8 {8x de

Aproximar um
i
Minimo =

C:“\Users anB47267>_

Teste DNS

Obs: caso o servidor DNS, que se encontra em Menu Principal>Ajustes>Rede > Ajustes Avangados>DNS, esteja
configurado corretamente e funcionando, ndo serd necessdria a realizagdo do comando ping. Informe apenas o
link do servidor, no exemplo dynupdate.no-ip.com.

11. Com o servidor DNS em funcionamento, va até o DVR e acesse Menu principal>Ajustes>Redes>DDNS. Selecione
o servidor No-IP DDNS e selecione o icone [Jll] & frente de Habilitar para ativar o servidor a ser configurado.
Agora preencha os campos conforme descrito a seguir e clique em Salvar.

¢ End. Servidor: insira o endereco do servidor caso esteja utilizando um servidor DNS proprietario. Para No-IP
e DynDNS mantenha o padréo de fabrica.

* Porta: insira a porta 80.
* Nome Dominio: insira o nome de dominio criado no passo 8.
¢ Usudrio: insira o nome de usudrio (endereco de e-mail) criado no passo 3.

¢ Senha: insira a senha criada no passo 3.

A figura Configuracéo No-IP é apresentada como exemplo.



DDNS s

Servidor NO-IP DDNS |+ Habilitar

End. Servidor  |dynupdate.no-ip

Porta 80
Nome Dominio
Usudrio

Senha

Atualizar Periodo |300

Padrao Cancelar

Configuragdo do No-IP
12. Agora o servigo de nome de dominio para resolver o IP dindmico de sua rede estd configurado no seu DVR.

Selecione a opgdo com . antes do nome DDNS para que a mesma seja habilitada.

¢ DynDns: para a utilizacéo do servico DynDns, utilize o End. Servidor: members.dyndns.org e porta: 80.

* No-IP: para utilizagéo do servico No-IP, utilize o End. Servidor: dynupdate.no-ip.com e porta: 80.

* Proprietario DDNS: utilize esta fungdo caso possuir um servidor DDNS local.
Abra o Internet Explorer® em uma rede externa com acesso & internet, diferente da rede onde o DVR esté conec-
tado, e siga o procedimento:

1. Digite no navegador o endereco: http://nome do dominio criado no passo 8.
Exemplo: hitp://vd16e480c.no-ip.biz:9090;

2. Caso a porta HTTP configurada no DVR for a 80, digite somente o nome do dominio. Caso contrdrio, digite no
navegador o endereco: http://nome do dominio criado no passo 8:numero da porta HTTP;

3. Pressione Enter. O sistema ird perguntar se o aplicativo webrec.cab control deve ou néo ser instalado. Clique
em Sim. Caso aparega a pdgina da Intelbras, a conexéo foi realizada com sucesso.

Teste da conexédo do DVR

Em um computador conectado na mesma rede que o DVR, entre no Prompt de comando, conforme a figura a
seguir. Na tela Prompt de comando, digite ping e o endereco IP do seu DVR. Exemplo: ping 192.168.110.11 e
pressione a tecla Enter.
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Acessibiidade
BrOffice.org 2.3
) Inicislizar

() 1P Finder

ComunicasBes

) Entretenimento

%) Ferramentas do sistema

7 Metwork Assoriates

Assistente de compatibiidade de programa

() Metwork Camerabisw . Bloco de notas

@ —— ) Oracle - OraCienti0g_homel * | Calculadora A
K‘, Mozila Firefox ) Tun EMUL _J Catdlogo de enderegos
@3 Email ) winZip Paint

J-4 Outlook Express L Adobe Readsr 6.0

-
Sincronizar Executa funglies baseadas em kexto {linha de comando).

7] HD ADeck & Tour do Windows XP

Assisténcia remota

4 Tnkernet Explorer
&

& Tnternet Explorer 3 Windows Explorer

ﬁ Prompt de comandn (@) Mozila FireFox A Wordead
€9 Mozila Thunderbird T
'[ \‘ BrOffice.org writer () Outlook Express
o
1 Skype
i
71 Paint. S windows Live Messenger 5

&) Windows Medis Player
“}‘ \\ Windows Live Messenge #3), Windows Movie Maker
) ) Wireshark »
:3;{ SuperDVR [T WinPcap 3
) Serv-Ul v
»

3

) SuperDVR
) Intelbras

i
|
|
J
|
i

| tniciar « LW s

Prompt de comando
Microsoft Windows XP [versdo 5.1.26881

(C> Copyright 1985-2881 Microsoft Corp.
C:\Documents and Settings\Ramon2’ping 192.168.118.11
Disparando contra 192.168.110.11 com 32 bhytes de dados:

de 192.168.118.11: hytes tempo=7ns TT
de 192.168.118.11: tempo<imns TT
de 192.168.1108.11 tempo<ims TT
de 192.168.118.11: tempo{ins TIT

Estatisticas do Ping para 192.168.118.11:

Pacotes: Enviados = 4, Recehidos = 4, Perdidos = (Bx de perdad.
Aproximar um nimero redondo de vezes em milissegundos:

Minimo = Bms. Miaximo = 7ms. Média = 1ms

:“Documents and Settings“Ramon)>

Resposta do comando ping. DVR conectado

narede
Se a resposta for igual & figura anterior, é sinal que o DVR esta conectado & rede. Caso contrdrio, verifique o
preenchimento dos campos de configuracéo de rede localizados em Menu principal>Ajustes>Redes. Observando
se os mesmos estdo corretos. Para conexdes PPPoE, verifique as configuragées, observando o nome do usudrio
e senha inseridos no DVR e volte a realizar o teste. Caso tenha obtido sucesso, tente acessar novamente o DVR.



Configuracées complementares apés a conexdo

FTP

Clique duas vezes no item FTP para acessar a interface de configuragéo do envio de imagens programadas via
FTP, conforme a figura Paré@metros FTP

Video

IP Host

Nome Usudrio
Senha

Diretorio Remoto

Porta |21

Andnimo

Tam. Arquivo |0

Canal 1 -

Dia da semana Alarme DM
Periodo 1

Petiodo 2

Ter - Regular
00 :00 -24 :00

00 :00 -24 100

Cancelar

Parémetros FTP
* IP Host: insira o IP do servidor FTP.
¢ Porta: indique a porta de servigo.
* Nome usudrio: insira o nome do usudrio para acesso ao servidor FTP.
¢ Senha: insira a senha para acesso ao servidor FTP.
* Diretério remoto: insira o nome do diretério criado no servidor FTP
¢ Tamanho arq.: insira o tamanho dos arquivos que deseja enviar para o servidor.
¢ Canal: indique o canal que deseja gravar via FTP.
¢ Dia da semana: indique o dia da semana que serd realizado o upload das imagens.

* Periodo 1 e 2: indique o periodo e o tipo de gravacédo das imagens que deseja enviar: Alarme, DM-Detecgéo
de movimento e Regular.

 Teste: sistema verifica se a conexdo com o servidor FTP esté ok.
Selecione o icone [JJ] @ frente de Anénimo para realizar o acesso ao servidor FTP como anénimo.
O exemplo de configuracéo FTP a seguir é baseado no software Serv-U FTP Server.

E necessdrio fazer o download ou adquirir a ferramenta de servidor FTP (como, por exemplo, Ser-U FTP SERVER)
para poder utilizar o servigo FTP.
Para configurar seu servidor FTP, siga o procedimento:

1. Acesse o site www.serv-u.com. A pdgina serd apresentada conforme a figura Serv-U. Em seguida, clique em
Download;
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FTP Server - Sharing files and photos has never been this easy!

International Sales: = China i #= Sweden

Support Company

Pricing

Purchase
u

Features

Editions.

Release Notes

Zupport Options

L
FTP Voyager JV

It’s Here!

File Server

Serv-

File Transfer Server - Key Features
Built-In File Transfer Client

Mobile Web Client for iPhone & iPod Touch

FTP Voyager JV
FTP, FTPS, HTTP, HTTPS, and SSH
Multi-Language Support

Remote Web Administrator

Senv-U® for your Company

Sen-U& in your Home

ch-PRECEO

Re-Engineered Architecture

Setting the Standard

Serv-U has a new look, new features, and sets a new standard. The
RhinoSoft.com Development team has completely re-engineered Serv-U FTP
Server from the ground up to be faster, more secure, and more flexible than
ever before. The industry's most popular FTP server has evolved into the Serv-
U File Senver.

DEMO
HERE!

Serv-U

2. Preencha os campos apresentados na figura Download Serv-U conforme descrito a seguir. Em seguida, clique

em Download:

* First Name: digite seu primeiro nome.

¢ Last Name: digite seu sobrenome.

« E-mail Address: digite seu endereco de e-mail.

Download Serv-U

File Server

International Sales:
Contact

- 3 #= Sweden

Company

A
S
™
20%-"08
2008 S|4 Award
“BestInternet
Enhancement”

Serv-U Download

Q seivu

You have chosen to download Serv-U for the 30-day free evaluation period

This copy of Serv-U will work as the Corporate edition during the 30-day trial. Once the trial period has expired, Serv-U
will automatically revert to the Personal edition. In order to continue using Serv-U Home or Corporate after the trial
period, you will need to purchase a Registration ID which will make the program function as the appropriate purchased
edition of Serv-U

If you already have a Registration |D, you simply need to re-register the software using this 1D. If you have lost your
Registration ID, you can retrieve it here

You can read more aboutthe RhinoSoft.com privacy policy here. RhinoSoft.com will NEVER sell, share, or distribute
your personal information to anyoene for any reason.

IMPORTANT: You must provide a valid email address. We will email instructions to the given email address.

FirstName: |

(required)
LastMame: (required)
Email Address: (required)

Subscribe to the RhinoSoft.com Newsletter

[‘Dewrioad |

Download Serv-U

Apés realizar o download do arquivo, clique duas vezes no mesmo para instalar em seu servidor. Apés a insta-

lagdo, abra o programa e siga os passos a seguir para configuragéo do servidor;

Na tela de boas-vindas do Serv-U, apresentada na figura a seguir, clique em Yes para iniciar a criaggo de um

dominio em seu servidor;



@ Serv-U X

Welcome te Serv-U. Mo domains are

@ currently defined.

Would you like te define one now?

Boas Vindas

5. Na tela apresentada na figura Domain Wizard, digite um nome de sua preferéncia no campo Name, e clique

em Next>> localizado no final da pagina;

Q) Domain Wizard - Step 1 of 3 X

. & Welcome to the Serv-U domain wizard. This wizard helps you create
a domain on your file server.

The name of each demain is a unique identifier that distinguishes it from other
demains on the file server.

Marne:

Additienal information can be included in the domain's description, A
description is optional,

Descripticn:

Enzhle domain

Domain Wizard
6. Verifique ou altere as portas de servigo FTP apresentadas na figura Portas FTP e clique em Next para prosseguir;
@ Domain Wizard - Step 2 of 3 X

Welcome to the Serv-U domain wizard, This wizard helps you create
a domain on your file server,

A domain can be used to provide access to the file server through various
protocols, Some protocels may not be available if they aren't supported by the
current license, Select the protocols this domain should use and their
appropriate ports.

FTP and explicit S5L/TLS pa
Implicit FTPS (S5L/TLS) 990
SFTP using 55H 22
HTTP a0

HTTPS (S5L encrypted HTTP) 443

[ <<Back ] [Next;: ] [ Cancel ]

Portas FTP

7. Acriagéo do IP do qual o Serv-U ird receber os arquivos de video é o IP do DVR. Caso néo saiba, deixe o campo

IP Address apresentado na figura IP Servidor em branco para aceitar todos os IPs que tentarem se conectar ao
servidor. Para finalizar clique em Finish;
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@ Domain Wizard - Step 3 of 3 X

. & Welcome to the Serv-U domain wizard. This wizard helps you create
S0 a domain on your file server,

TheIP address specifies the address a domain should listen on for incoming

connections. It can be left blank to indicate that all available IP addresses should
be used.

IP Address:
(blank for all}

[n&Back ]I Finizh I [ Cancel ]

IP Servidor

8. Agora serd necessdrio criar uma conta de acesso para o dominio criado, clique em Yes na figura Usudrio Serv-U
para confirmar a criagéo de um novo usudrio;

0 Serv-u X

This domain contains no users,
would you like to create a user
account for this domain now?

Usudrio Serv-U

9. Na figura Usudrio Fdcil, clique em Yes para prosseguir;

@ Serv-u X

@ Do you want to use the wizard to

create a user?

Usuério Fécil

10. Insira um nome de usudrio de sua preferéncia no campo User Name, apresentado na figura Nome usudrio
Serv-U, em seguida clique em Next;



Q) User Wizard - Step 1 of 4 X

*  Welcome to the Serv-U user account wizard. This wizard helps you
N

quickly create new users to access your file server.

The user name is provided by the client to identify their account when attempting
to login to the file server.

User Mame:

’ Mext= = ] [ Cancel

Nome usudrio Serv-U
11. Insira uma senha no campo Password, apresentada na figura Password. Em seguida, clique em Next;
Q) User Wizard - Step 2 of 4 X
®  Welcome to the Serv-U user account wizard, This wizard helps you

& guickly create new users to access your file server.

The password can be left blank, however it allows anyone with knowledge of the
user name to access the account.

Password:

’ << Back ] ’ Mesxt = = ] ’ Cancel

Password

12. Clique em Browse apresentado na figura Diretério, e selecione o diretério onde seréo gravadas as imagens,
deixe a opgéo Lock user in home directory desabilitada. Em seguida, clique em Next;

@ User Wizard - Step 3 of 4 X

*  Welcome to the Serv-U user account wizard. This wizard helps you
N

quickly create new users to access your file server,

The heme directery is the physical location where the user is placed after
successfully legging in to the file server, If the user is locked in the home directory,
the location of their home directory is hidden from them by displaying it as /'

Home Directory:
[C/FTP

Leck user in home directory

’ <<Back ] ’ et > ] ’ Cancel

Diretério
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13. Selecione a opgao Full Access apresentada na figura Acesso, e clique em Finish para concluir;

@ User Wizard - Step 4 of 4 Xl
. Nelcome to the Serv-U user account wizard, This wizard helps you

R quickly create new users to access your file server,

Select the access rights to be granted to the user in their home directory, Read Only
access allows the user te browse and download files. Full Access grants the user full
control of files and directories within their home directory.

Access Rights:
Full Access -

’<<Back” Finish ‘ [ Cancel

Acesso
14. O servidor FTP esté configurado. Agora é s6 configurar o DVR conforme descrito a seguir;

15. No DVR, acesse Menu principal>Ajustes>Redes>FTP e configure o DVR de acordo com as configuragées de
Nome Usudrio, Senha e Diretério Remoto realizados nos passos anteriores;

16. Ao estabelecer conexéo entre o servidor FTP e o DVR, este iniciaré a transmisséo das imagens. As pastas com os
arquivos do DVR serdo gravados no diretério remoto criado no passo 12. A figura a seguir representa a pasta
criada no servidor FTP como exemplo.

o e =S
@Uv\ . » Computador b Disce Local (C) » FTP » 192168.29160 » 2008-10-02 » [ 43| [ Pesquisar o]
Organizar + ibice Gravar
Lk Fve Nome Modificado em  Tips Tamanho
[ st aL 19/10/2006 1646 Pasta de Arqui
: ) : 02 19/10/2006 16:45  Pasta de Argui
By magen: 03 19/10/2006 1645  Paste de Arquis
B 2 04 19/10/200616:45  Pasta de Arqui
Mais » 05 18/10/200516:45  Pasta de Arquives
Dactas 7 6 19/10/2006 1645 Pasts de Arquivos
M Desktop g a7 19/10/2006 1645 Pasts de Arquivos

08 18/10/2006 16:45 Pasta de Arquivos

Config. Serv-u

(]

i 19/10/2006 1645 Pasts de Arquivos
L 10 19/10/200516:45  Pasts de 2
8 Computador /10,2006 acts de Arquivos
g o 11 19/10/2006 16:45  Pasta de Arquives
&4 Unidade de Disquete (A)
& . 12 19/10/2006 16:45  Pasta de Arquives
&, Disco Local ()
R 13 19/10/2006 16:45  Pasta de Arquives
Arquives de Programas
14 19/10/2006 1645 Pasta de Arquivos
e 15 19/10/2006 1645 Pasta de Arquivos
w
FTe 16 19/10/2006 16:45  Pasta de Arquives
192.168.29.160
2008-10-02
2008-10-03
Pasta FTP

O formato do nome do arquivo é: hora — minuto — segundo, conforme a figura a seguir.

LD DD.DDm-maU.DD[R][@D][D]

Arquivo gerado FTP



Agora o servidor FTP podera receber o video em ocasides de alarme, deteccdo de movimento e gravagéo regular.

Obs.: quando estiver utilizando esta fungéo, certifique-se de que o canal do DVR estd configurado para gravagdo
por um dos trés modos: Alarme, DM - Deteccdo de Movimento ou Regular ou que haja algum video jé gravado no
HD do DVR. Caso contrdrio, ndo serd possivel enviar as imagens do DVR par ao servidor FTP

Este sistema também suporta multiplos DVRs para um servidor FTP. E possivel criar multiplas pastas sob este FTP.

E-mail

Clique duas vezes no item E-mail para acessar a interface de configuragéo do envio de notificagées via e-mail, nas
configuragées de rede. A interface E-mail é exibida conforme a figura a seguir:

E-mail X
Servidor SMTP |Servidor de emz| Porta |25

Anénimo

Nome Usuario Senha

Destinatario

Remetente

Titulo DVR ALERT
Anexo B

Teste de email

Intervalo 60

Cancelar

E-mail
¢ Servidor SMTP: insira o endereco do servidor SMTP.
¢ Porta: insira a porta de comunicacdo com este servidor, a porta padréo de envio de e-mails é 25.

 Anénimo: selecione o icone [Jll] para efetuar envio de e-mails sem que seja necessdrio utilizar usudrio, senha
e remetente.

Obs.: o envio de e-mails utilizando esta fung¢do sé serd possivel se o servidor SMTP utilizado permitir.
* Nome usudrio: insira o nome de usudrio criado junto ao provedor do servico para acesso ao seu e-mail.
¢ Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico.
* Destinatério: insira o enderego do destinatério que vai receber o e-mail de alerta. O DVR permite o envio para

u,m

até trés e-mails distintos. Para inserir 3 usudrios, utilize “;” ao final de cada endereco.
* Remetente: insira o e-mail de cadastro no servidor.
¢ Titulo: insira o titulo do e-mail.

¢ Anexo: habilite esta fungéo para enviar fotos em anexo ao e-mail de alarme. Para o correto funcionamento
desta fungéo é necessario que a opgéao Capturar Foto esteja habilitada.

¢ Autenticacéo: escolha o protocolo de autenticacéo, SSL ou TLS.

* Intervalo de envio: define o intervalo de envio dos e-mails para o usudrio.

¢ Teste de e-mail: habilite estd fungéo para que o sistema envie e-mails de teste.
¢ Intervalo: define o intervalo de envios dos e-mails de testes.

* Teste: utilize esta funcéo para testar as configuracées.

Para configurar o seu servidor SMTP, siga o procedimento:
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Sera necessario definir o IP do servidor SMTP para o DVR poder acessar o servigo de envio de e-mails. Para isso,
tenha em méos um computador conectado a internet na mesma rede onde o DVR se encontra e o enderego do
servidor SMTP a ser usado, como por exemplo, smip.intelbras.com.br. Digite o comando ping smip.intelbras.com.
br no prompt de comando do Windows® e o IP do servidor serd apresentado na tela conforme a figura
Ping smtp.intelbras.com.br. Anote o IP, pois ele sera utilizado pelo DVR para encontrar o servidor SMTP;

BN Administrador: C:\Windows'\system32cmd.exe

Microsoft Windows [versdo 6.0.68001
Copyright <(c> 2886 Microsoft Corporation. Todos oz direitosz reservados.

C:sUserssIntelbras?ping smtp.intelbras.com.bhr
Disparando smtp.intelbras.com.br [201.24.77.45]1 com 32 bytes de dados:

de 281.24_.77.45: hytes=32 tempo=14imz TTL=53

de 281.24.77.45: hytes=32 temp ms

de 201.24.77.45: hytes=32 temp Ims
Resposta de 281.24.77.45: hytes=32 tempo=P6ms TTL=53

Fstatisticas do Ping para 281.24.77.45:
Pacotes: Enviados = 4, Recehidos = 4, Perdidos = @ (8 de
perdal,
Aproximar um nimero redonde de vezes em milissegundos:
Minimo = ?6ms. Maximo = 14ims,. Média = ?3ms

Ping smtp.intelbras.com.br

Obs.: caso o servidor DNS, que se encontra no Menu Principal>Ajustes>Rede, esteja correto, ndo serd necessdrio
a realizagcdo do comando ping. Informe apenas o link do servidor, no exemplo smtp.intelbras.com.br.

2.

Com o numero IP em méos, va até o DVR e acesse Menu principal>Ajustes>Rede>E-mail e digite o IP do
Servidor SMTP. Agora preencha os campos conforme descrito no exemplo a seguir e clique em OK;

¢ Porta: insira a porta utilizada pelo seu servidor SMTP.

* Nome usudrio: insira o nome de usudrio (endereco de e-mail). Exemplo: intelbras@intelbras.com.br.

¢ Senha: insira a senha de acesso ao seu e-mail.

* Remetente: insira 0 nome que deseja que aparega como remetente do e-mail. Exemplo: intelbras@intelbras.com.br.
« Titulo: insira o titulo do e-mail. Exemplo: DVR-Intelbras1.

* Destinatdrio: insira o endereco de e-mail do destinatdrio, exemplo: seguranca@intelbras.com.br.

Agora o servico de envio de e-mail, esté configurado no seu DVR. Selecione a opgéio com v antes do nome
E-mail para que o mesmo seja habilitado e clique em Salvar.

Interface para uso futuro, em fase de desenvolvimento.

Consulte o item Configuracéo e Ativacdo de Alarmes.

Consulte o item Detectar.

A configuracéo PTZ inclui os seguintes itens, conforme a figura a seguir.

Canal: selecione o canal a ser configurado.

Protocolo: selecione o protocolo PTZ correspondente como, por exemplo, INTELBRAS-1.
Endereco: insira o endereco PTZ correspondente.

Baudrate (taxa de bauds): selecione a taxa de bauds.

Data Bits (bit de dados): selecione o bit de dados.

Stop Bits (bit de parada): selecione os bits de parada.

Paridade: ha cinco escolhas, None, Odd, Even, Mark e Space.



Apés realizar todas as configuragdes, clique no botéo Salvar e o sistema ira retornar para o menu anterior. Para

uma configuragdo detalhada, consulte o item PTZ.

PTZ

Canal 1
Protocolo |NONE
Enderego |1
Baudrate |9600
Data Bits |8

Stop Bits |1

Paridade |None

Copiar Colar Padrao Salvar

PTZ

Cancelar

Obs: os DVRs da Intelbras suportam cerca de 40 protocolos diferentes para a comunicagGo com as cdmeras. Os
protocolos disponibilizados estGo em conformidade com os seus desenvolvedores, sendo testados com as cémeras de
seus respectivos fabricantes. Caso o protocolo da cdmera esteja em desconformidade com os protocolos padrées de

mercado e suportados pelo DVR, a cdmera néo poderd ser controlada.

Tela

A interface Tela serd exibida conforme a figura a seguir:
Tela

Transparéncia 255 Nome do Canal | Modificar

Mostrar Hordrio [l Mostrar Canal [l

Resolugao |1024x768 Ganho Imagem [l
Habilitar Turné Intervalo 5

Visualizar 1 D800 HOBEEEEERERE
Visualizar 4 (1]

Visualizar 8 [1R2) 3405060 7H3 03 1 of1 141241 3414415016
Visualizar 9 [1]

Visualizar 16 [1]

Tour Movimento |Visualizar 1 | ~| Tour Alarme Visualizar 1

Salvar

Tela

Cancelar

69



* Transparéncia: utilize esta fungéo para ajustar a transparéncia das telas. Este item varia de 128 a 255.

* Nome do canal: utilize este item quando desejar trocar o nome dos canais. Lembre-se de que todas as suas
modificagées serdo aplicadas apenas ao DVR local. E necessdrio reiniciar os softwares de controle (Sistema
Inteligente de Monitoramento), para que as modificagdes tenham efeito.

* Mostrar hordrio: selecione o icone correspondente para exibir a hora.
¢ Mostrar canal: selecione o icone correspondente para exibir o nome do canal.

¢ Resolucéo: ha quatro opcoes: 1.024 x 768, 1.280 x 720, 1.280 x 1.024, 1.920 x 1.080. O padréo VGA é
1.024 x 768.

* Ganho imagem: melhora a qualidade da imagem.

¢ Habilitar Turné: selecione o icone correspondente para habilitar a turné, que consiste na visualizagéo ciclica
durante um intervalo programado entre as visualizagées dos canais selecionados em modo tela cheia e/ou
multiplexado.

¢ Todos: seleciona todos os canais.

¢ Intervalo: utilize esta fun¢éo para ajustar o intervalo entre as alteragées do modo de visualizagéo da fungéo
turné. O intervalo varia de 5 a 200 segundos.

¢ Visualizar 1: selecione o canal desejado para o tour. Neste modo, o canal sera apresentado em tela cheia.
¢ Visualizar 4, 8, 9 e 16: neste modo, os canais serdo apresentad os em modo multiplexado.

¢ Tour Movimento: ha duas opgdes: Visualizar 1, realizara a visualizagdo em tela cheia dos canais selecionadas
no item Detectar>Detec¢do Movimento. Em Visualizar 8, seré realizada a visualizagéo de 8 canais na mesma
tela apés a deteccéo de movimento.

¢ Tour Alarme: ha duas opgdes: Visualizar 1, realizaré a visualizagGo em tela cheia dos canais selecionadas no
item Alarme e em Visualizar 8, realizaré a visualizagéo de 8 canais na mesma tela apés um alarme ter ocorrido.

Apés realizar essas configuragées, clique em Salvar. O sistema retornarad ao menu anterior.

Padrédo

A interface Padréo serd exibida conforme a figura a seguir. Selecione o icone correspondente para restaurar o
parémetro desejado ao padrao de fabrica.

Selecionar todos, Geral, Encoder, Agenda, R$232, Rede, Alarme, Detectar, PTZ, Tela, Nome do canal.
Apés realizar todas as configuragées, clique no botédo OK, para ativar a restauragéo do sistema.
Atencgéo: apés a restauragdo do sistema, todas as configuragées dos itens selecionados voltaréo ao padréo de fabrica.

Padrao =

Por favor selecione as entradas que vocé deseja definir como padrio.

Selecionar todos

Geral Encoder
Agenda RS232

Rede Alarme
Detectar PTZ

CE] Nome do Canal

Cancelar

Padréo
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Buscar

Consulte o item Busca e reproducéo.

Avancado

No menu principal, clique no icone Avancado. A interface Avangado serd exibida conforme a figura a seguir. Ha
nove fungées: Gerenciar HD, Anormalidade, Saida alarme, Gravagdo, Conta, Automanutengdo, Ajuste TV, Config
Backup e Saida SPOT.

Avancado

w A A

Gerenciar HD Anormalidade Saida de Alarme

e

Gravacao Automanutengao

“h L

Ajuste TV Config Backup

Avangado
Saida alarme
Selecione o icone correspondente para ativar a saida de alarme desejada, como indicado na figura Saida alarme.

Saida de Alarme >

Tipo Alarme Todo!1 2 3 4 5 6
Agenda L N N

Manual
Parar
Status

Saida de Alarme

Operacgédo bdsica
Ha trés opgdes: Agenda, Manual e Parar. Clique no icone para selecionar o canal correspondente.
Este DVR possui 6 saidas de alarme.

O sistema estard no modo manual como ajuste padréo.
¢ Manual: prioridade mais alta. Apés a configuragéo manual, todas as saidas de alarme seréo acionadas.
¢ Agenda: a saida serd acionada conforme a configuragdo em Menu Principal>Ajustes>Agenda.

¢ Parar: todas as saidas seréo interrompidas.
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Habilitar/desabilitar da saida de alarme

Verifique o status da saida atual:

# significa que néo esta ativado.

() significa que esta ativado.

Também ¢é possivel utilizar o mouse ou as teclas de navegagéo para selecionar o niUmero da saida, conforme a
figura Saida alarme.

Habilitar todas as saidas de alarme

Ao selecionar na coluna Todos, pode-se habilitar todas as saidas de alarme.

Aci to em do A da de todas as saidas de alarme

27

Selecione Todos na linha Agenda. Veja a figura a seguir:

Saida de Alarme X

Tipo Alarme Todo:1 2 3 4 5 6
Agenda » oo ewew

Manual
Parar

Status

Cancelar

Quando o sistema estiver no modo de gravagdo Agenda, todos as saidas serdo acionadas conforme ajustado
previamente em Menu Principal>Ajustes>Agenda.

Aci [ I de todas as saidas de alarme

Selecione Todos na linha Manual. Veja a figura a seguir:

Saida de Alarme >

Tipo Alarme Todo:1 2 3 4 5 6
Agenda
Manual

Parar

Status BEEEED

Cancelar

Quando o sistema estiver no modo de saida de alarme manual, toda a configuragéo Agenda seré cancelada, neste
momento todas as saidas serdo habilitadas.

Interrupgéo do aci to das saidas de alarme

Selecione Todos na linha Parar. O sistema ird interromper o acionamento de todas as saidas de alarme, indepen-
dentemente do modo ajustado na programacéo Agenda.



Saida de Alarme >

Tipo Alarme Todo:1 2 3 4 5 6
Agenda

Manual
Parar

Status

Cancelar

Apés realizar todas as configuragées, clique no botdo OK e o sistema ird retornar ao menu anterior.

Anormalidade
Clique no icone Anormalidade. A interface serd indicada conforme a figura a seguir.

Configure as fungdes a serem efetuadas para cada tipo de evento. Para mais detalhes sobre o funcionamento das
funcées verifique o item Alarme.

Obs.: para a utilizagéo da fungdo Gravar Canal, certifique-se de ajustar a op¢cdo Alarme na interface de progra-
magdo Agenda em: Menu Principal >Ajustes>Agenda.

Selecione o tipo de evento que indica qual dos problemas iré acionar o alarme, exibir mensagem em tela e enviar
e-mail. Ha cinco opgdes: Sem HD, Erro no HD, HD sem espaco, Rede Ausente e Conflito IP

Selecione o icone correspondente para ativar a saida de alarme desejada, conforme indicado na figura Anormalidade.

Apés realizar todas as configuragées, clique no botdo OK e o sistema ird retornar ao menu anterior.
Ancrmalidade >

Tipo de Evento
Habilitar

Saida Alarme [} Pés-alarme

B Mensagem [l Alarme Upload Enviar E-mail

B Buzzer

Salvar Cancelar

Anormalidade

Ajuste TV

Para posicionar e ajustar a imagem da saida de TV arraste a barra deslizante para ajustar cada item. Apés realizar
todas as configuragées, clique no botdo OK e o sistema retornard ao menu anterior.
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Ajuste TV =

Acima (]
Abaixo (]
Esquerda @

Direita ]

Brilho
Padrao Cancelar

Ajuste TV

Gravacdo manual

Consulte o item Operagdo de gravagéo.

Gerenciar HD

Permite a visualizagéo e implementacéo do gerenciamento dos HDs. Veja a figura a seguir.

Gerenciar HD <

1 2 3 4 5 6 7 8 [AcionarAlarme| [ ConfigHD
0 0 O O O © O |PararAlarme | [ Config canal

HD No. ~| Ajustar |Leit/Grav. v | Executar

Tipo Leit/Grav.

Status Normal

Capacidade 79.99 GB

Tempo gravacdo 11-03-31 13:36:55/ 11-03-31 13:37:00

11-01-18 15:44:56 / 11-02-16 14:37:56
11-03-28 09:27:21/11-03-28 10:30:27

Gerenciamento do HD

Ajuste o modo adequado para os HDs. Ha cinco opgées: Leitura/Gravagéo, Somente leitura, Formatar e Recuperar.
¢ Config HD: possibilita fazer a divisdo dos HDs em grupos distintos.

* Config canal: possibilita associar os canais nos grupos dos HDs.

¢ Leitura/Gravacao: utilizado para gravar e reproduzir as imagens no HD.

* Somente Leitura: utilizado somente para reproduzir os arquivos gravados no HD.

¢ Formatar: utilizado para formatar o HD na primeira vez em que ele é inserido no DVR.

Recuperar: utilizado para tentar recuperar arquivos anteriormente gravados e que foram excluidos apés a
formatacao do HD.

¢ Foto Instanténea: utilizado para configurar um HD apenas para gravacéo de fotos.



Atencao:

Ao instalar um novo HD, o mesmo deveréd ser formatado através do DVR antes de sua utilizagéo. Para isso,
selecione a opgéo Formatar e clique no botéo Executar.

E recomendado ajustar HD como sendo de leitura e gravacéo. Caso contrdrio, o sistema néo poderda gravar
as imagens.

Apbs realizar todas as configuragées, clique no botdo OK e reinicialize o sistema para assumir todas as modi-
ficacées ativadas.

Clique em Acionar Alarme. A interface serd indicada conforme a figura Anormalidade.

Conta

Permite criar ou alterar contas de usudrio e grupo. O DVR permite o cadastro de até 60 novos usudrios. Atribua um
nome e um grupo a uma nova conta, conforme a figura a seguir, onde seréo exibidos os seguintes itens:

Criar Usudrio: siga o procedimento:

1. Selecione o grupo desejado, héd duas opcdes, admin e user;
. Insira 0 nome e senha nos campos respectivos;

. Digite novamente a senha no campo Confirmar;

. Indique no campo Memo uma dica do usuédrio;

O A WN

. Selecione a funcéo Reutilizdvel para que a mesma senha de acesso do usudrio em questéo possa acessar
simultaneamente o DVR Local e os softwares web ou Client (Sistema Inteligente de Monitoramento);

6. Selecione as autoridades permitidas para este usudrio.
Alterar Usudrio: altera dados de usudrios.

Criar Grupo: siga os passos:

1. Insira o nome do grupo;

2. Indique no campo Memo uma dica do grupo;

3. Selecione as autoridades permitidas para este grupo.
Alterar Grupo: altera dados do grupo.

Alterar Senha: sendo um usudrio administrador, é possivel alterar a senha de todos os usuérios.

Para o gerenciamento de contas, observe:

O sistema de gerenciamento de contas adota dois niveis: Grupo e Usudrio. N&o hd limite para a quantidade
de grupos ou de usudrios.

Para o gerenciamento de usudrios, hé dois niveis: Admin (Administrador) e User (Usudrios). O nome do usudrio
e nome do grupo podem conter 8 bytes. Um nome sé pode ser utilizado uma unica vez. Ha quatro usudrios
padrées: admin/888888/666666 e usudrio oculto padrdo. Os usudrios 666666 e padrdo ndo possuem direitos
de administrador.

O usudrio oculto padrdo se destina somente ao uso interno do sistema e nédo pode ser apagado. Quando néao
houver usudrio logado, o usudrio oculto padrdo permanecerd automaticamente habilitado. E possivel ajustar
algumas autoridades como, por exemplo, o monitoramento de alguns canais para este usuario sem login.

Um usudrio deve pertencer a um grupo. Os direitos de usudrio ndo podem exceder os direitos do grupo.
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Conta <

Login Local
Normal

MNormal

Usuario Padrao

Criar Usuario | | Alterar Usuério

Criar Grupo Alterar Grupo | | Alterar Senha

Conta

Automanutencéao

Nesta secéo é possivel configurar a hora de autoreiniciagdo do sistema e a configuracéo de autobloqueio dos
arquivos antigos.

Automanutengao >

Toda Terca  ~| as |02:00

Nunca

Cancelar

Automanutengéo

¢ Reiniciar o sistema automaticamente: selecione o dia e a hora desejada.

* Bloquear os arquivos antigos automaticamente: esta fungéo gerencia o tempo que os arquivos permane-
cerdo na lista de reproducéo. Ha duas opgdes, Nunca e Personalizado, se Nunca estiver selecionado os arquivos
estardo disponiveis para reproducéo. Para que os arquivos sejam removidos da lista de reproducéo selecione
a funcéo Personalizada e insira um valor de 1 a 31 para determinar quantos dias apés a gravacéo os arquivos
seréo removidos da lista.

Apés realizar todas as configuragées, clique no botdo OK e o sistema retornard ao menu anterior.



Config Backup

Clique no icone Config Backup, para exibir a tela conforme a figura a seguir:

Config Backup s

Config Backup

Utilize esta fungéo para criar um backup de todas as configuracées do dispositivo.
¢ Salvar: salva todas as configuragées do DVR em um dispositivo USB.
¢ Abrir: carrega todas as configuragées contidas no dispositivo USB.

Saida Spot

A Saida Spot € uma conexéo para um monitor analégico VCR independente do monitor principal. Esta saida possui
suporte aos itens ALARME e DETECTAR.

Clique no icone Saida Spot para exibir a tela conforme a figura a seguir:

SPOT #

| Intervale |5

Habilitar Turné

[
(1]213]415]617]8]
BDDEEDBE

salda matriz & acionada pela detecgao de um maovimento

ou pelo acionamento de uma entrada de alarme, configure-os na

guia Ajustes.

Padrao

Saida Spot
1. Neste menu, selecione os canais que serdo mostrados na saida SPOT OUT;

2. Os canais selecionados serdo mostrados na sequéncia crescente, durante o intervalo definido;
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3. Para adicionar todos os canais ao processo clique em Todos; para retirar todos do processo, clique novamente

em Todos.

Info (informacgdes)

Nesta segéo é possivel visualizar informagées do sistema. Ha cinco itens no total: Info HD, BPS, Registros, Versdo e

Usudrios On-line. Veja a figura a seguir.

Info HD

Info HD

Info s

0

Registros

Info

Exibe informagées a respeito do HD instalado e estado da conexéo SATA. Séo listadas as informagées sobre o tipo
de HD, espaco total, espaco livre, status, hora de inicio e final da gravagéo.

Veja a figura a seguir.

Obs.: na linha SATA, o icone (o) significa OK, (X) significa erro ocorrido, (-) significa que ndo hd HD presente e (2)

significa que o HD estd danificado.

I Info HD b I

\cima ™! Pag. Ab

Espaco L Status Eloco
39.20 GB - -

MNormal Normal

Mormal Mormal

Ver ternpo de gr

Info HD



BPS

Apresenta a taxa de bits por canal (KB/s) e o espago ocupado no disco rigido (MB/h). Veja a figura a seguir.

BPS s

Registros
Apresenta os relatérios dos Ultimos 1024 eventos realizados no sistema, conforme a figura Registros. Para isso,
siga o procedimento:

1. Tipo: escolha o tipo de registro, ha oito opgées: Todos, Sistema, Configuragdo, Armazenamento, Alarme, Grava-
¢do, Conta, Limpar e Buscar;

Inicio: indique a data e hora desejada;
Fim: indique a data e hora desejada;
Clique em Buscar para realizar a busca dos registros desejados;

Clique em Limpar para limpar todos os registros;

oK wN

Clique em Backup para copiar o log dos registros em um dispositivo USB.

I Registros > I

Tipe |Todos

Inicio 0 -12-0 00

: 00: 00 Buscar

2 Total de HD<0=, HD em operagao=<-»
>Login usudrio

Backup Limpar

Registros
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Versdo

Visualize as informagdes sobre o sistema do DVR, configuragées de hardware e atualizagdes de software, conforme

a figura a seguir.
l \ersao I

Canais

Web

Serial

vocé deseja atualizar o sistema agora, por faver insira o dispositiy
USB contendo o software de atualizagao e pressione o botao ini
desligue o equipamento durante a atualizagac!

Iniciar

Verséo
¢ Canais: indica a quantidade de canais do DVR.
¢ Entrada alarme: indica a quantidade de entradas de alarme.
¢ Saida alarme: indica a quantidade de saidas de alarme.
* Sistema: indica a verséo do sistema.
¢ Verséo: indica a data da versédo do DVR.
¢ Web: indica a verséo atual do cliente web.

¢ Serial N°: indica o nomero serial do DVR.

Usudrios On-line

Nesta sec@o o administrador visualizara os usudrios on-line, conforme a figura a seguir.
* Desconectar: clique neste botdo para desconectar os usudrios selecionados.

* Bloquear por: defina o periodo de bloqueio e clique neste botdo para bloquear os usudrios selecionados. O
periodo méximo do intervalo é de 65535 segundos.

I Usuérios Online I

18 Usudrio

Menhum

Usudrios On-line

Desligar

Fornece as seguintes opgdes, conforme a figura a seguir:

* Fazer logoff: finaliza a sessédo deixando o equipamento ligado.

* Desligar: encerra o sistema para que o equipamento possa ser desligado com seguranca.
* Reiniciar: encerra o sistema e reinicia o sistema novamente.

¢ Trocar de usudrio: troca o usudrio atual e usa outra conta para acesso.



Fazer logoff M

Trocar de usuario

Desligar

Menu auxiliar

Menu de acesso rapido as fungdes mais usuais do sistema do DVR.

Menu Pan/Tilt/Zoom

Acesse através do menu apresentado conforme a figura a seguir. Para maiores informagées, consulte o item
Configuragéo de PTZ.

No modo de visualizagdo em tela cheia de uma cémera PTZ, clique com o botéo direito do mouse. Uma tela sera
exibida conforme a figura a seguir:

Visualizar 1
Visualizar 4
Visualizar 8
Visualizar 9
Visualizar 16
Pan/TiltZoom
Ajustar Imagem
Buscar

Gravar

Saidas de Alarme
Matriz de Video
Menu Principal

Menu Auxiliar
No painel frontal, pressione o botéo Fn ou pressione a tecla Fn no controle remoto.
Ajustar imagem
No menu auxiliar clique em Ajustar Imagem.

Selecione o periodo desejado e configure as caracteristicas da imagem conforme a figura a seguir.

AJUSTAR IMAGEM P

Periodo B 0000 24 00 00 :00  -24 :00
Matiz 50 50
Brilho 50 50
Contraste 50 50
Saturagdo 50 50

Ganho [ ] 50 B 50

Tipo Padrio Padrdo

Personalizado Padrao OK Cancelar

Ajustar imagem
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Menu Buscar

Acesse através do menu auxiliar. Consulte o item Busca.

Menu Gravar

Acesse através do menu auxiliar. Consulte o item Gravaggo Manual.

Menu Saidas de alarme

Acesse através do menu auxiliar. Consulte o item Saida Alarme.

Sistema inteligente de monitoramento - web

Conexdo da rede

Antes da operacgéo via web, verifique os itens a seguir:
* Se a conexdo de rede estd correta.
¢ Se as configuracées de rede no DVR e no computador estéo corretas. Acesse Menu Principal>Ajustes>Rede.

¢ Utilize o comando ping xxx.xxx.xxx.xxx (onde x é o endereco IP do DVR) para verificar se a conexéo esté funcionando.

Login e logout

1. Abra o navegador de internet e insira o endereco do DVR na linha Endereco. Por exemplo, se o IP do seu DVR for
10.10.10.1 e a porta HTTP for 80, digite http://10.10.10.1:80 na linha de insercéo de enderego do navegador;

2. O sistema ird exibir uma informacdo de adverténcia para perguntar se o aplicativo webrec.cab control deve ou
néo ser instalado. Clique no botdo Sim;

3. Apés a instalagéo, a interface serd exibida conforme a figura a seguir;

intelbras V2.0

Usuario:

Senha: Login

Interface web de login
7. Insira o seu nome de usudrio e senha. O nome padréo de fabrica para usudrio e senha é admin;

8. Clique em OK e a interface serd exibida, conforme a figura Interface web.

Obs.: por razées de seguranca, troque a sua senha apés o primeiro Login.



intelbrar P e Carligaw Sobre Loget

Configuracdo para o Windows® Vista® e Windows® 7
Para configurar o navegador para acesso via web no sistema operacional Windows® Vista®, é necessério estar lo-

gado como administrador. Acesse Painel de controle>Contas de Usudrio e clique em Ativar ou Desativar o controle
de conta de usudrio, conforme a figura a seguir:

Lngs24 -l x|

‘Gk )\—» iﬁ!, - Painel de Controle = Contas de Usuario mi

Arquivo  Editar  Exibir  Ferramentas  Ajuda

Tarefas Fazer alteracdes na conta de usuario

Criar um disco de redefinicdo de

serha Alkere sua senha
an041540
Adrninistr adar
Protegido par senha

Gerendar as serhas de rede Remover senha

Gerenciar certificados de Alterar a imagem

criptografia de arquiva

Alkerar o nome da conta

Configurar propriedades de perfil 14 alterar o tipo de conta
de usudrin avancadn -

Alerar as varidvels do meu

ambiente =) .
WY Gerenciar outra conta

47 Ativar ou desativar o Controle de Conta de Usudrio

Conta de Usudrio

Desabilite a fungao Utilizar o controle de conta de usudrio (UAC) para ajudar a proteger o computador, conforme
a figura a seguir. O sistema serd reiniciado para que as configuragdes tenham efeito. Em seguida, inicie o sistema
através do navegador web.
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i 5, Ativar ou Desativar o Controle de Conta de Usudrio 3 Linux-24  _|0O] x|

_
| ‘ ‘? | )= M - Ativar ou Desativar o Controle de Corta de Usudrio L2
& — e
Arguivo  Editar  Exibir  Ferramentas  Ajuda
i Ativar o Controle de Conta de Usuério (UAC) para tornar o computador mais seguro
| Q Controle de Conta de Usudrio (UAC) pode ajudar a impedir alteracdes ndo autorizadas no computador,
f Recomendamas deixar o UAC ativado para ajudar a proteger o camputadar,
f |'— Utilizar o Controle de Conta de Usuério {UAC) para ajudar a proteger o computadar |
4

Ativar ou desativar o controle de contas de usudrio

Internet Explorer®8.0

A seguir, serd exibida a tela do DVR no Internet Explorer® 8.0 quando ocorrer um problema de visualizagéo de
software. Siga o procedimento:

intelbras B e - Soben Lot

5 & G &
L ox A

1. Selecione Ferramentas>Modo de exibi¢cdo de compatibilidade;

G_-.V 8 200.247.114.11:° bt
frouo Edker  Exibie Favorites m Ajude

S Fevortes | i (88 Thes Superid Exdur Histiicn de Havegacss.

Mavegagdo InPrivabe

| @ INTELERAS Fabric Ukima Sessde de Navagacdo &- 8
" Fitrecem InFnvats Cki+5hift+F

Configuraches da Flrages nPvivabe

Blonpaadee do Popups 3

Filre du SmertSoren L3

waererer Lomalemerkas

Cornalidacks

Configusagfias do Modo de Exbi; o d

W nccers Updste




2. Clique no botdo de modo de compatibilidade que aparecera na barra de enderegamento, conforme figura a
seguir:

& | g v Pagina- Seguranca - | @ ”
Sistema de monitoramento web

Ao visualizar as imagens, no canto inferior esquerdo da tela de video, serd exibido o nome da camera e no canto
superior direito, as fungdes conforme a figura a seguir:

2008=06=09 11

Sistema de monitoramento

Na figura a seguir, sGo apresentadas as seis teclas de fungées:

12 3 45 6

1. Zoom digital: ativar fungéo zoom digital.
2. Trocar Modo de Visualizagao: alterna entre os modos de visualizagéo atual ou em tela Unica.

3. Gravagéo Local: ao clicar neste botéo, o sistema iniciaré a gravagdo em sua maquina. E possivel alterar o
diretério de destino dos videos, conforme a secéo 3 do item Configuragéo da tela principal.

4. Capturar Foto: é possivel tirar uma foto instantdnea de um video. Todas as imagens seréo salvas de acordo
com a configuracéo do diretério de imagem conforme a secéo 3 do item Configuragéo da tela principal.

5. Audio: habilita/desabilita o Gudio do sistema.
6. Fechar Video: finaliza a reproducédo do video.
Configuracédo da tela principal

As configuragées da tela principal podem ser realizadas conforme a figura e a descrigéo a seguir:
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intelbras fuscer e - Fotre Logat

« 06

Interface web

Secdo 1

Abrir todas: permite exibir a visualizagGo de todos os canais do DVR com somente um clique. Ao utilizar este
botéo, ele se alternara para Fechar, clique nele novamente e todos os canais seréo fechados.

Atualizar: permite atualizar a barra de ferramentas uma vez que o nome do canal for alterado.

Didlogo: permite exibir o canal de dudio bidirecional. O canal de dudio bidirecional funcionard em conjunto
com a entrada de dudio do computador e a saida de dudio do DVR, assim como a entrada de dudio do canal 1
serd utilizada para o dudio bidirecional, sendo que a sua saida serd na caixa de som do computador.

Reproduzir: permite reproduzir um arquivo de video gravado em seu computador na mesma tela onde estéo
sendo exibidas as cameras em tempo real.

Secdo 2

Nesta se¢do sGo exibidas as teclas de controles e configuragéo de PTZ.

Antes da operagéo do dispositivo PTZ, configure suas propriedades e protocolo. Para mais informagées, consulte
o item Configuragdo de PTZ.

Pl el A
R

g i o

Vel. (1-8):

&/ zoom L

:i" Foco G/

& s g

b

Controle PTZ



PTZ

Na figura acima hd oito teclas de dire¢do. No centro das teclas de direcéo estd o Sistema Inteligente de Posicio-
namento 3D (SIT). Clique no botéo SIT e o sistema voltara ao modo de visualizagGo em uma tela. Arraste o mouse
pela tela segurando o botéo esquerdo para ajustar o tamanho da segéo desejada. Essa fungéo realiza o controle
PTZ automaticamente.

Obs.: a funcéo SIT estd disponivel apenas para as cémeras Speed Dome Intelbras.

Velocidade

O sistema suporta oito niveis de velocidade. A velocidade 2 é maior que a velocidade 1.

Zoom/Foco/iris

Utilize a tabela a seguir para referéncia.

Nome Tecla Funcgdo Tecla Funcéo
Zoom = Afastar + Aproximar
Foco = Afastar + Aproximar
iris = Fechar + Exibir
Clique no botéo — . Seré apresentada uma tela conforme a figura a seguir:

=
i 4

i
|
3
[
I
3
b

[ X
E-v

i
<
Ch

& s g
Mo.(1-120 1

Frasat Tour
AutoFan Auto-Scan
Patrulha AL O

ALK OFF Ajuste PTZ

Tela de configuragées
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Clique na tecla Ajuste PTZ para realizar as configuracées de Auto-Scan, Preset, Tour, Patrulha e Assistente. A tela
serd exibida conforme a figura a seguir:

Ajuste PTZ x|

—Auto-Scan
Limnite Ezguerda I Lirnite Direita |
~ Prezet
I'I Adicionar | Apagar |
=
I'I Adicionar | Apagar | Apagar Grupo

— Patrulha

|

IniciarGrava;:éol Parar Gravagao |

— Agsiztente
BLC hd Imiciar | Parar |
~ b atriz
Saida Monitor ID Video lnput |0 Matnz 1D ID Trocar Video |
Limpador
o oFF |
Ajuste PTZ

Auto-Scan

1. Defina o limite esquerdo posicionando a cémera no local desejado;

2. Clique em Limite Esquerdo;

3. Apés este processo, posicione a cdmera em um ponto a direita;

4. Clique em Limite Direito;

5. Para executar a fungéo, clique em Auto-Scan (ver figura Tela de configuragées). Haverd uma varredura entre
os limites inseridos. Ao ser pressionado, o botdo Auto-Scan automaticamente se alternard para o botéo Parar.
Pressione-o para interromper a varredura.

Preset

1. Posicione a cdmera no local desejado;
Insira o valor do preset e clique em Adicionar para adicionar o preset ao sistema;
Caso deseje configurar mais presets, repita o procedimento;

Clique em Delete para apagar o preset indicado no campo No. E possivel adicionar até 80 presets;

o KN

Para iniciar esta fungéo, retorne a tela de configuragées, insira o valor do preset que deseja no campo No e
clique em Preset. Nesse momento, a cdmera ird se posicionar no local indicado.



Tour

Fungéo de agrupamento de presets. Ao configurar um tour, a cdmera speed dome ird realizar os presets na ordem
que os mesmos forem inseridos. Para configurar, siga o procedimento:

1. Insira um valor para o tour;
2. Na segdo Preset, insira o valor do preset que deseja adicionar ao tour;
3. Na secéo Tour, clique em Adicionar.

Caso deseje configurar mais presets, repita o procedimento.
E possivel cadastrar até 7 tours. Para cada tour, é possivel adicionar até 80 presets.

Para excluir um preset do tour:

1. Na secdo Preset, selecione o preset que deseja excluir;
2. Clique em Delete na segéo Tour;

3. Caso deseje apagar o tour, clique em Deletar Grupo.

Para ativar a fungéo:

Insira o valor do tour desejado no campo No. e clique em Auto-Tour. Ver figura de tela de configuragées. Automa-
ticamente este botéo se alternara para Parar, pressione-o caso queira interromper o tour.

Patrulha

Esta funcdo memoriza as operagdes da cdmera speed dome, por exemplo, Pan, Tilt e Zoom. As fungées de foco e iris
serdo ajustadas para o modo automdtico durante a execugéo da rotina automatica. Para cada rotina, o tempo deverda
ser inferior a 60 segundos. Podem ser ajustados até 5 trajetos de rotinas. Para configura-los, siga o procedimento:

1. Insira um valor de rotina;
2. Clique em Iniciar gravagdo. Essa opgGio memoriza o ponto de inicio da rotina;

3. O icone #: serd exibido na tela. Volte para a tela PTZ e movimente a cémera speed dome conforme a rotina

desejada;
4. Para ajustar o ponto de parada, clique em Parar gravagéo. O icone ird desaparecer;

5. Insira o valor dc.potrulha no campo No. e clique em Patrulha para ativar a fungéo (ver figura Tela de configu-
ragéo). O icone ' serd exibido na tela. Automaticamente esse botéo se alternara para Parar, pressione-o caso
queira interromper a patrulha.

Assistente

Selecione a fungdo conforme a figura a seguir. Clique em Iniciar para executar e Parar para interromper a operagéo.

Assistente

BLC - Iniciar Parar

Assistente

BLC

Compensa a luz de fundo.

Zoom digital

Habilita a fungdo Zoom digital da cdmera speed dome.

Visdo noturna

Modifica o modo de visualizagdo da cdmera speed dome para preto/branco.

Brilho cémera

Inicia 0 modo de brilho da camera.
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Flip
Fungéo para uso futuro, em desenvolvimento.
Secdo 3

Nesta secéo é possivel configurar as fungées da imagem, assim como informagées de configuracéo do diretério
de gravacao das imagens e video.

Imagem

Na segdo 3 é possivel modificar a opgéo de configuragdo de imagem. Uma tela serd exibida conforme a figura
a seguir:

Imagem Oufras
N
s

C
.l : =
| =
Padrdo |
Imagem

Selecione o canal desejado e ajuste o brilho, contraste, matiz e saturagéo, ou clique em Padrdo para retornar &

configuragéo original de fabrica. O canal selecionado serd apresentado na tela com uma borda verde conforme
a figura a seguir:

Canal selecionado

Configuracédo de gravacgéo local

Ao clicar na opgéo Outras, serd exibida uma tela conforme figura a seguir:

Imagem | Cufras

Dir. Foto || Dir.Grav |

Reiniciar |

Diretério



Nesta opgéo é possivel modificar o local onde seréo gravadas as imagens e os videos.

* Dir. Foto: configura a localizagéo da gravagéo manual de imagem em seu computador.
¢ Dir. Grav.: configura a localizagéo da gravagdo manual dos videos em seu computador.
¢ Reiniciar: reinicializa o equipamento.

Secdo 4

¢ Tela de visualizacgéo: neste item é possivel denominar quantas telas serdo exibidas na tela, qualidade de
imagem e fluéncia da rede. O méximo suportado por este software é a visualizagdo de 16 cameras ao vivo e a
reproducéo de mais vinte arquivos de video gravados no computador simultaneamente, conforme a figura a seguir:

Tela de visualizagdo

Menu

Ha cinco teclas de menu: Buscar, Alarme, Configurar, Sobre e Logout, conforme a figura a seguir:

Buscar Alarme Configurar Sobre Logout
Menu

Buscar

A tela seré exibida conforme a figura a seguir:

-
Buscar &J

-

Tipo Parameto Operagao
|| @ Regular st [oworzmz | 1E5354 = Buscar | FRepraduzi | | ||
I e Alame Fim [lvnzmz #| iesass = Tipo Download [aruiz] | [N
" Movim.

Canal Todos hd
" Local
Abrir Gravagdo Local

Marca D'agua
Reprodugio de Mdltiplos Canais

a2 s ar s el 78910 NI 120130 1417151 16

Mo | Tamaq(Ke] | Inicia Firn Tipo de Gra.. | Canal
4 L} »
el Download 0%
Buscar
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Nesta secéo, selecione o tipo de video (Regular, Alarme, Detecgdo de Movimento e Local), a data/hora de inicio e
final desejado para realizagéo da busca dos arquivos gravados.

Clique duas vezes no nome do arquivo que deseja visualizar ou selecione o arquivo desejado e clique em Reproduzir.

O resultado da busca serd apresentado na lista, selecione um ou mais arquivos a serem reproduzidos. O equipa-
mento possui cinco teclas para o controle da reproducéo, conforme figura a seguir:

I 2 3 4 5

Controle de reprodugdo
Reproducéo
Pausa
Parar

Reprodugdo Lenta

o AN =

Reprodugdo Rapida
* Download: selecione um ou mais arquivos que deseja salvar e em seguida, clique no botdo Download. O sis-
tema exibird uma opgéo de didlogo solicitando a especificagdo de um diretério para a gravagéo dos arquivos.

Em seguida, insira um nome para o arquivo e clique no botéo Salvar. Durante o processo de download, serd exibida
uma barra de progresso para sua referéncia. O nome do arquivo gerado serd constituido de: nome do arquivo +
data + hora + N° do Canal.

A extenséo do arquivo é “.dav”.

Por exemplo, o nome de arquivo XXX-20080109102031[1].dav significa:
¢ XXX: nome do arquivo

* 20080109: 09 de Janeiro de 2008

¢ 102031: 10 horas, 20 minutos e 31 segundos

¢ [1]: Canal 1.

¢ Gravacéao Local: para exibir um video que se encontra no computador local, clique em Abrir gravagéo Local,
selecione o arquivo desejado e clique em Abrir para reproduzir o video.

* Marca d’dgua: verifique a ocorréncia de alteracéo no arquivo de video.

Verificando a marca d’dgua

Para verificar se o arquivo néo sofreu violagées siga o procedimento:
1. Faca o download do arquivo a ser analisado;

2. Clique em Buscar>Marca D’dgua e serd apresentada a interface conforme a figura a seguir.



Marca D'agua @

el Caracter |

Aleraglies encontradas

MO, [ Hera Modificada

Marca d’égua
3. Clique em Arquivo e localize o arquivo que deseja analisar;

4. Clique em Verificar e, ao final da andlise, veja se a marca d’agua esta de acordo com a que foi configurado e
se houve alguma violagéo do arquivo no campo Alteracées encontradas.

Obs.: o mesmo procedimento pode ser aplicado para analisar a viola¢do de arquivos utilizando o Intelbras Media Player.
Alarme

A tela seré exibida conforme a figura a seguir.

f Alarme &11

Tipo de Everto Operagio Pop-up
| [~ PerdaVideo | Alarme Local I Mensagem I Video [~ Prompt |
[ Det. Movimento
| [~ HD Cheio Som de Alarme i
[~ EmodeHD [ Habiltar

[ Mascaramenta Diretdrior >

Horério | Dispositivo | Tipo de Evento | Mo, Canal/élarme |

Menu alarme
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Nesta secéo é possivel habilitar e visualizar os alarmes dos seguintes casos:

Perda de video: aviso de alarme no momento da perda de sinal da camera.

Detec¢éio de movimento: aviso de alarme quando ocorrer uma detecgéo de movimento nas zonas de protegéo
da imagem.

HD cheio: aviso de alarme quando o HD estiver cheio.

Erro no HD: aviso de alarme no diagnéstico de qualquer erro do HD.

Mascaramento de video: aviso de alarme quando ocorrer mascaramento de alguma camera.
Alarme IP: para uso futuro.

Alarme Local: aviso de alarme quando ocorrer uma violagéo na entrada de alarme local do DVR. E possivel
ser informado sobre a ocorréncia de alarme, basta configurar a forma de aviso.

Mensagem: na ocorréncia do alarme, serd exibido na tela alarme, o hordrio em que ocorreu o alarme, o
dispositivo, o tipo de evento e o numero do canal.

Video: na ocorréncia do alarme, sera exibido automaticamente o video do canal.

Prompt: na ocorréncia de alarme, serd aberta automaticamente a tela alarme, com a descricéo da ocorréncia.
Para o funcionamento desta opgdo é necessario que a opgéo Mensagem, também esteja habilitada.

Som de alarme: é possivel selecionar o arquivo de dudio que serd reproduzido ao disparar um alarme (dire-
tério de som).

Configurar

Clique em Configurar e uma tela serd exibida conforme a figurar a seguir. Esta tela é dividida em trés segoes:
Informagées do sistema, Configuragdo e Avancado.

Configuragdo
& Informactes do Sistema [ | item [ Status [ I
@ T Cenfiguragic SM PATHO1E400154 I
-8 AVANCADO Tipe do dispositive Hore
Wideo E/S 161
Audo E/S 1.1
Alaime E/S 1676
Forta Ethemet 1
R5232 1
“WersBo Bios 2B08.1800.08udd 2011-12-28
|
i
|
M
i
M
Ll
Configuragdo

Info Sistema

Clique em Info Sistema para visualizar informagées basicas de hardware, software, quantidade de HDs, espago
livre e total do disco e relatérios do sistema, conforme a figura a seguir:



Item [ Status [
S PATEANISON0E0

Video /5 181

Audic E/5 16841

Blame E/5 16/6

Poita Ethemet 1

R5232 1

Versio Bios 2 BB 1800.0,Build: 21 2:2:23

Info sistema

Info HD

Nesta secdo é possivel verificar o status do HD, seu espaco livre e total. Clique em Info HD e uma tela serd exibida
conforme a figura a seguir:

e —— ]
|| 5L Painel de Controle _— INFO HD S — |
| s [ StatusHD [ Espagalivis/Total | BadBlack | |
Tatal - 1.15TB/ 756TB -

+  [LocalHD-4 Operanda 252 55GB/298 07GE Nomal

+  [LocalHD-5 Hibernar 0.00ME/ 1.81TB MNormal

o + [LocaHD-B Opetando 931 B4GB/ 181TE  Mormal

i Configuragdo +  [LocalHD-7 Hibermar 0.00ME/ 1.81TE  Nomal

iy AVANGADO + [LocaHD-8 Opetando O00MB/ T81TB Mol
|
|
i
i
|
i

Info HD

Relatério

Este relatério € o mesmo apresentado no relatério local do DVR, possibilitando o armazenamento de até 1024
eventos. Os eventos serdo exibidos nesta tela, conforme a figura a seguir:
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e —— =
\[E Painel de Controle _— mwA0 —— ||
= [Bf Informagges do Sistema | [ Buscar Lipar | Backup_| Tino Todos -
[Bf VERSAO |
7 INFO HD s | Data s Hora | Evento I .
. 000001 03-01-2012 14.06:54 Perda de Video : Canal Mo 1
[Bf RELATORIO 000002 03-01-2012 140655 Totsl de HD:5 HD em operacio6
ii Configuragio 0000z 0301-2012 140754 iden conectado : Canal Mo 1
- AVANGADO 000004 0301-2012 1440119 Login Usustie: admin
000005 03-01-2012 14:40:19 Usudrio de Rede: P, 10.1.22.40
000006 03-01-2012 14:40:43 Logout Usuario: admin
nooooy 03-01-2012 15:19:53 Laagin Usuério: 886888
000003 03-0-202 152202 Configuragio alterada: Configuiagiies gerais
0ooooa 03-01-2012 15:22:07 Configuracio alterada: ENCODER
000010 0301-2012 152210 Conliguiagiio alterada: Configurasies gerais
000011 03012012 1622:27 Configuiagio alterada: Configuragiies gerais
oooot2 03-01-2012 15:22:30 Configuracio alterada: ALARME
000013 03-0-202 15:22:32 Configurago alterada: Detecgdo Movimento
0oo014 03-01-2012 15:22:36 Configuracio alterada: Funcio PTZ
000015 0301-2012 152239 Conliguiagio alterada: Configurasies gerais |
000016 03-01-2012 15:33:08 Logout Usuario: 838888
0ooo17 03-01-2012 15:42:43 Lagin Usuério: 886888
00oo1e 03-01-2012 16:02:42 Configuragio alterada: Configuiagiies gerais
000018 0301-2012 160246 Configwiacio alterada: Configuracies gerais
000020 0301-2012 160255 Conliguiagio alterada: Configuracies gerais
000021 03-01-2012 16:03:35 Configurago alterada: Geral
noogzz 03-01-2012 161336 Logaout Usudrio: 855688
000023 03-01-2012 16:58:14 Desligar Dispositivo, Hordrio: 03-01-2012 16:52.6
noo0z4 03-01-2012 16:58:14 Reiniciada [0x01] |
000025 03-01-20012 165814 Perda de Video : Canal Mo 1
000026 03-01-2012 165815 Total de HD:5 HD em operaggo.6 |
noooz7 03-01-2012 165914 Widea conectada : CanalMa. 1
000028 04-01-2012 07:29:35 Login Usudrio: admin il
0oo0za 04-01-2012 07:29:36 Usuério de Rede: IP, 10.1.22.68 s
i
Relatério

Configuracdo

Nesta secéo é possivel realizar os ajustes do sistema. Ha nove ajustes: Geral, Encoder, Agenda, R$232, Rede, Alarme,
Detectar, Pan/Tilt/Zoom e Padréo.

Geral

A tela Geral seré exibida conforme a figura a seguir:

Configuracio

=) Painel de Controle B — GERAL _
I {5 Informagdes do Sistema Datae Hora 20120110 v | 155344 -+ Sawar | SincPC |
Ml =-§F Configuragdo
P==] GERAL

[ ENCODER Formato da Data DO MM ASSA - ¥ HorvVerfo  Config
[ AGENDA Separador [
' Formato Hors ErTrCa—
Idioma [FoRTUGLES  ~]
[ DETECTAR HD Cheio [Sobrasciever — ~]

[ PAN/TILT/ZOOM Duragda g N
[ PADRAO Y Ho R
- AVANCADO Padizo Vides EE |
Dispositivo [ove
|

Resolugio 12601 024 -

Salvar Atualzar |

Geral



* Data e hora do dispositivo: clique em Sinc PC para sincronizar o DVR com o horério do computador. Em
seguida, clique em Salvar.

* Formato da Data: DD MM AAAA, MM DD AAAA ou AAAA MM DD.
* Separador: selecione o tipo de separador de data.

* Formato Hora: 12 horas ou 24 horas.

¢ Idioma: portugués ou inglés.

¢ HD Cheio: escolha entre sobrescrever arquivos antigos gravados no HD ou parar a gravagéo quando o HD
estiver cheio.

* Duracéao do Arquivo: aqui é possivel definir a duragéo do arquivo de gravacdo em minutos, podendo variar
de 1 a 120 minutos.

* DVR No.: defina o numero do DVR a ser manuseado pelo controle remoto ou pelo teclado Intelbras modelo
VTN 1000.

* Padréao de Video: é apresentado o padréo de video usado atualmente pelo sistema.

* Resolugdo: ha quatro opgoes: 1.024 x 768, 1.280 x 720, 1.280 x 1.024, 1.920 x 1.080. O padréo VGA é
1.024 x 768.

Encoder

A tela Encoder é exibida conforme a figura a seguir:

I
= : ENCODER  — l
| 3 Candd =] NoedoCand [T |
] -
Comperssio
T o Sueam Toam e [Fas o
Audoideo Ao ideo
PieschuBo Flosckndo ]
T de hisns Toua dn brms 15 =
Di Flate Tipo B Pt T Corntanin -
i B AvANCRDD B aleffb's] [z =] BBty 40 =
Fiederincia 1921024k bp Fislesdncia -1
Apaits Insgen Contg F Macs Digun Corlig |
Edtar durko,
Sobrepox
Macamfoes  [NUNCA =] t
- ]
¥ Mostas Hoste Coniig 7 Mostis Corsal Contig |
=] Sl '
(]
Coper Sab ol B |

Encoder
¢ Canal: selecione o canal que deseja realizar o ajuste.
* Nome do canal: possibilita alterar o nome do canal do dispositivo.
¢ Compressao: H.264.
¢ Tipo de Stream: permite configurar o encoder desejado para cada tipo de evento.
« Audio/Video: permite habilitar o sinal de dudio e video.
¢ Resolugdo: permite alterar a resolugdo desejada na gravagéo de imagens.
¢ Taxa de frames: permite alterar a taxa de frames da gravagéo.
 Bit Rate tipo: Constante ou Varidvel.
* Qualidade: dentro de bit rate tipo varidvel, possibilita o ajuste de diferentes niveis de qualidade de imagem.

« Bit rate (KB/s): permite configurar a quantidade de bits utilizada por canal, tornando a transmisséo das ima-
gens via rede mais eficiente.

¢ Ajustar imagem: clique em Config e ajuste as opcdes de brilho, contraste, saturacéo e matiz do canal selecionado.

* Marca d’agua: habilite esta fungéo para inserir uma marca d’agua de verificagéo nas gravagées efetuadas pelo
DVR. Clique em Config para definir a marca d’dgua que deseja inserir.

* Editar audio: habilite essa fungéo para inserir um bipe no dudio gravado.



* Mascarar érea: hé quatro opgdes, Nunca, Monitor Local, Gravacéo e Todos. Clique em Config para selecionar
a drea que deseja mascarar.

* Mostrar hordério: selecione este item para que aparega hordrio na gravacéo das imagens.
* Mostrar canal: selecione este item para que apareca o nome do canal na gravagéo das imagens.

¢ Transparéncia: indique a transparéncia do hordrio e do nome do canal que deseja apresentar na gravagéo.

Agenda

A tela Agenda é exibida conforme a figura a seguir:

= Penel de Controle ——————————————  AGENDA
¥ Informages do Sistema | oy [CanaO1 +]  Pépemt [0 0 [ Redmdinci
BT Configuragén Periodo
GERAL W g oM [ B OMbAlsrn
ENCODER 0 1 " 12 % n n
] AGENDA
RE222 Dom | { Config|
REDE
ALARME S0 { Contg| i
DETECTAR e
PAN/TILT/ZOOM |
; PADRAD i ] ] Cota|
- AvaNCaDn
[ 3 Conto|
o J oo
S | i Coriig | |
Sib i | l
[ | Coriig | N
]
L]
Copiar Sehvar Ahaskzy ]
Agenda

Ajuste a gravacéo das imagens durante o periodo desejado configurando os itens a seguir:
¢ Canal: selecione o canal que deseja realizar o ajuste.

¢ Pré-Gravacdo: selecione o periodo de pré-gravacéo desejado, este dispositivo possui uma média de 32 se-
gundos que podem ser distribuidos pelos canais.

¢ Config: selecione o dia da semana desejado e clique em Config para configurar o periodo e modo de gravagéo
desejado.

RS232

A tela RS232 é exibida conforme a figura a seguir:

= Penel de Controle

-8 Informagdes do Sistema Posa 75 feomm -
& |T Configuraghe
GERAL Furglo [Corcle =]
ENCODER ﬁ
AGENDA Dwabis [P
St Bits
REDE
ALBRME Daudate |
DETECTAR Paidads [iors =
PAN/TILT/ZOOM
1 PADRAD
T AvaNCADO

RS232



Ajuste a configurag@o de comunicagdo com a porta RS232, conforme os itens a seguir:

Porta 232: selecione a porta de comunicagéo.

Fungéio: selecione a fungdo desejada: Console, Teclado, Adaptador, Teclado IP e Matriz PTZ.
Data Bits: selecione entre 5, 6, 7 e 8.

Stop Bits: selecione entre T e 2.

Baud Rate: selecione a velocidade comunicagéo entre os dispositivos.

Paridade: selecione entre None, Odd, Even, Mark e Space.

Rede

A tela Rede é exibida conforme a figura a seguir:

= Painel de Contrale e — REDE
#1-[2f Informagdes do Sistema | Porta Rede Porta 01 -] I DHCP |
-4 Configuragio
= GERAL Endersgo IP 0. 0 . 0 104 EnderspoMAC  [52543cf= 9506
..... [ ENCODER Masc. subreds 255 285 285 . O
[ AGENDA Gateway W0 .01
[ RS232
&2
PPPOE
E-MAIL Porta TCP T PotaHTTP 80
S| Vos oo [
NTP pieter & . 6 8 8
5 ALARME DNS altem. g . 8.4 .4
" DETECTAR
) PAN/TILT/ZOOM I Tiansferéncia | Laterte I~ Downlosd LAN
..... [ PADRAO
- AVANGADO

Salvar Atualizar |

Rede

DHCP: selecione este item para que o DVR solicite o endereco IP, mascara de sub-rede e gateway automatica-
mente para o servidor DHCP instalado na rede.

Endereco IP: defina o endereco do dispositivo.

Madsc. Sub-rede: defina a mascara de sub-rede do dispositivo.

Gateway: defina o gateway para acesso.

Porta TCP: o padréo é 37777, utilizada para o envio das imagens e autenticacéo de senha no DVR.
Porta HTTP: o padréo é 80, utilizada para acesso via I.E.

Max Conexdes: apresenta a quantidade de acessos simulténeos suportado pelo sistema.
Transferéncia: ha trés opgoes: Latente, Fluente e Auto-adaptdvel.

Download LAN: quando habilitado, a velocidade de download dos arquivos gravados no DVR para um com-
putador em uma rede local serd maior, porém, a visualizagdo das imagens serd mais lenta.

PPPoE

* Servigo Tipo: habilite a opcéo PPPoE.
¢ Usudrio: digite o nome de usudrio.

¢ Senha: digite a senha do usudrio.
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E-mail

A tela E-mail seré exibida conforme a figura a seguir:

=) Painel de Controle _— E-MAIL —
[ Informagées do Sistema | Servidor SMTP S arvider de email I Habiitar |
B-iF Configurago Forta 75 065500 Autenticaco  |NONE =
Usudrio I~ Andrima ¥ Anexa
Senha —
Rematente:
[ REDE Assunto: [feRmaove
L Destinatério 1:
o Destinatério 2 —
FTR/NAS Destinatério 3
NTP Intervalo [
[ ALARME st st a
5 DETECTAR var tecte r
) PAN/TILT/ZOOM | Intervala de teste (o mn
[ PADRAO
-4 AVANGADO
f
f
i
Teste Salvar Atuslizar f
E-mail

Servidor SMTP: digite o endereco do servidor SMTP.

Autenticacao: selecione o tipo de autenticacéo utilizada pelo servidor SMTP.
Porta: digite a porta de comunicagdo com este servidor, a porta padréo é 25.
Usudrio: digite o nUmero de usudrio criado junto ao provedor de servico.

Anénimo: funcéo utilizada para envio de e-mails sem que seja necessdrio utilizar usudrio, senha e remetente.

Obs.: o envio de e-mails utilizando esta fungdo sé serd possivel se o servidor SMTP utilizado permitir.

Anexo: habilite esta fungéo para enviar fotos em anexo ao e-mail de alarme. Para o correto funcionamento
desta fungéo e necessdrio que a opgdo Capturar foto esteja habilitada.

Obs.: para o envio de fotos por e-mail é necessdrio habilitar as fungées Capturar foto e Anexo. Caso contrdrio
ndo serd possivel o envio de e-mail com foto.

Remetente: digite seu endereco de e-mail completo (por exemplo, intelbras@intelbras.com.br) que ird aparecer
como o remetente da mensagem.

Assunto: digite o titulo do e-mail.
Destinatdrio 1,2 e 3: digite o endereco de e-mail do(s) destinatdrio(s) que irdo receber o e alerta.

Intervalo: define o intervalo de envio de e-mail. O tempo estabelecido neste item definird quanto tempo apés
a ocorréncia do evento o DVR enviara o e-mail.

Teste: utilize esta fungdo para verificar as configuracées realizadas.
Ativar teste: habilita o teste periédico.

Intervalo de teste: define o intervalo do teste de e-mail.

DDNS

A tela DDNS seré exibida conforme a figura a seguir:



Configuragia
=l Painel de Controle . DOHS
- (B Infermag@es do Sistema | Servidor [Propeetana DONS = | Habltar
o |T Cenfiguragio
GERAL End Seevidor
ENCODER ‘
Part B0 1655
AGENDA 5
RS232 Nerme de Dominsa
SE0E Usudio
PRPoL
E-MAL Senbha
Tempo AhusizagBo(sec | |00 3006535
FTR/NAS
NP
ALARME i
DETECTAR
PAN/TILT/ZOOM I
PADRAD
5 @ AVANCADO
I
Paddo Sabvar Az
DNS

* Servidor: selecione as opcdes desejadas No-IP DynDns ou Proprietdrio.

¢ End. Servidor: digite o endereco do servidor caso esteja utilizando um servidor DDNS proprietério. Para No-IP
e DynDNS mantenha o padréo de fabrica.

¢ Porta: digite a porta de comunicagéo com este servidor (padréo de fabrica: 80).

* Nome dominio: digite o nome de dominio criado junto ao provedor de servico DDNS.

* Usudrio: digite 0 nome de usudrio criado junto ao provedor de dominio DDNS.

¢ Senha: digite a senha criada junto ao provedor de dominio DDNS.

* Tempo de atualizagéio (sec): digite o intervalo de tempo entre as verificagées de alteragéo de enderego IP
* Selecione a opgéo Habilitar para ativar o servidor DDNS configurado.

FTP/NAS

A tela FTP/NAS serd exibida conforme a figura a seguir:

= Painel de Controde FTR/MAS

) [Bf bedommagBes do Sisterns | [ (B
B |T Configuragic Ped
GERAL |
ENCODER Tam Aug |
AGENDA
RE232 |
= REDE
FiPak T
E-MAL - |
DONS [
FIR/NAS | Dam
NTP e
ALARME t Sey |
ety e
BAN/TILT/Z00M I Ter I
PADRAD — — R v
By AVANGADD s Qua i
L - i
f Sex ]
I Shb l
= (]
Copiar i
FTP/NAS

« IP Servidor: digite o IP do servidor FTP.

¢ Porta: indique a porta de servigo.

¢ Usudrio: digite 0 nome do usudrio para acesso ao servidor FTP.

¢ Senha: digite a senha para acesso ao servidor FTP.

* Diretério remoto: digite o nome do diretério criado no servidor FTP.
¢ Canal: indique o canal que deseja gravar via FTP.



¢ Config: selecione o dia da semana desejado e clique em Config para configurar o periodo e modo de gravagéo
desejado.

Clique na opgao Habilitar para ativar o servidor FTP configurado.
NTP

A tela NTP é exibida conforme a figura a seguir:

5] Pained de Controle | — NTP.
Informagdes do Satema I Habdter
& §¥ Configuragso S R
| GERAL
ENCODER Fosta =
j AGENDA
3 RS232 Fusso Havikio GMT0300 =
- SR MdcaPeaiods [0 mn
PPPeE |
= E-MaRL |
= DONS I
FTP/NAS
) ALRME
J DETECTAR
J PAN/TILT/ZOOM
PADRAD
= @ AvaNGADO
I
L
Sabvar Alsgkzy '
NTP

« IP Servidor: digite o endereco do servidor NTP.
¢ Porta: indique a porta de servigo.
¢ Fuso hordrio: indique o fuso hordrio local do DVR.

¢ Atualizar periodo: digite o periodo ao qual deseja atualizar o DVR com o servidor NTP (o minimo é de 1 minuto).

Clique na opgao Habilitar para ativar o servidor NTP configurado.

Alarme

A tela Alarme sera exibida conforme a figura a seguir:

= Painel de Controle _—
1 (8 InformagBes do Sistems | Tipo Evanio [Rommioes =]
B 1¥ Cenfiguragie
i GERAL Enirada 1 -~ Teo ™ -
ENCODER
AGENDA -
Rz Paloda Corly D Evento I 5500
REDE .
I Saids [T 2| 3] 4]s]s
. 23] alsl .
DETECTAR
PAN/TILTIZOON | Pos-slame [0 g 17300 AlwmoUpkad |
(i PRADRAG il
&% &vancaon ¥ Caaves Canal [T 2| 3] 4] 5| 8] 7] o] 9] 0] 11] 12| 13] 14] 15] 18]
P gravaio [0 e 1=mm
™ Emad ™ Menzagem: ™ Burzer
™ TowCand [v 2] 3] a] 8] &] 7] &] 9] 0] 1] 12] 13] 14] 18] 18]
I FusbaPTZ Conliy
I Cophas Foilo [7 2| 3] 4] 5] 2] 8] 8]w]r]r2]13] 14| 15] 18] I
= Mz T (]
L]
L]
]
Coxnm Sabvar Adasheon "
Alarme
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Selecione o tipo de evento desejado, apresentados a seguir:

Tipo de evento: Alarme Local.

Entrada Alarme: selecione o nUmero da entrada de alarme desejado.

Tipo: selecione o tipo da entrada entre NA (normalmente aberto) ou NF (normalmente fechado).

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00 — 24:00) diferentes por canal para cada dia da semana.
Dur. Evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apés sua ocorréncia.

Saida de Alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Pré-Alarme: o sistema suporta a funcéo de pré-alarme por um periodo maximo de 15 segundos, ou seja, o
sistema ird & saida de alarme selecionada somente se a entrada de alarme definida for acionada durante o
tempo total configurado neste item.

Pés-Alarme: apés acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 10 - 300 segundos.

Gravar Canal: selecione os canais para ativar as fungdes de gravagdo quando o alarme for disparado.

Pés-gravacéio: quando o alarme terminar, o sistema continuara gravando as cdmeras selecionadas durante
um tempo especificado entre 10 - 300 segundos.

E-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatdrio e remetente
previamente configurados na secéo Rede deste manual.

Mensagem: o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alertd-lo uma vez que o alarme tenha ocorrido.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja acionado o buzzer interno.

Tour Canal: quando o alarme for detectado, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados.
Quando néo houver mais detecgdo do alarme, o tour serd encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado
o Ultimo tour. Esta fung@o somente seré visualizada no monitor conectado ao DVR.

Funcéo PTZ: clique no botdo Config onde poderé ser configurado o acionamento de fungées PTZ para um ou
mais canais.

Capturar Foto: habilite a fungéo e selecione os canais para ativar a fungéo de captura de fotos. Essa funcéao
podera ser utilizada em conjunto com o servigo de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servigos
mencionados e habilitando essa fungéo, o DVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocor-
réncia do evento. Para configurar as caracteristicas da foto verifique a opgdo Ajustar Captura na interface de
programacéo Encoder em: Menu Principal>Ajustes>Encoder.

Matriz de video: o canal em que ocorreu o evento serd exibido na saida matriz. Mesmo que este canal ndo
esteja entre os canais configurados para serem exibidos na saida matriz, a imagem deste canal sera exibida
durante o intervalo configurado.

Detectar

A tela Detectar é exibida na figura a seguir:

DETECTAR

Tipo Evento
= ¥ Cenfigursgie
GER Condl

DurEvento 5 g 5500

13600 ¥ Alyme Upload
4| 5] 6] 7| 8| 3] 0] 11] 12} 13| 14] 15] 18]

10

e
™ FuwbaPTZ

I Cophan Folo

¥ Mabiz

Cop Sobvr | sk N

Detectar
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Selecione o tipo de evento desejado, apresentado a seguir:

Tipo de evento: selecione DetecgGo de Movimento, Perda de Video ou Mascaramento.
Canal: selecione o canal que deseja realizar a detecgéo.
Sensibilidade: selecione o nivel de sensibilidade ao movimento que iré detectar. O nivel 1 é o mais baixo.

Regiéio: selecione a regido da cdmera que deseja detectar o movimento, conforme a figura a seguir:

[ Detecgio Movimento - [
10/61 /2012 16:12-53

R Cancelar

Selecionar regido

Clique com o botdo esquerdo do mouse na tela e arraste o cursor até a posi¢do desejada. Essa serd a zona que o
equipamento ndo reconhecerd a detecgdo de movimento, ou seja, a zona de detecgdo estd marcada na tela com
a cor azul claro.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00 — 24:00) diferentes por canal para cada dia da semana.
Dur. Evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apés sua ocorréncia.
Saida de Alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Pré-Alarme: o sistema suporta a fungéo de pré-alarme por um periodo maximo de 15 segundos, ou seja, o
sistema ira acionar a saida de alarme selecionada somente se a entrada de alarme selecionada for acionada
durante o tempo total configurado neste item.

Pés-Alarme: apés acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 10 - 300 segundos.

Gravar Canal: selecione os canais para ativar as fungdes de gravagéo quando o alarme for disparado.
Pés-gravacéio: quando o alarme cessar, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um
tempo especificado entre 10 - 300 segundos.

E-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme com o destinatdrio e remetente pre-
viamente configurados na secéo Rede deste manual.

Mensagem: o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a deteccdo de movimento
tenha ocorrido.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja acionado o buzzer interno.

Tour Canal: quando o alarme for detectado, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais selecionados.
Quando nédo houver mais detecgéo de alarme, o tour serd encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado
o Ultimo tour. Esta fungéo somente serd visualizada no monitor conectado ao DVR.

Fungéio PTZ: clique no botéo Config onde poderd ser configurado o acionamento de fungdes PTZ para um ou
mais canais, conforme a figura a seguir:



Funcio PTZ =)
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Funcao PTZ

¢ Capturar Foto: habilite a funcéo e selecione os canais para ativar a fungéo de captura de fotos. Essa fungéo
podera ser utilizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servigos
mencionados e habilitando essa fungéo, o DVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocor-
réncia do evento. Para configurar as caracteristicas da foto verifique a opgdo Ajustar Captura na interface de
programacéo Encoder em: Menu Principal>Ajustes>Encoder.

* Matriz de video: o canal em que ocorreu o evento serd exibido na saida matriz. Mesmo que este canal néo
esteja entre os canais configurados para serem exibidos na saida matriz, a imagem deste canal serd exibida
durante o intervalo configurado.

Pan/Tilt/Zoom
A tela Pan/Tilt/Zoom seréa exibida conforme a figura a seguir:

Configuragdo

= Painel de Controle FAN/TILTZOOM —
[Bf InformagBes do Sistema - G =] |
5-§§ Configuragio

Fratocoln NONE -

Enderego ]17 0255

Baudhats: EE

Data Bits R

Stop Bits [ =
& AVANCADO Pt o

Copiat Salvar Atualizar N

Pan/Tilt/Zoom

Configure a Cdmera PTZ no sistema com os seguintes itens:
¢ Canal: selecione o canal que deseja realizar a configuragéo.

* Protocolo: selecione o protocolo apropriado para a cémera que sera utilizada com o sistema. Caso o protocolo
seja configurado de forma errada, a cémera néo efetuara os movimentos de PTZ.
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* Endereco: indique o endereco selecionado na camera.

* Baud Rate: selecione a velocidade de comunicagéo entre os dispositivos.
* Data Bits: selecione entre 5, 6, 7 e 8.

¢ Stop Bits: selecione entre T e 2.

¢ Paridade: selecione entre None, Odd, Eve, Mark e Space.

Padréo
A tela Padrdo serd exibida conforme a figura a seguir:

Configuragdo
PADRAD
7B Informagdes do Sistena |  Selecions os paémetras que deseia restatnar o padido de fabrica l
54 Configuragdo

{31 GERAL I” Selecionar todos

{71 ENCODER

m AGENDA ™ GERAL I~ ENCODER

[ RS232
[ AGENDA [~ Rsza2
™ REDE I ALARME

3 PAN/TILT/ZOOM I~ DETECTAR I PAN/TILT/Z0OM
[~ TELA I”" Mome do Canal

iy AVANCADO

Configuraciies

Diretorio: CAUsers\Galegoh Desktoph
Salvar Config. Abiir Config
f
f
|
f
Padrao

Selecione o icone correspondente para restaurar o parémetro que deseja retornar ao padréo de fabrica.
Selecionar todos, Alarme, Geral, Detectar, Encoder, Pan/tilt/zoom, Agenda, Tela, Rede, Nome do canal, R$232.
Apés realizar todas as configuragées, clique no botéo Padrdo para ativar a restauragéo do sistema local do DVR.

Atencgéo: apés a restauragdo do sistema, todas as configuragées dos itens selecionados voltaréo ao padréo de fabrica.

Avancado

Nesta segdo é possivel realizar as configuracées avangadas no sistema. Ha oito configuragées: Gerenciar HD,
Anormalidade, Saida de alarme, Gravagdo manual, Conta, Automanutengédo, Captura e Saida Spot.

Gerenciar HD

A tela Gerenciar HD serd exibida conforme a figura a seguir:
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Configuracio

= Painel de Controle —— GERENCWRHD
-8 Informages do Sistema GERENCIAR HD |
-1 Configuragde T
[ GERAL [Locao4 ® (R
..... [ ENCODER [Locallls
31 AGENDA [Local0s
Lacallo?
]S E:é—? :ana\:ﬂﬁ £ Goments Leitura
----- [31 ALARME " Redundante
[ DETECTAR
[ PAN/TILT/ZOOM 2]
[ PADRAD
-4 AVANGADO

F=] GERENCIAR HD)|

..... [ ANORMALIDADE
[ SAIDA ALARME

..... [ GRAVAGAO MANUAL|
[ CONTA
[ CAPTURA

..... [ AUTOMANUTENGAO
71 sAfDA SPOT

" Leitura/Escrita

Gerenciar HD

Esta secéo permite a visualizagéo e implementacéo do gerenciamento dos HDs. Ajuste o modo adequado para os
HDs. Ha quatro opgbées: Leitura/Gravagdo, Somente leitura, Formatar e Recuperar.

Leitura/Gravacéo: utilizado para gravar e reproduzir as imagens no HD.
Somente leitura: utilizado somente para reproduzir as os arquivos gravados no HD.
Formatar: utilizado para formatar o HD na primeira vez em que ele é inserido no DVR.

Recuperar: utilizado para tentar recuperar os arquivos anteriores gravados e que foram excluidos apés a
formatacéao do HD.

Atencao:

Ao instalar um novo HD, este deverd ser formatado através do DVR antes de sua utilizagéo. Para isso, selecione
a opgéo Formatar e clique no botdo Executar.

Para realizar as gravagées, o HD deve estar em modo Leitura/Gravagdo. Caso contrdrio, o sistema néo podera
gravar as imagens.

Apbés realizar todas as configuragées, clique no botdo OK e reinicialize o DVR para assumir todas as modifica-
¢des ativadas.

Néo é possivel instalar o HD utilizado pelo DVR em um computador, pois o sistema de arquivo do DVR néo é
compativel com nenhum sistema operacional.

Ao conectar um HD utilizado em um DVR em um computador, os arquivos deste HD que foram gerados pelo
DVR, seréo corrompidos e néo sera possivel recupera-los.

Anormalidade

Através desta fungdo, o sistema poderd emitir um sinal de alarme e/ou enviar um e-mail caso ocorram as seguintes
anormalidades no sistema: Sem HD, HD sem espaco, Erro no HD, Rede ausente e Conflito de IP
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Configuracio

ANORMALIDADE

=) Painel de Controle
-[Bf Informagdes do Sistema
=-§F Configuragio
= GERAL Tipa Evarito Sem HD -\
----- {=1 ENCODER
{1 AGENDA

o sa [T 2021 2] 5] ]
{5 DETECTAR

[ PAN/TILT/ZOOM | Pés-alame [0 seg 1~3600 ¥ Alame Upload
[ PADRAD
AVANGADO
[ GERENCIAR HD
=] ANORMALIDADE I wlf ¥ ¥ Mensagem W Buzzer
[ SAIDA ALARME I
..... [ GRAVAGAO MANUAL|
[ CONTA
[ CAPTURA
..... [ AUTOMANUTENGAO [
[z SAIDA SPOT

Salvar Atualzar |

Anormalidade

Selecione o tipo de evento e habilite a opgéo de verificacéo para que a configuracéo seja vdlida.

« Tipo de evento: Sem HD, HD sem espaco (configuravel de acordo com o desejo do usudrio), Erro no HD, Rede
ausente e Conflito IP.

¢ Saida: em caso de ocorréncia do um evento selecionado, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.

¢ Pés-alarme: apés acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante o tempo
especificado entre 10 - 300 segundos.

¢ E-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com o destinatério e
remetentes previamente configurados na interface Rede.

* Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja acionado o buzzer interno.

Saida de Alarme

A interface Acionar Alarme é exibida conforme a figura a seguir:

Configuragio

= Painel de Contrale — SHDAALARME

[f Informagées doSistems | [Saidadelame <] |
-4 Configuragio Modo Todos
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[ CONTA
[ CAPTURA
[ AUTOMANUTENGAQ
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Saida Alarme



Selecione uma das saidas de alarme e clique em Salvar para ativa-la. Para parar, clique novamente sobre o alarme
e clique em Salvar. Clique em Atualizar para atualizar as configuragées.

Gravagdo Manual

Nesta opgédo é possivel definir o controle de gravagéo.
Configuragio ==

|5 Painel de Controle —_— GRAVACAD MANUAL
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Gravagdo Manual

Quando o sistema estiver no modo Agenda, havera gravacao de acordo com o que foi configurado no menu
Configuragdo>Agenda. Quando o sistema estiver no modo de Gravacdo manual, os videos seréo gravados como
se estivessem em modo regular.

Conta

Clique em Conta. Uma tela serda exibida conforme a figura a seguir. Nesta opgdo é possivel gerenciar usudrios e
grupos de usudrios. Clique em + para visualizar todos os usudrios que pertencem ao grupo.
Configuracio [

= Painel de Controle _— CONTA — |
E1Bf Informages do Sistema Conta

..... [2f VERSAO B admin Adicionar Usuéria ll
[Bf INFOHD 006888 [R eutiizéwel]

..... [2f RELATORIO admin [Reutiizavel]

-4 Configuragio ) user

_____ [ GERAL BEEEEE [Feutizavel]
1 ENCODER default

..... [ AGENDA
7 RS232

-1 REDE
[ ALARME _I

----- {1 DETECTAR
{2 PAN/TILT/ZOOM

..... =1 PADRAO
= AVANCADO Adicionar Grupo

[ GERENCIAR HD
..... [2 ANORMALIDADE

[=1 SAIDA ALARME
[ GRAVACAQ MANUAL

= conta
[ AUTOMANUTENGAO s
A udlizan
..... L1 SAIDA SPOT

Conta

109



Para adicionar um usudrio, siga o procedimento:

Selecione o grupo desejado: admin ou user;

Clique em Adicionar Usudrio. Serd exibida uma tela conforme a figura a seguir;
Digite 0 nome de usudrio e senha nos respectivos campos*;

Digite novamente a senha no campo Confirmar;

Clique em Autoridade e selecione as permissées para este usudrio;

Clique em Salvar e o sistema retornaréd ao menu anterior.

oA wDN -~

* Ao adicionar um nome de usudrio e senha, utilize somente letras e/ou nimeros. Nao utilize acentuagdo, nem caracteres especiais, como
simbolos, parénteses, asterisco, arroba, entre outros.

Adicionar Usudria ===

Usnaso [ F Rousizivel
Serba

Condimae

Gngps

Mrma
Bedvenlackey
W Todea

[ Pael e Corinoie =

Sabow Cancely |

Adicionar usudrio
¢ Modificar usudrio: altera o nome e as permissées do usudrio selecionado.
¢ Apagar usudrio: clique neste botéo para apagar o usudrio selecionado e confirme a operagéo.
* Modificar senha: clique neste botéo para alterar a senha do usudrio selecionado. Sendo um usudrio adminis-
trador, é possivel alterar a senha de todos os usudrios.
Para adicionar um grupo, siga o procedimento:
7. Clique no botéo Adicionar Grupo. Uma tela serd exibida conforme a figura Adicionar Grupo;
8. Digite o nome do grupo;
9. Selecione as autoridades permitidas para este grupo;
10. Clique no botdo OK para confirmar a operagéo.
Adicionar Grupa &

Mome |

Memg

renankzse CAMIE
suuskase AN

] Begrodurs CAMI

Sabe Cancelar

Adicionar grupo



* Modificar Grupo: altera o nome e as autoridades do grupo selecionado.

* Apagar Grupo: clique neste botéo para apagar o grupo selecionado, caso ele ndo contenha usuérios, confirme
a operagdo.

Para o gerenciamento de contas observe:

¢ O sistema de gerenciamento de contas adota dois niveis: Grupo e Usudrio. Nao ha limite para a quantidade
de grupos ou de usudrios.

¢ Para o gerenciamento de usudrios, ha dois niveis: Admin (Administrador) e User (Usudrio). O nome do usuério
e nome do grupo podem conter 8 bytes. Um nome sé pode ser utilizado uma Unica vez. Ha quatro usuarios
padrées: admin/888888/666666 e usudrio oculto (padrao). Os usudrios 666666 e padrao ndo possuem direitos
de administrador.

* O usudrio oculto (padréo) se destina somente ao uso interno do sistema e néo pode ser apagado. Quando
ndo houver usudrio logado, o usudrio oculto (padrdo) permanecera habilitado automaticamente. E possivel
ajustar algumas permissées, como por exemplo, o monitoramento de alguns canais para este usudrio sem a
necessidade de login.

¢ Um usudrio deve pertencer a um grupo. As permissées de usudrio ndo podem exceder os direitos do grupo.

Captura

¢ Tipo: a captura de imagens pode ser ativada da forma Regular ou por DeteccGo de Movimento/Alarme.

¢ Resolugdo: verifique a tabela no inicio deste manual com as caracteristicas de resolugéo para cada DVR.

* Qualidade: ha 6 niveis disponiveis, sendo que o nivel 6 é o de melhor qualidade.

* Foto a cada: define o intervalo em que seréo capturadas as imagens. Ha disponibilidade de 1 a 7 segundos.
Obs.: para configuragéo de captura de imagens com o tipo DM/Alarme é necessdrio habilitar a opgéo Capturar

Foto na se¢do Menu Principal/Ajustes/Detectar e/ou Menu Principal/Ajustes/Alarme. Consulte as secées Detectar
e Alarme para mais opgées.

Automanutencdo

Nesta secéo ¢é possivel configurar a hora de autorreiniciagéo do sistema e configuracdo de autobloqueio dos ar-
quivos antigos, conforme os itens descritos a seguir:

Configuracio i3]
=] Painel de Controle _— utomanutenglo
- [Bf Informagtes do Sistems
Il - A Versio Rieiniciar o sistema automaticamente |
[5f Info HD [Tods Terga =] - [n2m |
| Relaterio
=i Configuragio
..... Geral Blaquear arquivas anfiges aulomaticamente
Encoder =
..... Agenda
RS232
-7 Rede
Alarme
..... Detectar
Pan/Tilt/Zoom
..... Padrio
= Avangado
..... Gerenciar HD

Anormalidsde
..... Saids de Alarme
Gravagio Manual
Conta
..... Captura

..... Saida Spot

Salvar Atualizar

Automanutengéo
* Reiniciar o sistema automaticamente: selecione o dia e a hora desejada.

* Bloquear arquivos antigos automaticamente: selecione a quantidade de dias anteriores dos quais deseja
que o DVR bloqueie os arquivos.
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Saida Spot

A tela Saida Spot é exibida conforme a figura a seguir:
Configuragio =

=) Painel de Controle - sADasPOT
'l =B Informagges do Sistema

| [Bf VERSAO I~ Tou Intervalo |3 seg. I

| [Bf RELATORIO
=i Configuragdo
[ GERAL
] ENCODER
[ AGENDA
| RS232 Vieualzar 4 [1[2] 3[4
REDE
| ALARME
DETECTAR

1 PAN/TILT/ZOOM Visualzars |12
-2 PADRAO

-8 AVANGADO Visusizar 16 | 1

[ GERENCIAR HD

ANORMALIDADE
SAIDA ALARME
GRAVAGAD MANUAL
CONTA

CAPTURA
AUTOMANUTENGAO
SAIDA SPOT)|

I¥ Todos

visssizar1 |1 2] 3 [ 4] 8 [ 6] 7 [a] o[ [iz[r3[1a]15]re

Atualizar

Saida Spot
Neste menu, selecione os canais que serdo mostrados na saida spot out;
2. Os canais selecionados serdo mostrados na sequéncia crescente, durante o intervalo definido;
3. Paquacc'iicionar todos os canais ao processo clique em Todos; para retirar todos do processo, clique novamente
em Todos.

Sobre

—_

Nesta secao ¢ possivel visualizar informagdes bdsicas sobre o sistema conforme a figura a seguir.

Webrec Control,  Intelbras Ver 21.7.35

KETSDE, Intelbras Ver, 3.3.6.5400

PLAYSDK, Intelbras Ver. 3.32.0.5031
Copyight (C) 2011

Sobre

Desinstalacéo do sistema inteligente de monitoramento — web

Utilize a ferramenta Web un-install Uninstall Web.bat que encontra-se no CD do DVR.



Visualizagéo das imagens via celular

As imagens das c@meras podem ser visualizadas através do seu celular utilizando o Intelbras iSIC. O iSIC (Software de
Imagens via Celular) esta disponivel no CD que acompanha o produto ou pode ser obtido no site www.intelbras.com.br.

A seguir veja os Sistemas Operacionais que sGo compativeis com o Intelbras iSIC.

Android™

O Intelbras iSIC (Software de Imagem via Celular) para Android é obtido através da Android Market. Acesse a
Android Market com o seu celular e busque por “iSIC” ou “Intelbras” e efetue o download do aplicativo.

O manual do usudrio esté contido no CD que acompanha o produto ou pode ser baixado no site www.intelbras.com.br

BlackBerry®

O aplicativo Intelbras iSIC (Software de Imagem via Celular ) e o manual para BlackBerry estéo disponiveis no CD
que acompanha o produto ou no site www.intelbras.com.br.

O passos para realizar a instalagéo e operagdo do iSIC estdo descritas no manual do usuério.

Windows® Mobile

O aplicativo Intelbras iSIC (Software de Imagem via Celular ) e o manual para para o Windows Mobile estéo dis-
poniveis no CD que acompanha o produto ou no site www.intelbras.com.br.

O passos para realizar a instalagéo e operacéo do iSIC estéo descritas no manual do usudrio.

Symbian®

O aplicativo Intelbras iSIC (Software de Imagem via Celular ) e o manual para o Symbian estéo disponiveis no CD
que acompanha o produto ou no site www.intelbras.com.br.

O passos para realizar a instalacéo e operacéo do iSIC estdo descritas no manual do usudrio.
iPhone®/iPad®/iPod®

O Intelbras iSIC (Software de Imagem via Celular) para estes dispositivos é obtido através da Apple Store. Acesse
a Apple Store com o seu celular e busque por “iSIC” ou “Intelbras”.

Acesso via Software Client SIM e DSS

SIM (Sistema inteligente de monitoramento)

O SIM (Sistema inteligente de monitoramento) é um software compativel com todas os DVRs Intelbras. Através
deste, é possivel visualizar cameras de varios DVRs simultaneamente.

O Software SIM é gratuito e pode ser obtido no site www.intelbras.com.br ou no CD que acompanha o produto.

DSS( Digital Surveillance System)

O DSS (Digital Surveillance System — Sistema de Monitoramento Digital) € um software utilizado em aplicacées de gran-
de porte. Possui estrutura cliente/servidor, o qual todo o processamento é subdivido em vérias estagées de trabalho.

Maiores informagdes podem ser obtidas no site www.intelbras.com.br.
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Duvidas frequentes

Duvida
O aparelho pode operar com o sistema opera-
cional Windows® 982

O sistema ndo pode detectar o HD.

A luz de gravagédo pisca durante todo o procedi-
mento de gravagéao.

O DVR aquece muito, ha algum problema?

Naéo é possivel visualizar o sinal de video em um
canal enquanto os outros canais estdo operan-
do normalmente.

Néo é possivel utilizar os controles PTZ.

Naéo é possivel fazer o login via internet.

O mouse néo responde corretamente ao clique,
retornando & tela de menus ao invés da selegdo
da camera.

Néo consigo utilizar o HD do DVR no compu-
tador.

Solucéao

Instale o aplicativo DIRECTX 7.0 ou mais recente para operar este sistema no
ambiente Windows® 98.

Em primeiro lugar, verifique se o HD esta danificado.

Em seguida, verifique a conexdo do cabo SATA e o cabo de forga. Certifique-
se de que estejam conectados corretamente.

Verifique o sinal de entrada de video externo, tal fenémeno normalmente
ocorre quando o sinal recebido néo é padréao.

Ocasionalmente, este fenémeno ocorre quando a velocidade de leitura do HD
for reduzida. Nesse caso é necessdrio trocar o HD.

Os procedimentos de operacéo do DVR irdo gerar um calor consideravel. Esse
é um fenémeno normal.

Lembre-se de que o ambiente de instalacéo do DVR deve estar seco e limpo e
mantenha as aberturas de ventilagéo desobstruidas. Caso contrdrio, a estabi-
lidade e a vida 0til da unidade serdo reduzidas.

Verifique a conexéo do cabo de video. E possivel conectar o cabo de video da
cémera diretamente ao monitor para teste. Se mesmo assim nenhum sinal
estiver presente, pode ter ocorrido um problema com a cémera ou com o
cabo de video.

Verifique se a conexdo e a configuragéo do sistema foram feitas corretamente.
Consulte o item Configuragéo de Pan-Tilt deste manual.

O protocolo deverd estar em conformidade com a configuragéo do PTZ.

Ha duas condigées:

* Falha de conexéo a rede.

Verifique se as conexdes do seu DVR e PC estdo corretas. Verifique o IP do
DVR, o cabo de rede ou utilize o comando ping para verificar.

¢ Senha ou nome de usudrio invalido.

Para a utilizagdo com o monitoramento, clique com o mouse parado, por
exemplo, para exibir o canal desejado em tela cheia.

Naéo é possivel visualizar os arquivos gravados pelo DVR em um computador
porque os sistemas de formatagao de arquivos sdo diferentes.

Pequenas diferencas podem ser encontradas na interface do usuédrio.

Todas as especificagdes e software mencionados aqui estéo sujeitos @ modificagdo sem aviso prévio.

Para mais informacgées, acesse o site: www.intelbras.com.br.



Caélculo da capacidade dos discos rigidos

Cdlculo da capacidade total necesséria por cada DVR de acordo com a gravacéo de video (tipo de gravacéo de
video e tempo de armazenamento de arquivo de video).

1. De acordo com a Férmula (1), calcule a capacidade de armazenamento qi que é a capacidade de cada canal
necessdrio por hora, sendo a unidade MB.

qi = [(di/8) x 3600] / 1024 (1)

Na férmula: di significa a taxa de bits, sendo a unidade, Kbit/s.

2. Apés a confirmacdo dos requisitos de tempo de video, de acordo com a Férmula (2), calcule a capacidade de
armazenamento mi, que é o armazenamento de cada canal necessdrio, sendo a unidade MB.

mi = qi x hi x Di (2)

Na férmula: hi significa o tempo de gravagéo para cada dia (hora). Di significa o nimero de dias durante os
quais o video serd mantido.

3. De acordo com a Férmula (3), calcule a capacidade total (acomulo) qT, que é necessaria para todos os canais
no DVR durante a gravagéo de video programada.

C
qT = Z mi (3)
i=1
Na férmula: ¢ significa o nomero total de canais em um DVR.

4. De acordo com a Férmula (4), calcule a capacidade total (acomulo) qT, que é necessdria para todos os canais
no DVR durante a gravacéo de video de alarme (incluindo deteccdo de movimento).

[
qT = Z mi x a% (4)
=1

Na férmula: a% significa a taxa de ocorréncia de alarmes.

Lista de drivers USB compativeis

Atualize o firmware do DVR com a versdo mais recente para assegurar a precisdo de dados da tabela a seguir.

Caso utilize drive USB, confirme o formato FAT32.

Fabricante Modelo Capacidade
Sandisk Cruzer Micro 512 MB
Sandisk Cruzer Micro 1GB
Sandisk Cruzer Micro 2GB
Sandisk Cruzer Freedom 256 MB
Sandisk Cruzer Freedom 512 MB
Sandisk Cruzer Freedom 1GB
Sandisk Cruzer Freedom 2GB
Kingston DataTraveler Il 1GB
Kingston DataTraveler Il 2 GB
Kingston DataTraveler 1GB
Kingston DataTraveler 2GB
Maxell USB Flash Stick 128 MB
Maxell USB Flash Stick 256 MB
Maxell USB Flash Stick 512 MB
Maxell USB Flash Stick 1GB
Maxell USB Flash Stick 2GB
Kingax Super Stick 128 MB
Kingax Super Stick 256 MB
Kingax Super Stick 512 MB
Kingax Super Stick 1GB
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Kingax Super Stick 2 GB

Netac U210 128 MB
Netac U210 256 MB
Netac U210 512 MB
Netac U210 1GB
Netac U210 2GB
Teclast Ti Cool 128 MB
Teclast Ti Cool 256 MB
Teclast Ti Cool 512 MB
Teclast Ti Cool 1GB
Teclast Ti Cool 2 GB

Lista de gravadores de CD/DVD USB compativeis

Atualize o firmware do DVR para a versdo mais recente para assegurar a preciséo dos dados da tabela a seguir:

Fabricante Modelo Interface Tipo
Sony DRX-S50U uUsB DVD-RW
Sony DRX-S70U UsB DVD-RW
Sony DRX-S50U UsB DVD-RW
BenQ 5232WI usB DVD-RW
BenQ TW200D usB DVD-RW

Samsung SE-S084 USB DVD-RW

Lista de discos rigidos SATA compativeis

Marca Série Modelo Capacidade Tipo
Seagate SV35.1 ST3250824SV 250 GB SATA
ST3500641SV 500 GB SATA
ST3250820SV 250 GB SATA
Seagate $V35.2 ST3320620SV 320 GB SATA
ST3500630SV 500 GB SATA
ST3750640SV 750 GB SATA
ST3250310SV 250 GB SATA
ST3500320SV 500 GB SATA
Seagate SV35.3 $T3750330SV 750 GB SATA
ST31000340SV 1TB SATA
Seagate SV35.4 ST3320410SV 320 GB SATA
ST3250311SV 250 GB SATA
Seagate $T35004108V 500 GB SATA
Seagate SV35.5 ST3500411SV
ST31000525SV 178 SATA
ST31000526SV
ST2000VX002 2TB SATA
Seagate Pipeline ST2000VYM002 2TB SATA
ST3500514NS
ST500NMO0011
ST500NM0031
Seagate ST3500414SS
500 GB SATA
Constellation ES ST500NM0001
ST500NM0021
ST3500415SS

ST3500416SS



Seagate
Seagate i
Constellation ES

WD Caviar SE16
WD Caviar RE16

WD Caviar RE2

WD AV—AVJS

Western Digital

WD AV-GP

Sumsung—HA
Samsung

Sumsung—HD

Hitach CinemaStar™
5K500

Hitach Deskstar™
Hitachi E7K1000

Hitach CinemaStar™
7K1000.B

ST31000514NS
STI000NMOO0T11
ST1000NMO0031

ST31000424SS
ST1000NM0001
ST1000NM0021

ST31000425SS

ST31000426SS
ST32000644NS
ST2000NMO0011
ST2000NM0031

$T32000444SS
ST2000NM0001
ST2000NM0021

ST32000445SS

S$T32000446SS
WD2500YS-01SHBO
WD3200YS-01PGBO
WD5000YS-01MPBO

WD4000YR-01PLBO
WD2500AVJS-63WDAO
WD2500AVJS-63B6A0
WD3200AVJS-63WDAO
WD3200AVJS-63B6A0
WD5000AVIJS-63YJAO
WD3200AVVS-63L2B0

WD5000AVVS-63ZWB0O

WD5000AVVS-63H0B1
WD5000AVVS-63M8B0
WD5000AVDS-63U7B0
WD7500AVVS-63E1B1
WD10EVVS-63E1B1
WD10EVVS-63M5B1
WD10EVVS-63M5B0
WD10EVDS-63N5B1
WD10EURS-630AB1
WD15EVDS-63V9B0
WD20EVDS-63T3B0
WD20EURS-63Z9B1
HA500LJ/CE
HA751L)
HA101UJ/CE
HD502HI/CEC
HD103SI/CEC
HD154Ul/CE
HCP725050GLA380
HCS545050GLA380
HDE721050SLA330
HDE721075SLA330
HDE721010SLA330
HCT721050SLA360
HCT721075SLA360
HCT721010SLA360
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27TB

250 GB
320 GB
500 GB
320 GB

250 GB

320GB

500 GB
320 GB

500 GB

500 GB
750 GB

178

1718
118
1,578
2TB
27TB
500 GB
750 GB
1TB
500 GB
178
1,578

500 GB

500 GB
750 GB
1TB
500 GB
750 GB
178

SATA

SATA

SATA
SATA
SATA
SATA

SATA

SATA

SATA
SATA

SATA

SATA
SATA

SATA

SATA
SATA
SATA
SATA
SATA
SATA
SATA
SATA
SATA
SATA
SATA

SATA

SATA
SATA
SATA
SATA
SATA
SATA
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Termo de garantia

Para a sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente com a apresentagéo deste em conjunto
com a nota fiscal de compra do produto, vocé podera utilizar os beneficios que lhe sGo assegurados.

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicées:

1.

Todas as partes, pecas e componentes do produto sGo garantidas contra eventuais defeitos de fabricagéio
que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano, sendo este prazo de 3 (irés) meses de garantia
legal mais 9 (nove) meses de garantia contratual, contado a partir da data de entrega do produto ao Senhor
Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em
todo territério nacional. Esta garantia contratual implica na troca gratuita das partes, pecas e componentes que
apresentarem defeito de fabricacao, além da méo-de-obra utilizada nesse reparo. Caso néo seja constatado
defeito de fabricacdo, e sim defeito(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcard com
estas despesas.

Constatado o defeito, o Senhor Consumidor deverd imediatamente comunicar-se com o Servigo Autorizado mais
préoximo que consta na relagéo oferecida pelo fabricante - somente estes estéo autorizados a examinar
e sanar o defeito durante o prazo de garantia aqui previsto. Se isto néo for respeitado esta garantia
perderd sua validade, pois o produto teré sido violado.

Na eventualidade do Senhor Consumidor solicitar o atendimento domiciliar, deverd encaminhar-se ao Ser-
vico Autorizado mais préximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da
retirada do produto, as despesas decorrentes, transporte, seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a
responsabilidade do Senhor Consumidor.

A garantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipéteses a seguir: a) se o defeito
néo for de fabricagéo, mas sim, ter sido causado pelo Senhor Consumidor ou terceiros estranhos ao fabricante;
b) se os danos ao produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagées,
desabamentos, etc.), umidade, tensé@o na rede elétrica (sobretens@o provocada por acidentes ou flutuagées
excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo com o Manual do Usudrio ou decorrente do desgaste
natural das partes, pegas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, ele-
tromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o numero de série do produto houver sido adulterado
ou rasurado; e) se o aparelho houver sido violado.

Sendo estas condi¢des deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A reserva-se o direito de alterar
as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

Windows, Windows XP Windows Vista e Windows 7, Internet Explorer... etc sdo marcas registradas ou marcas comerciais da Microsoft
Corporation nos Estados Unidos ou em outros paises ou regiées.
Google, Android sGo marcas registradas ou marcas comerciais da Google Inc.
BlackBerry é marca registrada da Research in Motion.
Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds.

Intelbras S/A - Industria de Telecomunicacéo Eletrénica Brasileira

Rodovia BR 101, km 213 - Area Industrial - Séo José/SC - 88104-800
Fone (48) 3281-9500 - Fax (48) 3281-9505 - www.intelbras.com.br
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intelbras

fale com a gente

SUPORTE A CLIENTES
Para informacées: (48) 2106 0006
Para sugestdes, reclamacgdes e rede autorizada: 0800 7042767
suporte@intelbras.com.br

Horario de atendimento
Segunda a sexta-feira: das 8 as 20 h | Sabado: das 8 as 18 h



